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HOSPITAL GENERAL PUYO

Examen especial a los pagos de horas suplementarias, extraordinarias, recargos y
beneficios sociales (subsidio familiar, subsidio de antigliedad, transporte y alimentacién)
de los trabajadores pertenecientes a la "Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo
de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacién Sindical
Unica de Trabajadores de la Salud - (OSUNTRAMSA)”; al control en la presentacién de
las declaraciones patrimoniales juradas e impedimentos de ejercer cargo publico; a los
procesos de desvinculacién, liquidacidon y pago de reparaciones econémicas ordenadas
mediante sentencias judiciales; y, a la planificaciéon y ejecucion de los concursos de
meéritos y oposicién en cumplimiento a la Disposicion Transitoria Undécima de la LOSEP
y de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada
del COVID-19, en el Hospital General Puyo, por el periodo comprendido entre el 1 de

junio de 2019 y el 31 de mayo de 2024.
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Superior
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Organizacién Sindical Unica de Trabajadores de la Salud

Sistema de Gestion Documental

Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

Subsistema Presupuestario de Remuneraciones y Némina

Délares de los Estados Unidos de Norte América
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Puyo

Sefior

Gerente de Hospital
Hospital General Puyo
Presente. -

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectu6 el examen especial a los pagos de horas suplementarias,
extraordinarias, recargos Yy beneficios sociales (subsidio familiar, subsidio de
antigiiedad, transporte y alimentacién) de los trabajadores pertenecientes a la “Revisién
del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud
Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud -
(OSUNTRAMSA)”; al control en la presentacién de las declaraciones patrimoniales
juradas e impedimentos de ejercer cargo publico; a los procesos de desvinculacion,
liguidacion y pago de reparaciones econdmicas ordenadas mediante sentencias
judiciales; vy, a la planificacidon y ejecucién de los concursos de méritos y oposicion en
cumplimiento a la Disposicion Transitoria “Undécima”de la LOSEP y de la Ley Organica
de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada del COVID-19, en el
Hospital General Puyo, por el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2019 y el 31
de mayo de 2024.

La accién de control se realizé de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
gue el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacion y la documentacion examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caréacter de obligatorio.

Atentamente,

Mgs. Bertha Leonor Usca Quishpe
Directora Provincial 1 - Pastaza
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CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial al Hospital General Puyo se efectu6é en cumplimiento a la orden de
trabajo 0007-DPP-AE-2024 de 1 de julio de 2024, con cargo al Plan Anual de Control
del afio 2024 de Auditoria Externa de la Direccion Provincial de Pastaza de la
Contraloria General del Estado, modificada mediante memorandos 217 y 001007-DPP-

2024 de 21 de octubre y 10 de diciembre de 2024, respectivamente.

Objetivos del examen

Evaluar el grado de cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
demés normas aplicables relacionadas con el pago de horas suplementarias,
extraordinarias, recargos y beneficios sociales (subsidio familiar, subsidio de
antiguedad, transporte y alimentacion), con el fin de garantizar el uso adecuado de

los recursos publicos.

« Determinar que la planificacion y ejecucidn de los concursos de méritos y oposicién
en cumplimiento a la Disposicién Transitoria Undécima de la LOSEP y de la Ley
Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada del

COVID-19, se hayan ejecutado de acuerdo a las disposiciones legales que lo rigen.

e Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, relacionadas con el control
en la presentacion de la declaracién patrimonial jurada e impedimentos de ejercer

cargo publico, al iniciar y finalizar la gestiéon y con la periodicidad que determina la

ley.

« Determinar si los procesos de desvinculacion, liquidacion y pago de reparaciones
econdmicas ordenadas mediante sentencias judiciales, se efectuaron en
cumplimiento a las disposiciones legales y con base en los términos sefialados en

la sentencia judicial correspondiente



Alcance del examen

Se analizé los pagos de horas suplementarias, extraordinarias, recargos y beneficios
sociales (subsidio familiar, subsidio de antigledad, transporte y alimentacion) de los
trabajadores pertenecientes a la “Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de
Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica
de Trabajadores de la Salud - (OSUNTRAMSA)”; al control en la presentacion de las
declaraciones patrimoniales juradas e impedimentos de ejercer cargo publico; a los
procesos de desvinculacion, liquidacion y pago de reparaciones econdmicas ordenadas
mediante sentencias judiciales; y, a la planificacion y ejecuciéon de los concursos de
méritos y oposicion en cumplimiento a la Disposicién Transitoria Undécima de la LOSEP
y de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada
del COVID-19, en el Hospital General Puyo, por el periodo comprendido entre el 1 de

junio de 2019 y el 31 de mayo de 2024.

Base legal

Mediante Acuerdo Ministerial 6408 publicado mediante Registro Oficial 793 de 25 de
julio de 1984, el Ministerio de Salud Publica, expidié el Reglamento Organico Funcional
General de Hospitales del Ministerio Salud Publica, en el que se definié las funciones,
clasificacion, actividades, estructura organica y funcional de los hospitales, cantonales,

provinciales y nacionales.

El Ministerio de Salud Publica, mediante Acuerdo 1537 de 31 de julio de 2012, publicado
en la Edicion Especial del Registro Oficial 339 de 25 de septiembre de 2012, emitio el
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del
Ministerio de Salud Publica, en el cual establece las atribuciones y responsabilidades

de los puestos directivos de los Hospitales con capacidad superior a 70 camas.

Estructura organica

De acuerdo con el articulo 8 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por

Procesos de los Hospitales, su estructura es la siguiente:
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1. Proceso Gobernante

1.1 Direccionamiento Estratégico del Hospital

2 Procesos Agregadores de valor

2.1. Gestidon Asistencial

2.1.1. Gestion de Especialidades Clinicas y/o Quirlrgicas
2.1.2. Gestién de Cuidados de Enfermeria

2.1.3. Gestion de Apoyo Diagnostico y Terapéutico

2.1.4 Gestion de Docencia e investigacion.

3 Procesos Habilitantes de Asesoria

3.1. Gestién de Planificacién, Seguimiento y Evaluaciéon de la Gestion
3.2. Gestidén de Asesoria Juridica
3.3. Gestidn de Comunicacion

3.4. Gestion de Calidad

4 Procesos habilitantes de Apoyo

4.1 Gestién de Atencion al Usuario

4.2 Gestién de Admisiones

4.3 Gestion Administrativa y Financiera
4.3.1. Gestién de Talento Humano
4.3.2. Gestion Financiera

4.3.3. Gestién Administrativa

4.3.4. Gestion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Objetivos de la entidad

Los objetivos del Hospital General Puyo se describen en el articulo 2 del Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del Ministerio de

. -Salud Pdublica, emitido mediante Acuerdo 00001537 de 31 de julio de 2012, asi:

9J Crs(vte



No.

Objetivos Estratégicos:

"... Objeto 1: Garantizar la equidad en el acceso y gratuidad de los servicios.-
Objetivo 2: Trabajar bajo los lineamientos del Modelo de Atencién Integral de
Salud de forma integrada y en red con el resto de las Unidades Operativas de
Salud del Ministerio de Salud Publica y otros actores de la red publica y privada
complementaria que conforman el sistema nacional de salud del Ecuador.-
Objetivo 4: Involucrar a los profesionales en la gestién del hospital, aumentando
su motivacién, satisfaccién y compromiso con la misién del hospital.- Objetivo
5. Garantizar una atencion de calidad y respeto a los derechos de las y los
usuarios, para lograr la satisfaccion con la atencion recibida.- Objetivo 6:
Desarrollar una cultura de excelencia con el fin de optimizar el manejo de los
recursos publicos, y la rendicion de cuentas (...)".

Monto de recursos examinados

Respecto a los pagos por hora suplementarias, extraordinarias, recargos y beneficios

sociales; y, procesos de desvinculacion, liquidacion y pago de reparaciones econdémicas

ordenadas mediante sentencias judiciales, el monto de recursos examinados ascendio

a 385 811,38 USD, conforme lo descrito:

Pagos de horas suplementarias, extraordinarias, recargos y beneficios sociales

(subsidio familiar, subsidio de antigiiedad, transporte y alimentacién) de los

trabajadores pertenecientes a la “Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo

de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion

Sindical Unica de Trabajadores de la Salud - (OSUNTRAMSA).

2019 () 2020 2021 2022 2023 2024(**) TOTAL
Descripcién vaior
Cant Cant Valor USD Cant Valor USD. Cant Valor USD. Cant Valor USD. Cant. Valor USD. Cant. Valor USD
iisn
Pagos de beneficios sociales
1572,50 3 129.50 4025 50 5 744,00 5278 50 2 220.00 21 970 00
(Subsidio de Transporte)
Pagos de beneficios sociales
12 556.00 24 988,00 32 168,00 45 944,00 42 024,00 17 692,00 175 372 00
(Subsidio de Alimentacion)
6 13 14 13 11 5 68
Pagos de beneficios sociales
. 992,02 2 030,26 2 492,00 3 855.50 3620,50 1664,60 14 654 88
(Subsidio de cargas Familiares)
Pagos de beneficios sociales
3613,20 8 022,01 8 634,27 9 586,74 9 889,28 4 646,84 44 392 34
(Subsidio de Antigiiedad)
~agos de horas suplementarias
. . 1 6 550,79 1 5818,71 1 5516,33 1 11 666,81 1 13 448,34 1 20 792,23 6 63 793.21
extraordinarias, recargos
TOTAL GENERAL 7 25 284,51 14 43 988,48 15 52 836,10 20 76 797,05 12 74 260,62 6 47 015,67 74 320 182,43

(*) Desde el 1 de junio de 2019
(**) Hasta el 31 de mayo de 2024

J



307

Procesos de desvinculaciéon, liquidaciéon y pago de reparaciones econdmicas

ordenadas mediante sentencias judiciales.

2019 (¥ 2020 2021 2022 2023 2024H TOTAL
No.  Descripcion Valor Valor Valor valor Valor Valor
Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Cant. Valor USD.
USD. USD. USD. UsD. USD. USD.
1 Liquidacién 0 0 00 1 2 079,64 1 1793,91 0 0 00 0 0.00 0 0,00 2 3 873,55
Pago de
2 reparaciones 0 0.00 0 0.00 8 28 499,77 4 33 255.63 0 0,00 0 0,00 12 61 755,40
econémicas
TOTAL GENERAL 0 0,00 1 2 079,64 9 3029368 4 33 255,63 0 0,00 0 0,00 14 65 628,95

(*) Desde el 1de junio de 2019
(* ) Hasta el 31 de mayo de 2024

Control en la presentacion de las Declaraciones Patrimoniales Juradas e
Impedimentos de ejercer cargo publico y a la Planificacion y ejecucién de los
concursos de méritos y oposicion en cumplimiento a la disposicion transitoria
undécima de la LOSEP y de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir

la Crisis Sanitaria derivada del COVID-19.

Por la naturaleza y alcance del referido componente de la accién de control el monto de
los recursos examinados es indeterminado, en razon que se analizaron aspectos

administrativos no susceptibles de valoracion directa.

Servidores/as, ex servidores/as publicos y relacionados

Anexo 1
re



CAPITULO Il JOS
RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

La Direccion Provincial de Pastaza de la Contraloria General del Estado, durante el
periodo sujeto a examen no ha emitido informes relacionadas al pago de horas
suplementarias, extraordinarias, recargos Yy beneficios sociales (subsidio familiar,
subsidio de antigliedad, transporte y alimentacién) de los trabajadores pertenecientes a
la “Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el
Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud
- (OSUNTRAMSA)"; al control en la presentacion de las declaraciones patrimoniales
juradas e impedimentos de ejercer cargo publico; a los procesos de desvinculacion,
liguidacion y pago de reparaciones econdmicas ordenadas mediante sentencias
judiciales; y, a la planificacién y ejecuciéon de los concursos de méritos y oposiciéon en
cumplimiento a la Disposicion Transitoria Undécima de la LOSEP y de la Ley Organica
de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada del COVID-19, en el
Hospital General Puyo, razén por la cual, no se efectud el seguimiento al cumplimiento

de las recomendaciones.

Pago de subsidio de transporte y antigiedad a los Trabajadores sin cumplir las
condiciones establecidas en la “Revisién del Décimo Primer Contrato Colectivo

de Trabajo".

El Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la
Salud (OSUNTRAMSA), suscribié el 10 de marzo de 2017, la Revision del Décimo
Primer Contrato Colectivo de Trabajo, en el cual, se encuentran amparados las

trabajadoras y trabajadores del MSP en las diferentes Unidades Operativas del pais.

En la clausula “Décima Segunda” del referido instrumento legal, se estipuld el pago del

subsidio de transporte, en los siguientes términos:

..El Ministerio de Salud...pagara el subsidio de transporte a cada uno de los
trabajadores el valor de cincuenta centavos de délar (0,50 USD), por persona y
por dia laborado (...)".
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..Se cancelara el subsidio de transporte a los trabajadores que presten servicio
fuera el Distrito de su residencia, sea transitoria o permanente; o dentro del
Distrito cuando la distancia que se evidencien entre poblaciones sede y a trabajar
sea superior a 10 Km de distancia; tomando en cuenta que para la aplicacién de
este subsidio la Institucion no proporcione la movilizacion correspondiente

En referencia a la documentacion que sustenté el pago del subsidio de transporte la
Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano,

mediante comunicacion de 6 de agosto de 2024, sefial6:

“...Hasta el mes de abril del afio 2024 la Ing. ..., Analista de Talento Humano 1,
fue la responsable de cumplir con remitir la informacion correspondiente al pago
de subsidios y otros correspondientes a los trabajadores, sin embargo, me
permito indicar que No se ha solicitado a los trabajadores documentos especiales
para el pago por subsidio de transporte (...)".

“...La Unidad de Talento Humano remite el Informe de dias laborados por los
trabajadores para el pago de subsidios todos los meses, respecto del pago de
transporte no se remite documentos adicionales al mencionado (...)".

Asi también, el Analista de Pago de Némina - Servidor Publico 4, informé:

“...La Unidad de Talento Humano remite el informe de dias laborados por los
trabajadores para el pago de subsidios todos los meses, respecto del pago del
transporte no se remite documentos adicionales al mencionado (...)".

Entre los comprobantes Unicos de registro correspondientes al pago de beneficios
sociales a los trabajadores, tampoco consta documentacion que sustente el pago del

subsidio de transporte.

No obstante, conforme la informacién reflejada en las declaraciones patrimoniales
juradas efectuadas por los trabajadores del Hospital General Puyo, sus direcciones
domiciliarias se encuentran ubicadas en el &rea urbana de la parroquia Puyo y en las

cabeceras parroquiales rurales.

Al respecto, el Alcalde del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del Cant6n
Pastaza mediante oficio 132-DPU-OT-2024 de 27 de agosto de 2024, certificd las
distancias existentes entre el Hospital, las cabeceras parroquiales y el limite urbano de

la parroquia Puyo, las cuales no sobrepasaron los 8,19 kildmetros de distancia, asi:



V a

OJN"*)

LIMITES PARROQUIALES CANTON PASTAZA Y URBANO PUYO

Desde Hasta Longitud (Km)
Limite Norte urbano Puyo 4,06
Limite Sur urbano Puyo 0,295
Limite Este urbano Puyo 3,86
Hospital General Puyo Limite Oeste urbano Puyo 3,04 )
Tarqui 2,40
Veracruz 6,85
Fatima 8,19

Fuente: GAD Municipal de Pastaza, sistema geodésico Datum WG S.

Por consiguiente, 61 trabajadores durante el periodo examinado, no cumplieron la
condicién establecida en clausula “Décima Segunda”de la “Revisién del Décimo Primer
Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la
Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)” para
percibir el beneficio del subsidio de transporte, por cuanto, la distancia entre el Hospital

General Puyo y sus direcciones domiciliaras oscilaron entre 0,295 y 8,19 Km.

Por otra, parte, la clausula “Séptima” de la "Revision del Décimo Primer Contrato
Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion

Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)”, establece:

“...SUBSIDIO DE ANTIGUEDAD.- El Ministerio de Salud Publica, para efectos
de pago de este subsidio calculara el CERO PUNTO VEINTICINCO POR
CIENTO (0.25%) de la remuneracion mensual unificada, multiplicada por el
nimero de afios, desde la fecha de unificacion de la remuneracién, es decir a
partir de enero de 2004, el mismo que sera pagado mensualmente a cada
trabajadora y trabajador (...)".

No obstante, para el pago mensual del referido subsidio, en los CUR de gastos
realizados durante el periodo examinado, consta como documentacion habilitante 30
informes de dias laborados, efectuados por la Analista de Talento Humano 1, de los
cuales 20, fueron revisados por la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la
Unidad de Talento Humano, en los que se incluyeron parametros denominados “FECHA
DE INGRESO A CODIGO DE TRABAJO”y “TIEMPO” estableciendo el nimero de afios,
meses y dias que los trabajadores laboraron en la institucién bajo el Cédigo de Trabajo.

sin embargo, en un caso, se evidencid que la fecha de ingreso que consta en el contrato
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de trabajo a plazo fijo, difiere con la establecida en los informes elaborados por las

servidoras, asf:

Fecha registrada en Fecha ingreso

Cédula de ciudadania o Cargo que ocupaba el los informes de Cddigo de Trabajo
identidad servidor ; (Contrato de trabajo
dias laborados -
a plazo fijo)
160XXXX683 Auxiliar de Enfermeria 2008-11-01 2012-09-01

Fuente: Informes de dias laborados.

Por consiguiente, la Analista de Talento Humano 1y la Analista de Talento Humano 1 -
Responsable de la Unidad de Talento Humano, que actuaron en los periodos
comprendidos entre el 1 de junio de 2019 y el 30 de abril de 2024; y, entre el 17 de
noviembre de 2020 y el 31 de mayo de 2024, respectivamente, al registrar el tiempo
laborado por la trabajadora en la institucién para el calculo y pago de subsidio de
antigledad, no consideraron la fecha que la trabajadora inicié en sus funciones con el
contrato de trabajo a plazo fijo amparado con el Cdédigo de Trabajo, por lo que,
inobservaron la clausula “Séptima”de la “Revisién del Décimo Primer Contrato Colectivo
de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizaciéon Sindical
Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)” suscrito el 10 de marzo de 2017,
y la Norma de Control Interno 407-10 “Informacidén actualizada del personal”, emitida
mediante Acuerdo 004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257
de 27 de febrero de 2023, referente a la responsabilidad de mantener informacion veraz,

relacionada con el ingreso de los trabajadores, para la toma de decisiones.

Por su parte, la Analista de Pago de NAmina; y, el Analista de Pago de Némina - Servidor
Publico 4 que actuaron en los periodos comprendidos entre el 1 de junio de 2019 y el
15 de mayo de 2023; vy, del 2 de junio al 31 de diciembre de 2023; y, del 1 de enero al
31 de mayo de 2024, respectivamente, al calcular el subsidio de transporte, vy, elaborar
68 ndminas mensuales de beneficios sociales en el sistema SPRYN, durante el periodo
examinado, no verificaron que la distancia entre el lugar de residencia o vivienda de los
trabajadores hasta su lugar de trabajo superen los 10 Km de distancia; ni verificaron el
tiempo en el que la trabajadora labor6 amparada en el Codigo de Trabajo, por lo que,
inobservaron la clausulas “Séptima”y “Décima Segunda” de la “Revision del Décimo
Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la

Orglgnizacién Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)” suscrito el
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10 de marzo de 2017 y las Normas de Control Interno 402-02 "Control previo al
compromiso” 402-03 “Control previo al devengado”, nUmero 1y 405-04 “Documentacion
de respaldo y su archivo”, inciso tercero, emitidas mediante Acuerdo 039 CG, publicado
en el Registro Oficial 78 de 1 de diciembre de 2009, vigente hasta el 26 de febrero de
2023 y 401-05 “Documentacion de respaldo y su archivo”, emitida mediante Acuerdo
004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257 de 27 de febrero de
2023, normativa relacionada a que los servidores verificardn que la operacion financiera
redna los requisitos legales pertinentes y necesarios para llevarse a cabo, que la
obligacion corresponda a una transaccion financiera que haya reunido los requisitos
exigidos en la fase del control previo; y, que las operaciones financieras estaran
respaldadas con documentacién suficiente y pertinente que sustente su propiedad y
legalidad; e, incumplieron la Clausula Tercera "Descripcién de Actividades a Desarrollar”
namero 3, de sus Contratos de Servicios Ocasionales vigentes en el periodo examinado,
que establecen su obligacién de realizar el calculo del pago de transporte que contemple
la contrataciéon colectiva; ocasionando el reconocimiento y procesamiento de
operaciones que no se encontraron legalmente sustentadas, ni justificadas; y, que se
disminuya la disponibilidad presupuestaria de la entidad en 18 611,00 USD, por
concepto de subsidio de transporte y 457,54 USD por antigiiedad, lo que ascendi6 a
19 068,54 USD.

Inobservancias que tampoco fueron detectadas por las servidoras que actuaron en
calidad de Analista Administrativo Financiero - Responsable de las Funciones de
Planificacion durante el periodo comprendido entre el 1 de junio y el 31 de diciembre de
2019; vy, la Analista de Contabilidad 1 - Coordinadora de la Gestibn Administrativa
Financiera desde el 8 de enero de 2020 hasta el 31 de mayo de 2024, al revisar y
suscribir 68 nominas mensuales de beneficios sociales, elaboradas por los Analistas de
Pago de NAmina en el sistema SPRYN; vy, al solicitar la autorizacién para proceder con
61 pagos, respectivamente, no verificaron que los trabajadores cumplan con la
condiciones establecidas para percibir los beneficios del subsidio de transporte y
antigliedad, por lo que, inobservaron las clausulas "Séptima”y "Décima Segunda”de la
“Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio
de Salud Pablica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud
(OSUNTRAMSA)", suscrito el 10 de marzo de 2017 y las Normas de Control Interno
405-04 Documentacion de respaldo y su archivo”, inciso tercero emitida mediante

, Acuerdo 039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de 1 de diciembre de 2009, vigente
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hasta el 26 de febrero de 2023; y, 401-05 “Documentacion de respaldo y su archivo”
emitida mediante Acuerdo 004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial 257 de 27 de febrero de 2023; e, incumplieron el articulo 8, nimero 4.3 “Gestion
Administrativa y Financiera", letras b) y f) de las “Atribuciones y Responsabilidades” del
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del
Ministerio de Salud Publica, emitido mediante Acuerdo 00001537, publicado en el
Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012, respecto a las
obligaciones de asesorar, programar y controlar las actividades administrativas del
talento humano, recursos materiales, econémicos y financieros del Hospital. Asi también
la Analista Administrativo Financiero - Responsable de las Funciones de Planificacién,
incumplié la clausula tercera.- “Descripciéon de las Actividades a Desarrollarse”, nimeros
1y 2 de su contrato de servicios ocasionales suscrito el 4 de enero de 2019, en las
cuales dispone que coordinara y controlara las actividades administrativas, financieras,
tecnolégicas, del talento humano, recursos materiales, econémicos y financieros de la
entidad, de conformidad con la ley, politicas normas, reglamentos y otros documentos

legales pertinentes.

Por su parte, el Gerente de Hospital quien actu6 entre el 1 de junio y el 17 de julio de
2019, del 22 de julio al 29 de agosto de 2019, del 11 de octubre al 3 de diciembre de
2019, y del 7 al 18 de diciembre de 2019; el Gerente de Hospital, Subrogacién quien
actud durante el periodo comprendido entre el 30 de agosto y el 20 de septiembre de
2019, del 5 al 10 de octubre de 2019 y como Gerente de Hospital, Encargo desde el 27
de diciembre de 2019 hasta el 4 de noviembre de 2020; la Gerente de Hospital General,
quien actu6 durante el periodo comprendido entre el 5 de noviembre de 2020 y el 21 de
marzo de 2021, del 24 de marzo al 15 de agosto de 2021, del 19 de agosto hasta 22
de noviembre de 2021, del 2 de diciembre de 2021 al 24 de abril de 2022, del 30 de abril
de 2022 al 21 de agosto de 2022, del 27 de agosto de 2022 al 11 de enero de 2023, la
Gerente de Hospital, Subrogante, quien actu6é durante el periodo comprendido entre el
23 de noviembre y el 1 de diciembre de 2021; el Gerente de Hospital General, quien
actuo durante el periodo comprendido entre el 2 de febrero y el 30 de noviembre de
2023; la Gerente de Hospital General de 70 camas o mas, Encargo, quien actué durante
el periodo comprendido entre el 2 de diciembre de 2023 y el 9 de enero de 2024; vy, el
Gerente de Hospital General de 70 camas o mas, Encargo, quien actu6é durante el
periodo comprendido entre el 19 de enero y el 31 de mayo de 2024, al autorizar y

suscribir 68 ndminas mensuales de beneficios sociales elaboradas por los Analistas de
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Pago de NOomina en el sistema SPRYN; y al emitir 61 6rdenes de pago, no verificaron
que los trabajadores cumplan con la condiciones establecidas para percibir los
beneficios del subsidio de transporte y antigiedad, por lo que, inobservaron las
clausulas "Séptima”y "Décima Segunda” de la "Revision del Décimo Primer Contrato
Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Puablica y la Organizacién
Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)” suscrito el 10 de marzo
de 2017 y las Normas de Control Interno 401-03 "Supervision”, emitida mediante
Acuerdo 039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de 1 de diciembre de 2009, vigente
hasta el 26 de febrero de 2023; y, 401-04 "Supervision”, emitida mediante Acuerdo 004-
CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257 de 27 de febrero de 2023;
normativa relacionada a que la maxima autoridad establecera procedimientos de
supervision de los procesos y operaciones a fin de cumplir con la normativa y
regulaciones vigentes; e incumplieron el articulo 8, numero 1.1 “Direccionamiento
Estratégico del HospitaT, letra i) "Atribuciones y Responsabilidades” del Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del Ministerio de
Salud Publica, emitido mediante Acuerdo 00001537, publicado en el Registro Oficial
Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012, respecto a la obligacién de asegurar
el cumplimiento de las politicas y disposiciones del Ministerio de Salud y la

Administracién Publica en todas las unidades bajo su responsabilidad.

Asi también, las servidoras que actuaron en calidad de Analista de Presupuesto 1
Tesoreria y Administracién de Caja que actudé entre el 11 de junio y el 1 de septiembre
de 2019; y, la Analista de Administracién de Caja 1y Analista de Administracién de Caja
1 - Servidor Publico 4 desde el 2 de septiembre de 2019 hasta el 2 de febrero de 2021,
del 20 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2023 y del 1 de enero al 31 de mayo
de 2024, respectivamente, al suscribir 68 néminas mensuales de beneficios sociales
elaboradas por los Analistas de Pago de N6émina en el sistema SPRYN; y al pagar 68
CUR, durante el periodo examinado, no verificaron que los trabajadores cumplan con la
condiciones establecidas para percibir los beneficios del subsidio de transporte y
antigiedad, por lo que, inobservaron las clausulas “Séptima”y "Décima Segunda”de la
"Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio
de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud
(OSUNTRAMSA)", suscrito el 10 de marzo de 2017 y las Normas de Control Interno
403-08 "Control previo al pago” emitidas mediante Acuerdo 039 CG, publicado en el

Registro Oficial 78 de 1 de diciembre de 2009, vigente hasta el 26 de febrero de 2023;
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y, Acuerdo 004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257 de 27 de
febrero de 2023, normativa relacionada a que los pagos estaran debidamente
justificados y comprobados con los documentos respectivos. Y, la Analista de
Administracién de Caja 1y Analista de Administracién de Caja 1 - Servidor Publico 4
quien actu6 durante el periodo comprendido entre el 2 de septiembre de 2019 hasta el
2 de febrero de 2021, del 20 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2023; vy, del 1 de
enero al 31 de mayo de 2024, incumplié la clausula “Tercera” “Descripcion de
Actividades a Desarrollar” numero 1, de sus Contratos de Servicios Ocasionales
vigentes en el periodo examinado, que establecen la obligacién de analizar los
documentos de respaldo de los procesos de pago de acuerdo a procedimientos y

normativa legal vigente.

Los resultados provisionales fueron comunicados al Gerente de Hospital, encargado y
subrogante, a la Gerente de Hospital General, a los Gerentes de Hospital General de 70
camas o0 mas, Encargos, a la Analista Administrativo Financiero - Responsable de las
Funciones de Planificacion, a la Analista de Contabilidad 1/ Coordinadora de la Gestion
Administrativa Financiera, a los Analistas de Pago de Nomina, al Analista de Pago de
Némina - Servidor Publico 4, a la Analista de Presupuesto 1- Tesoreria y Administracion
de Caja, a la Analista de Administracién de Caja 1, a la Analista de Administracion de
Caja 1- Servidor Puablico 4, a la Analista de Talento Humano 1, a la Analista de Talento
Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano; a los Auxiliares
Administrativo de Salud, a los Auxiliares de Enfermeria, a los Auxiliares de Farmacia, a
los Choferes de Ambulancia del Sector Salud, a los Choferes de Ambulancia, al Chofer
del Sector Salud/ Conductor Administrativo del Sector Salud / Chofer de Vehiculos
Livianos del Sector Salud, a la Auxiliar Administrativo de Salud- Auxiliar de Farmacia, al
Auxiliar Administrativo de Salud del Sector Salud, a la Auxiliar de Laboratorio y a la
Técnico de Radiologia, mediante oficios del 2560 al 2566-DPP-AE-2024, del 0427 al
0461-0007-DPP-AE-2024, del 0466 al 0490-0007-DPP-AE-2024, del 0492 al 0493-
0007-DPP-AE-2024, al 0495 al 0500-0007-DPP-AE-2024, 0501-0007-DPP-AE-2024 de
10 de diciembre de 2024 y 0554-0007-DPP-AE-2024 de 11 de diciembre de 2024.

Los Choferes de Ambulancia del Sector Salud y el Chofer del Sector Salud/ Conductor
Administrativo del Sector Salud / Chofer de Vehiculos Livianos del Sector Salud,
mediante comunicaciones de 11 y 12 de diciembre de 2024, respectivamente,

sefalaron:
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"...I.Cabe aclarar, el inciso cuarto de la clausula Décima Segunda de la
“REVISION” del Décimo Primer Contrato Colectivo suscrito el 10 de marzo de
2017 entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizaciéon Sindical Unica de
Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA), su ambito de aplicacién es para los
trabajadores que presten servicio fuera del Distrito de su residencia, es por ellos,
que el parrafo (5), establece que para todos los efectos de este inciso (o sea el
4) deberad aplicarse obligatoriamente el reglamento para pago de viaticos,
subsidios, movilizacién dentro del pais para los trabajadores y trabajadoras (..

Los Auxiliares de Enfermeria, Auxiliares de Farmacia, la Auxiliar Administrativo de
Salud- Auxiliar de Farmacia, los Auxiliares Administrativos de Salud, Auxiliar
Administrativo de Salud del Sector Salud, la Auxiliar de Laboratorio, el Chofer de
Ambulancia del Sector Salud, mediante comunicaciones de 16 y 17 de diciembre de

2024, respectivamente, en términos similares manifestaron:

“...2. Transporte: ...Este beneficio es un derecho para todos los trabajadores
amparados por el Contrato Colectivo vigente, que permite la movilizacién desde
el lugar de residencia al sitio de trabajo o viceversa.. .Por que (sic) este pago se
realiza cuando el trabajador tiene que movilizarse fuera de su sitio de trabajo a
cumplir sus funciones siempre y cuando la institucion no le proporcione la
movilizacion correspondiente (...)"

Los Gerentes de Hospital General de 70 camas o mas, Encargados y la Analista de
Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento, mediante comunicacién de
9y 10 de diciembre de 2024 y oficio MSP-CZ3-HGP-2024-0291-O de 19 de diciembre

de 2024, respectivamente, en términos similares, manifestaron:

"...Beneficio que efectivamente se encuentra reconocido en la “Revision del
Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de
Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud
(OSUNTRAMSA)", en su clausula Décima Segunda, que prevé que en aquellos
sitios en que el Ministerio de Salud, no proporcione este servicio, pagara el
subsidio de (0,50 USD), por persona y por dia laborado; beneficio social que no
estd supeditado a distancias y reconocido por todas las entidades operativas
desconcentradas del Ministerio de Salud Publica, observando lo establecido en
el literal ¢) del Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2015-0054, que contiene los Techos
de Negociacion para la Suscripcion de Contratos Colectivos de Trabajo,
Contratos Individuales de Trabajo y Actas Transaccionales para el Afio 2015 y
qgue para el efecto prevé:.- “c) SERVICIO DE TRANSPORTE: En los sitios en los
cuales las instituciones no puedan proveer del servicio de transporte, se podra
pagar el valor de hasta cincuenta centavos de doélar (USD 0,50) por cada dia
laborado, por este concepto.- El andlisis realizado por el equipo auditor respecto
a la distancia de los 10 Km, aplica exclusivamente para trabajadores de control
para trabajadores de control vectorial que en razén del trabajo de campo deben
desplazarse por via fluvial, aérea o de acceso carrozable, a quienes
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adicionalmente se les reconoce otros beneficios conforme lo establece la misma
Revisién del Décimo Primer Contrato Colectivo

La Auxiliar de Enfermeria, mediante comunicacion 16 de diciembre de 2024, indico:

“...En la Revisién del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo Clausula
Séptima: Subsidio de Antigliedad: “El Ministerio de Salud Publica, para efectos
de pago de este subsidio calculara el CERO PUNTO VEINTICINCO POR
CIENTO (0.25%) de la remuneracion mensual unificada, multiplicada por el
nimero de afios, desde la fecha de unificacion de la remuneracion, es decir a
partir de enero de 2004, el mismo que serd pagado - mensualmente a cada
trabajadora y trabajador (...)".

La Analista de Presupuesto 1 Tesorera y Administracion de Caja, mediante

comunicacién de 16 de diciembre de 2024, sefald:

“...A la vez aclaro que los rubros cancelados por pago de subsidio de transporte
y antigiedad a los trabajadores sin cumplir condiciones establecidas en el
décimo primer contrato colectivo se lo realiz6 garantizando el derecho
establecido bajo el acuerdo ministerial MDT-2015-0054 donde establece por el
Ministerio de Trabajo, a la vez el Ministerio de Finanzas mantienen un dictamen
presupuestario favorable, y estas mejoras laborales se establecen en el cédigo
de trabajo (...)".

La Analista de Pago de N6émina, mediante comunicacién de 17 de diciembre de 2024,
manifesté:

..Airespecto debo manifestar que el sustento al pago es el informe remitido
por la Unidad de Talento Humano, donde detalla los dias laborados por los
Trabajadores, en concordancia a la clausula décima segunda de la Revisién del
Décimo Primer Contrato Colectivo del Trabajo celebrado entre el Ministerio de
Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud
(OSUNTRAMSA).. .Adicionalmente, como medio de verificacién la Unidad de
Talento Humano, remite mensualmente anexo al informe los registros
biométricos y horarios ejecutados por los trabajadores, debidamente legalizados
por los responsables...Respecto a las declaraciones juramentadas es
responsabilidad del personal de la Unidad de Talento Humano solicitar
periodicamente las declaraciones...Adicionalmente, conforme lo anotado en
parrafos anteriores, debo manifestar que el sustento para el pago es el informe
remitido por la Unidad de Talento Humano, donde detalla los dias laborados por
los Trabajadores, el tiempo de antigiiedad, cargas familiares de conformidad con
los expedientes que reposan en dicha unidad, en concordancia a la clausula
decima segunda de la Revisién del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo
...Este beneficio instituido en el Acuerdo Ministerial Nro. MDT -2015-0054 y
constante en la Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo es un beneficio
general para todos los trabajadores y en ninguna ley prevé que el requisito sea
cuando la distancia que se evidencien entre poblaciones sede y a trabajar sea
superior a 10 Km de distancia...El segundo beneficio del transporte es el que

asiste a los trabajadores de control vectorial o a aquellos que en razén de sus
Ptiujt eré.
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funciones deben salir de sus sitio de residencia a una distancia que supere los
10 kilometros. Este derecho solo lo tienen los trabajadores de campo. Debe
asumirse que ningun trabajador del Hospital General Puyo trabaja en el campo,
sino en las instalaciones del hospital, excepto cuando hay brigadas en territorio

Las Auxiliares de Enfermeria; y, el Chofer de Ambulancia, mediante comunicaciones de

27 de diciembre de 2024, en términos similares, indicaron:

"... En referencia al hallazgo de la inobservancia de la clausula del Décimo (sic)
Segunda de la ‘REVISION”del Décimo Primer Contrato Colectivo suscrito el 10
de marzo de 2017 entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical
Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA), podemos evidenciar que
existe una erronea interpretacion de las mencionada clausula y por ende una
mala aplicacién de norma por parte del equipo auditor, toda vez que se aprecia
e identifica de forma clara que en el primero inciso de la clausula Décima
Segunda sobre el subsidio de transporte va orientado a todos los trabajadores,
que dice: "El Ministerio de Salud Publica, dictard las medidas del caso para
mejorar los vehiculos de todas las dependencias, a fin de proporcionar
servicio de transporte a todos los trabajadores, dando prioridad a quienes
tiene que movilizarse por las noches o cumplir con sus labores v retirarse de
estas. La clausula se aplica en cada lugar de trabajo atendiendo sus
particularidades v necesidades. En aquello sitios en que el Ministerio de
Salud, no proporcione este servicio, papara el subsidio de transporte a
cada uno de sus trabajadores el valor de cincuenta centavos de délar (0,50
USD), por persona y por dia laborado, valor que deberd ser pagado a las
trabajadoras y trabajadores adicional a su remuneracién mensual unificada, éste
serd establecido en los Acuerdos de Techos de Negociacion emitidos por el
Ministerio de Trabajo.” Como podemos apreciar el Ministerio de Salud Publica,
esta obligado a proporcionar servicio de transporte a todos los trabajadores y la
clausula se aplica en cada lugar de trabajo, y si el Ministerio no proporcione este
servicio, pagard el subsidio de transporte a cada uno de sus trabajadores el valor
de cincuenta centavos de ddlar (0,50 USD), por persona y por dia laborado. -
Cabe aclarar, el inciso cuarto de la clausula Décima Segunda de la "REVISION”
del Décimo Primer Contrato Colectivo suscrito el 10 de marzo de 2017 entre el
Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores
de la Salud (OSUNTRAMSA), su ambito de aplicacion es para los trabajadores
gue presten servicio fuera del Distrito de su residencia, es por ello, que en el
parrafo quinto (5), establece que para todos los efectos de este inciso (6sea el
4) deberd aplicarse obligatoriamente el reglamento para (sic) pago de viticos,
subsidios, movilizacion dentro del pais para los trabajadores y trabajadoras,
expedido por el Ministerio de Trabajo y ustedes podran revisar que para la
aplicacion del inciso primero se tomara (sic) en cuenta el (sic) Acuerdos de
Techos de Negociacion emitidos por el Ministerio de Trabajo, con esto, queda
aclarado que son dos situaciones o eventos diferente para la aplicacion del
subsidio de transporte (...)".

Los Auxiliares Administrativos de Salud, el Auxiliar Administrativo de Salud del Sector

Salud, los Auxiliar de Enfermeria, los Auxiliares de Farmacia, el Chofer de Ambulancia

c/oc iJO
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y posterior Chofer del Sector Salud/ Conductor Administrativo del Sector Salud / Chofer
de Vehiculos Livianos del Sector Salud; la Auxiliar de Laboratorio; y, los Choferes de
Ambulancia del Sector Salud, mediante comunicaciones de 27 de diciembre de 2024,

en términos similares, manifestaron:

“...Este beneficio es un derecho para todos los trabajadores amparados por el
Contrato Colectivo vigente, que permite la movilizacion desde el lugar de
residencia al sitio de trabajo o viceversa.- Usted cita el inciso cuarto de la
Clausula Décima Segunda: “Se cancelard el subsidio de transporte a los
trabajadores que presten servicio fuera el Distrito de su residencia, sea transitoria
o permanente; o dentro del Distrito cuando la distancia que se evidencien entre
poblaciones sede y a trabajar sea superior a 10 km de distancia; tomando en
cuenta que para la aplicacién de este subsidio la Institucibn no proporcione la
movilizacidon correspondiente.” pero no sefiala el inciso quinto que dice “Para
todos los efectos de este inciso deberd aplicarse obligatoriamente el reglamento
para pago de viaticos, subsidios, movilizacion dentro del pais para los
trabajadores y trabajadoras, expedido por el Ministerio de Trabajo que se
encuentre vigente a la fecha de su aplicacién.”.- Por que este pago se realiza
cuando el trabajador tiene que movilizarse fuera de su sitio de trabajo a cumplir
sus funciones siempre y cuando la institucién no le proporcione la movilizaciéon
correspondiente.- Segun el acuerdo ministerial No. MDT-2025-0054-, donde
claramente especifica lo siguiente:.- Art. 5.- De conformidad a los
establecidos en el Decreto Ejecutivo No. 1701 reformado por el Decreto Ejecutivo
No. 225, de 18 de enero de 2010, se deberan considerar los rubros relacionados
con subsidio familiar, subsidio por antigiiedad, servicio de transporte, subsidio
de comisariato, servicio de alimentacion y los beneficios relacionados con la
muerte o incapacidad del trabajador, y por disposicién del Cédigo de Trabajo, la
provision de vestido o ropa de trabajo conforme a las siguientes férmulas de
célculo y techos:.- b) SUBSIDIO POR ANTIGUEDAD: Se podra pagar hasta el
0,25% de la remuneracion mensual unificada multiplicado por el nUmero de afios
laborados, desde la fecha de unificacibn de la remuneracion, pagadero
mensualmente a partir del 1 de enero de 2015.- c¢) SERVICIO DE
TRANSPORTE: En los sitios en los cuales la institucién no pueda proveer del
servicio de transporte, se podra pagar el valor de hasta cincuenta centavos de
délar (USD 0,50) por cada dia laborado por este concepto (...)"

La Analista de Contabilidad 1/ Coordinadora de la Gestion Administrativa Financiera, la
Analista de Pago de Némina, la Analista de Administracién de Caja 1y posterior Analista
de Administracién de Caja 1- Servidor Publico 4, mediante oficio HGP-GAF-2024-0033
y comunicaciones de 6 de enero de 2025, respectivamente, adjuntaron el Acuerdo 557-
2012 de la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo, en el que se establecio la
conformacion de 140 distritos administrativos de planificacion y 1134 circuitos
administrativos, publicado en el Registro Oficial - Edicién Especial 290 de 28 de mayo

de 2012, ademas en términos similares, indicaron:
O«£oat
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"...Al respecto debo manifestar que el sustento para el pago es el informe
remitido por la Unidad de Talento Humano, donde detalla los dias laborados por
los trabajadores (como medio de verificacion anexa los registros biométricos y
horarios ejecutados por el personal), ya que no se considera necesario ninguna
direccién de domicilio o residencia de los trabajadores, porque el subsidio se
debia y debe pagar a todos los trabajadores de la salud quienes estan
amparados bajo el Décimo Primero Contrato Colectivo de Trabajo Celebrado
entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica Nacional de
los Trabajadores del Ministerio de Salud "OSUNTRAMSA”", representada por el
Comité Ejecutivo Nacional; y la Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo
de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacién
Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA). Ademas, se debe
considerar que la mayoria de los trabajadores del Hospital General Puyo
forman parte del contrato colectivo desde la suscripciéon del Décimo Primer
Contrato Colectivo suscrito el 6 de agosto de 2012 (...)"

"...Ahora si bien nos vamos a referir a la Revision del Décimo Primer (sic)
Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la
Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA), en
la clausula Vigésima Quinta: DERECHOS ADQUIRIDOS "...El Ministerio de
Salud Publica, mantendrd todos los beneficios y derechos que gozan
actualmente los trabajadores (...)", por lo que conforme lo mencionado parrafos
anteriores la mayoria de los trabajadores del Hospital General Puyo forman parte
del contrato colectivo desde la suscripcion del Décimo Primer Contrato Colectivo
suscrito el 6 de agosto de 2012, el cual, establece el pago del subsidio de
transporte a cada uno de sus trabajadores, la cantidad de CINCUENTA
CENTAVOS DE DOLAR (0,50 USD), por persona y por dia laborado, sin
condicion alguna respecto a distancias, beneficios que han venido percibiendo y
se deben mantener por cuanto los derechos de los trabajadores son
irrenunciables, intangibles e inalienables.- A esto se debe agregar que, mediante
Acuerdo 557-2012 publicado en el Edicién Especial del Registro Oficial No. 290
de 28 de mayo de 2012, en el cual la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, SENPLADES, en su Articulo 1, establece conformacion de 140
distritos administrativos de planificacién (...), asi como 1134 circuitos
administrativos de planificacién, a nivel nacional, para la gestién de las entidades
y organismos que conforman la Funcién Ejecutiva, de acuerdo al nivel de
desconcentracion establecido en su respectiva matriz de competencias, modelo
de gestion y estatuto organico; es decir, que en la Revisién del Décimo Primer
Contrato Colectivo suscrito 10 de marzo de 2017, posteriora la conformaciéon de
los Distritos de Salud conformados para cumplir funciones administrativas a nivel
nacional, se incluyé en la clausula Décima Segunda el pago del subsidio de
transporte

..Entendiéndose que los 0,50 centavos por dia laborado se debe pagar a todos
los trabajadores de la salud amparados bajo el contrato colectivo; y para los
trabajadores de los Distritos de Salud, a los cuales hace referencia el parrafo
cuarto de la Clausula Décima Segunda: TRANSPORTE, quienes deben cumplir
el trabajo de campo es decir recorrer los distritos o salir de los distritos donde
residen, se les debe cancelar la movilizacion a los sitios en los cuales deben
trabajar, ejemplo: silaboro en el Distrito de Pastaza y me debo movilizar a Mera,
siendo el mismo distrito 16D01, debo recibirlos 0,50 centavos, y los valores que
correspondan a la movilizaciéon por trasladarme de la poblacion sede del Distrito
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a la del trabajo que serla superior a 10 kilbmetros; condicién que no aplica para
los trabajadores del Hospital quienes no realizan trabajo de campo, sus
funciones son intrahospitalarias. Este beneficio reitero es reconocido por todas
las entidades operativas desconcentradas del Ministerio de Salud Publica y no
solo por el Hospital General Puyo (..

"... Respecto al Subsidio de Antigiiedad, dentro del Décimo Primer Contrato
Colectivo asi como la Revision del Décimo Primer (sic) Colectivo de Trabajo,
deviene de un proceso de negociacion entre las partes, no se estipula plazo o
condicion previa para el reconocimiento de dicho subsidio, por tanto este
beneficio no puede verse afectado porinterpretaciones (...) debo manifestar que
el sustento para el pago es el informe remitido porta Unidad de Talento Humano
mensualmente, donde detalla los dias laborados por los trabajadores, el tiempo
de antigiedad, cargas familiares de conformidad con los expedientes que
reposan en dicha unidad, anexando como medio de verificacion los registros
biométricos y horarios ejecutados por el personal de Trabajadores (..

Lo manifestado por los Gerentes de Hospital General, La Analista de Contabilidad 1/
Coordinadora de la Gestiéon Administrativa Financiera, la Analista de Talento Humano 1
- Responsable de la Unidad de Talento Humano, la Analista de Pago de Nomina, la
Analista de Presupuesto 1 Tesorera y Administracion de Caja, la Analista de
Administracion de Caja 1, Analista de Administracién de Caja 1 - Servidor Publico 4, los
Choferes de Ambulancia del Sector Salud, el Chofer del Sector Salud/ Conductor
Administrativo del Sector Salud / Chofer de Vehiculos Livianos del Sector Salud, los
Auxiliares de Enfermeria, los Auxiliares de Farmacia, los Auxiliar Administrativo de
Salud- Auxiliar de Farmacia, los Auxiliar Administrativo de Salud del Sector Salud y los
Auxiliares de Laboratorio, no modifica el comentario de auditoria, por los siguientes

aspectos:

1.- En relacion al Acuerdo Ministerial MDT-2015-0054 mencionado por los servidores,
es necesario puntualizar que corresponde a la normativa que establece los techos de
negociacién de las remuneraciones, subsidios y otros beneficios utilizados para la
suscripcion de los contratos colectivos de las instituciones publicas; es asi que, el
Ministerio de Salud Publica y la Organizacién Sindical Unica de Trabajadores de la Salud
(OSUNTRAMSA), suscribieron el 10 de marzo de 2017, la Revision del Décimo Primer
Contrato Colectivo de Trabajo, incluyendo en la clausula Décima Segunda, la condicion
para que los trabajadores del Ministerio de Salud Publica perciban el subsidio de
transporte por el valor de 0,50 USD por dia laborado cuando la institucién no proporcione
la movilizacion y cuando la distancia entre la poblacion sede, es decir, su vivienda y el

AJugar de trabajo sea superior a 10 kilémetros de distancia; no obstante, algunos
& VFI* T
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trabajadores no cumplieron con este condicionante, aspecto que ha sido observado por
auditoria. Cabe indicar que el contrato colectivo es el instrumento mediante el cual se
establecen derechos y obligaciones, cuyas condiciones, han sido pactadas entre el
empleador y los trabajadores regulando de esta manera los beneficios de los que son

titulares.

2. - En cuanto, a los argumentos presentados, sobre el pago de Subsidio de Antigiiedad,
no se justifica la observacion emitida por el ente de control, por cuanto, los servidores
responsables del célculo del subsidio, no consideraron el contrato de trabajo a plazo fijo
suscrito en el afio 2012, en su lugar, realizaron el calculo tomando en cuenta el 1 de
noviembre de 2008, conforme se reflej6 en los informes elaborados por la Unidad de

Talento Humano.

3. - Respecto al pago de viaticos y movilizaciones dentro del pais, que hacen referencia
los trabajadores en sus comunicaciones, es necesario puntualizar que las condiciones
para este tipo de pagos se encuentran estipuladas en la clausula décima cuarta de la
Revisién del Décimo Primer Contrato Colectivo y la Norma Técnica para el pago de
viaticos y Movilizaciones dentro del pais para las y los servidores en las instituciones del
Estado, no obstante, el equipo auditor no ha emitido observaciones sobre estos pagos

ni se ha pronunciado al respecto.

4. - Sobre lo manifestado por la Analista de Pago de Némina, en relacidon a los informes
remitidos por la Unidad de Talento Humano como sustento para el pago de transporte,
no justifica el comentario de auditoria, por cuanto en los mencionados informes, se
establecié los dias laborados por los trabajadores, sin que contengan el calculo
realizado para el pago del subsidio de transporte, el cual fue elaborado por la misma

servidora (Analista de Pago de NOmina).

5. - En referencia a que las Declaraciones patrimoniales juradas, es responsabilidad de
la Unidad de Talento Humano, el equipo de auditoria no se ha pronunciado en el
presente comentario sobre el control de las mismas, en su lugar considerd las
direcciones domiciliarias de los trabajadores para el analisis de las distancias entre sus

viviend:i\s y el Hospital General Puyo.
- pei
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6. - En referencia a que no es necesaria la documentacién habilitante (direccion de
domicilio o residencia de los trabajadores), para el pago del beneficio de transporte, se
debe puntualizar que, la clausula Décima Segunda de la Revision del Décimo Primer
Contrato Colectivo de Trabajo, suscrito el 10 de marzo de 2017, entre el Ministerio de
Salud Puablica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud
(OSUNTRAMSA), establece que para que los trabajadores perciban el subsidio de
transporte de 0,50 USD por dia laborado, deben superar los 10 kildmetros de distancia
entre sus domicilios y el Hospital General Puyo, por lo que, al no encontrarse adjunto a
los CUR de pago la documentacion que sustente que los trabajadores cumplan con esta
condicidn, el equipo auditor verificd las direcciones domiciliarias de los trabajadores que
constan en las declaraciones patrimoniales juradas, evidenciandose que 61

trabajadores no superaron los 10 km.

7. - Respecto a los derechos adquiridos de los trabajadores del Hospital General Puyo,
es necesario recalcar que el equipo de auditoria, no se ha pronunciado sobre el retiro
de beneficios, sino sobre el incumplimiento de las condiciones establecidas en el
contrato colectivo vigente. Considerando que, los derechos adquiridos nacen de actos
adheridos a la Constitucion de la Republica del Ecuador y las leyes, por lo que. no puede

generarse un derecho al margen de la normativa legal vigente.

8. - En relacion a los Distritos administrativos, la provincia de Pastaza, dispone de 2
distritos: Pastaza, Mera y Santa Clara; y, Arajuno, por lo que, de la revisién y anélisis
efectuado por el equipo auditor se verificé que, las direcciones domiciliarias de los 61
trabajadores que no cumplieron con la condicion establecida para el pago de transporte
no superaron los 10 kildmetros dentro del Distrito de su residencia, esto es del Distrito

Pastaza, Mera y Santa Clara.

La Analista Administrativo Financiero - Responsable de las Funciones de Planificacion,

mediante comunicacién recibida el 17 de diciembre de 2024, manifesté:

..se debe considerar que dentro de mis competencias no figura la recepcién de
los documentos habilitantes que justifiguen el pago de transporte establecido en
la clausula décimo segunda del "Décimo Primer Contrato Colectivo" al que se
hace referencia, considerando que el personal de UATH, estaba en la obligacion
de receptar la documentacion habilitante para el pago del mencionado rubro.
Considérese ademas que, en el Analisis Presupuestario ejecutado dentro de mis
funciones, verifiqué el presupuesto asignado, comprometido y devengado, asi

/T como el porcentaje de ejecuciéon; excluyendo de mis competencias la verificacion
Uo/™d frif i
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de cada uno de losjustificativos de los pagos adicionales para los trabajadores
bajo el contrato colectivo en referencia...Durante migestion se realizé el andlisis,
reformas, reprogramaciones, adquisicién de necesidades, control, evaluacién y
registro de todos los procesos basados en los procedimientos establecidos,
normas de control interno y contabilidad gubernamental. EIl presupuesto se
ejecutd satisfaciendo las necesidades prioritarias de la institucion (...)"

Lo manifestado por la servidora no es consistente con la documentacién que sustenté
el pago del subsidio de transporte, por cuanto, las nédminas que contienen el calculo y
valores a pagar por este concepto, asi como las 6rdenes solicitando el pago, fueron
suscritas por la servidora, reflejandose en los documentos que efectué la revision. Cabe
indicar que, en su contrato de servicios ocasionales legalizado en el afio 2019, consta
entre sus funciones la responsabilidad de coordinar y controlar las actividades

administrativas de Talento Humano.

La Analista de Contabilidad 1/ Coordinadora de la Gestibn Administrativa Financiera,

mediante oficio HGP-GAF-2024-0032 de 20 de diciembre de 2024, senal6:

“...Al respecto debo manifestar que la Unidad de Talento Humano, es quien
presenta el sustento para el proceso mediante un informe donde detalla los dias
laborados por los trabajadores, en concordancia a la clausula decima (sic)
segunda de la Revisién del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo
celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica
de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)...Adicional como medio de
verificacion la Unidad de Talento Humano, remite mensualmente el anexo al
informe los registros biométricos y horarios ejecutados por los trabajadores,
debidamente legalizados por los responsables de cada &area segun sus
competencias, estos documentos garantizan que cada uno de los trabajadores
que son parte del Cédigo de Trabajo cumplen con los horarios establecidos y
marcan sus horas laboradas... Adicionalmente, conforme lo anotado en parrafos
anteriores, debo manifestar que el sustento para el pago es el informe remitido
por la Unidad de Talento Humano, donde detalla los dias laborados por los
Trabajadores, el tiempo de antigiedad, cargas familiares de conformidad con los
expedientes que reposan en dicha unidad, en concordancia a la cladusula decima
segunda de la Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo

Lo manifestado no justifica el comentario de auditoria, por cuanto, la Analista de
Contabilidad 1/ Coordinadora de la Gestion Administrativa Financiera, en conjunto con
los servidores de la Unidad de Talento Humano suscribié las ndminas mensuales de
beneficios sociales y solicitd la autorizaciéon para proceder con los pagos; verificandose
en los documentos que efectud la revision, ademas, conforme el Estatuto Organico de

Gestién Organizacional por Procesos de los Hospitales del Ministerio de Salud Publica,
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es su responsabilidad controlar las actividades administrativas del talento humano,

recursos materiales, econémicos y financieros del Hospital.

La Analista de Talento Humano 1, mediante oficio 0001-PAGA-HGP-2025 de 6 de enero
de 2025, cit6é los articulos 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; 18, 22,
100, 335 y 338 del Cdadigo Organico Administrativo, normativa que establece que los
servidores publicos efectuaran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas, respetando la seguridad juridica y actuando conforme los principios de
juridicidad e igualdad; y, motivando los actos administrativos con las pruebas de la

accion u omision, ademas, indico:

"...Este hallazgo, el equipo de auditor no puede sustentar, mediante un
documento, la relacion que tengo con el informe del calculo de antigiedad
laboral. No se presenta ninguna prueba escrita del acto administrativo que me
vincule con dicho informe. Ademas, se debe considerar que el servidor
mencionado ingresé a la institucion antes de mi fecha de ingreso. Por lo tanto, el
equipo auditor deberia investigar qué servidor elabor6 el informe que presenta
discrepancias con el contrato de trabajo, lo ocasiond un calculo incorrecto del
subsidio por antigtiedad (...)".

Lo manifestado por la Analista de Talento Humano 1, no modifica el comentario de
auditoria, por cuanto la servidora fue quien elaboré y suscribié los informes registrando
de manera incorrecta el tiempo laborado por la trabajadora en la institucién para el
célculo y pago del subsidio de antigliedad, sin considerar la fecha de inicio en funciones

mediante contrato de trabajo a plazo fijo amparado en el Cédigo de Trabajo.

Conclusién

Durante el periodo sujeto de examen se evidencid que 61 trabajadores no cumplieron
con las condiciones establecidas en las clausulas "Séptima”y "Décima Segunda” de la
"Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio
de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud
(OSUNTRAMSA)”, para percibir los subsidios de antigiedad y transporte,
respectivamente; situaciones que se generaron por cuanto, la Analista de Talento
Humano 1y la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano, al registrar el tiempo laborado por la trabajadora en la institucion; la Analista
de Pago de Nomina; y, el Analista de Pago de N6émina - Servidor Publico 4 al calcular el
subsidio de transporte y elaborar las nédminas mensuales de beneficios sociales en el

O u nc
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sistema SPRYN; la Analista Administrativo Financiero - Responsable de las Funciones
de Planificacion y la Analista de Contabilidad 1 - Coordinadora de la Gestion
Administrativa Financiera al revisar y suscribir las ndminas mensuales de beneficios
sociales, y al solicitar la autorizacion para proceder con los pagos; y, los Gerentes de
Hospital, al autorizar y suscribir las néminas mensuales de beneficios sociales; y al emitir
las 6rdenes de pago; no verificaron que la distancia entre el lugar de residencia o
vivienda de los trabajadores hasta su lugar de trabajo superen los 10 Km de distancia;
ni el tiempo que ltrabajadora laboré amparada en el Codigo de Trabajo, lo que ocasioné
un perjuicio econémico de 19 068,54 USD, por el reconocimiento y procesamiento de

operaciones que no se encontraron legalmente sustentadas, ni justificadas.
Recomendaciones
Al Gerente de Hospital

1 Dispondra y supervisara a la Coordinadora Administrativa Financiera, que previo a
solicitar el pago, verifigue que los beneficios percibidos por los trabajadores se
encuentren amparados en el Contrato Colectivo suscrito entre el Ministerio de Salud
Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud

(OSUNTRAMSA) vigente.
A la Coordinadora Administrativa Financiera

2. Dispondra a la Unidad de Talento Humano, que elabore el informe mensual que
contenga la némina de trabajadores, especificando los beneficiarios del subsidio de
transporte, los dias laborados y el tiempo de servicio (antigiedad) de los
trabajadores amparados bajo el Cédigo de Trabajo verificando que cumplan con las
condiciones establecidas en el contrato colectivo, el mismo, que sera verificado y
revisado por la responsable de la Unidad, previo a remitir al Analista de Pago de
Noémina para su cdlculo; asi también realizara el seguimiento de su cumplimiento

de conformidad con el contrato colectivo vigente.

Cv VI/'-’Ti S>rl>
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Al Analista de Pago de Némina y a la Analista de Administracion de Caja 1

3. Elaborara el calculo; vy, realizard el pago de ndémina de beneficios sociales;
respectivamente, verificando que exista la documentacion que sustente el
cumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato Colectivo suscrito
entre el Ministerio de Salud Puablica y la Organizacién Sindical Unica de

Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA) vigente.

Pago de horas extraordinarias (recargo) de los dias sdbados, domingos y feriados

que fueron parte de la jornada regular de trabajo.

Los trabajadores del Hospital General Puyo, durante el periodo examinado, por la
naturaleza de su labor, cumplieron jornadas especiales de trabajo, en turnos rotativos
programados por cada jefe de area y aprobados por talento humano, que implicaron en
algunos casos fines de semana y feriados, designandoles otro tiempo igual de la
semana, para el descanso, en concordancia con lo establecido con el articulo 50 “Limite
de jornada y descanso forzosos”, inciso segundo y 51 "Duracién del descanso” del
Cddigo de Trabajo, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 167 de 16 de

diciembre de 2005, en el que en su orden, disponen:

“...Los dias sdbados y domingos seran de descanso forzoso y, si en razén de
las circunstancias, no pudiere interrumpirse el trabajo en tales dias, se designara
otro tiempo igual de la semana para el descanso, mediante acuerdo entre el
empleadory trabajadores (...)".

“...El descanso de que trata el articulo anterior lo gozaran a la vez todos los
trabajadores, o por turnos si asi lo exigiere la indole de las labores que realicen.
Comprendera un minimo de cuarenta y ocho horas consecutivas (...)".

Las jornadas de labores de los trabajadores del Ministerio de Salud Publica, fueron
consideradas en la clausula “Décima Novena” de la “Revision del Décimo Primer
Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Pdublica y la
Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)”, suscrito el
10 de marzo de 2017, asi:

“...Los horarios de trabajo en turnos rotativos realizados en forma permanente
donde parte de éstos se realicen durante la jornada nocturna seran unificados
estandarizados y ciclicos a nivel nacional de la siguiente manera:.- Unajornada

de trabajo de seis (6) horas y media en la mafiana que se inicia a las 7:30 horas
L&V re
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concluye a las 14:00; otrajornada de trabajo de seis(6) horas y media en la tarde,
la misma que se inicia a las 13:30 y concluye a las 20:00 horas y una jornada
nocturna de doce (12) horas y media continuas que se inicia a las 19:30 y
concluye a las 8:00 horas en la mafiana del dia siguiente. Concluida estajornada
nocturna, quien la labore, tendrd la salida de la velada y (2) dias libres

Asi, también en el referido instrumento legal, se estipul6:

..Se pagara con el recargo del cien por ciento (100%) el trabajo desde las cero
(0:00) horas hasta las veinte y cuatro (24:00) horas en dias de descanso forzoso
y/o festivo, este pago se hard de acuerdo a la duracién efectiva de lajornada de
trabajo, independientemente de que esta sea matutina, vespertina o nocturna

No obstante, durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2019 y el 31 de mayo
de 2024, se evidencid que se realizaron pagos por concepto de recargo del 100% a las
horas que laboraron los trabajadores amparados bajo la "Revision del Décimo Primer
Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la
Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)”, durante los
dias sabados, domingos y dias festivos, en turnos rotativos, sin considerar que estos
dias formaron parte de su jornada semanal de labores y sin que existan tiempos de
trabajo adicionales a las jornadas ordinarias, ni se hayan efectuado labores en su dia
de descanso forzoso, para que sean considerados como horas extraordinarias y se

pague con el 100% de recargo, a los trabajadores asi:

A T S T

1 150XXXX161 218,57 31 160XXXX816 23,15 61 160XXXX035 524,32
2 160XXXX812 197,58 32 160XXXX573 601,31 62 160XXXX036 23,14
3 160XXXX080 187,41 33 160XXXX677 817,44 63 160XXXX038 23,15
4 160XXXX711 231,24 34 160XXXX053 481,69 64 160XXXX040 45,34
5 160XXXX271 207,48 35 160XXXX309 780,97 65 160XXXX042 35,21
6 160XXXX108 231,20 36 160XXXX808 138,44 66 160XXXX044 22,19
7 160XXXX735 178,87 37 160XXXX080 487,46 67 160XXXX631 372,64
8 160XXXX905 264,20 38 160XXXX683 568,07 68 160XXXX312 269,07
9 160XXXX410 149,17 39 160XXXX711 273,52 69 160XXXX934 185,08
10 175XXXX764 199,13 40 160XXXX717 325,66 70 160XXXX529 538,56
11 180XXXX716 270,83 41 160XXXX271 633,57 71  160XXXX516 423,97
12 180XXXX057 220,76 42 160XXXX113 828,17 72  160XXXX168 966,90
13 190XXXX113 199,54 43 160XXXX319 808,54 73  160XXXX174 149,42

14 060XXXX227 413,17 44  160XXXX357 780,74 74 160XXXX984 1079,17

r fttf inocuo
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Valor Valor Valor

N’ c USD N’ d USD N’ c USD

15 O06OXXXX756 587,16 45  160XXXX021 596,87 75 160XXXX542 204,51
16 0BOXXXX817 507,68 46 160XXXX322 47772 76 160XXXXA410 368,58
17 060XXXX219 64723 47 160XXXX271 867,73 77 160XXXX104 129,83
18 060XXXX140 105878 48 160XXXX108 23626 78 160XXXX328 254,65
19 140XXXX007 92701 49  160XXXX617 96591 79 160XXXX896 231,56
20 140XXXX341 91247 50  160XXXX411 379,92 80 160XXXX738 382,63
21 150XXXX161 623,73 51  160XXXX735 680,86 81 160XXXX706 373,45
22 150XXXX380 160,54 52  160XXXX126 69950 82 160XXXX298 483,92
23 160XXXX564 21325 53  160XXXX084 21749 83 171XXXX633 394,88
24 160XXXX802 989,28 54  160XXXX905 42147 84 171XXXX674 734,54
25  160XXXX674 554,36 55 160XXXX246 706,70 85 175XXXX764 100,72
26 160XXXX635 829,37 56 160XXXX771 332,90 86 180XXXX716 197,70
27 160XXXX248 493,76 57 160XXXX674 68532 87 180XXXX057 221,55
28 160XXXX812 614,87 58 160XXXX636 81492 88 180XXXXA418 746,97
20 160XXXX813 23,14 59  160XXXX671 127,48 89 190XXXX113 168,01
30 160XXXX814 2314 60 160XXXX571 758,02 Suma: 38 504,48

Al respecto, en referencia al pago (recargo) de los dias, sdbados, domingos vy feriados
al personal de Cdédigo de Trabajo, existieron pronunciamientos juridicos por parte del

Ministerio de Salud Publica y Ministerio de Trabajo, asi:

El Analista de Asesoria Juridica 1 del Hospital General Puyo, en memorando MSP-CZ3-
HGP-GAJ-2021-0177-M de 18 de mayo de 2021, dirigido a la Gerente de Hospital,

sefialo:

..4- PRONUNCIAMIENTO. - No es procedente realizar el pago de los sabados
y domingos, y/o feriados, debido a que en el contrato Indefinido suscrito con los
trabajadores se reconoce horarios especiales que se encuentran cumpliendo

Cabe indicar que el documento fue remitido con copia a la Analista de Talento Humano
1, Analista de Talento Humano - Responsable de Talento Humano, Analista de Némina,
Analista de Administracién de Caja 1y a la Analista de Contabilidad 1/ Coordinadora

de la Gestion Administrativa Financiera.

Asi también, mediante memorando MSP- CGAJ-2022-0462-M de 31 de agosto de 2022,

s el Coordinador General de Asesoria Juridica del Ministerio de Salud Publica, emitio el

freg t* ] <*m
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siguiente criterio juridico con respecto al pago del recargo del 100% en dias de descaso

forzoso yl/o festivos, en el cual mencioné:

"...Cabe recordar que los turnos rotativos implican que los trabajadores realicen
sus labores, como su nombre lo indica, de forma rotativa, por lo que sus dias de
descanso no necesariamente deberan coincidir con los dias de descanso
obligatorio y/o forzoso, nilos que establece el articulo 65 del Cédigo del Trabajo,
por lo que se debera observar tal particular al momento de efectuar el calculo
para el pago de horas suplementarias y extraordinarias en turnos rotativos.

Por ejemplo, si un trabajador que tiene que laborar la Jornada de trabajo
nocturna de 12 horas y media continua, que inicia a las 19h30 y concluye a las
08h00 del dia siguiente, comprendida entre los dias jueves 22 al lunes 26 de
diciembre de 2022, y tenerlibre los dias 27 y 28 de diciembre, debiendo retornar
a su turno del 29 de diciembre de 2022 al lunes 02 de enero de 2023, no debera
recibir recargo adicional por las horas trabajadas, pese a haber trabajado en la
noche y en feriado, por cuanto ese es el turno rotativo que le corresponde

4, CRITERIO JURIDICO. -

1.- ¢Es procedente el pago del 100% de recargo previsto en el contrato colectivo
en dias de descanso forzoso, considerando que se han compensado los
referidos dias de descanso con dias ordinarios de la semana laboral, en atencién
a las disposiciones constitucionales que limitan los beneficios desmedidos de la
contratacion colectiva?

El referido instrumento no contempla pago de horas suplementarias y
extraordinarias que no se hayan ejecutado efectivamente, y al sefialar que se
realizardn los pagos "independientemente de que esta sea matutina, vespertina
0 nocturna”, el texto refiere a las distintasjornadas y turnos que sus trabajadores
realizan, en virtud de la naturaleza de su labor, debiéndose considerar entonces,
gue los turnos rotativos que se puedan realizar contemplan dias de descanso
gue no necesariamente recaeran en feriados o dias de obligatorio descanso, sin
gue eso signifique que se deban reconocer horas suplementarias y
extraordinarias

En primera instancia, se deberia revisar si las "compensaciones” de los dias de
descanso, en dias ordinarios de la semana laboral, se trata de turnos rotativos.
En este caso, no cabrian "compensaciones” de ninguna naturaleza, por cuanto
el trabajador estd cumpliendo con sujornada laboral. En caso que el trabajador,
con la autorizacién respectiva, deba trabajar pasadas las horas de su turno
rotativo, se le deberd entonces reconocer por las horas efectivamente laboradas,
el recargo legal correspondiente, mas no en dias ordinarios de la semana laboral,
por cuanto eso no estd contemplado ni en los Mandatos Constitucionales,
Constitucién, Contrato Colectivo, ni Acuerdo Ministerial Alguno, habiéndose
establecido claramente la forma de pago de horas extraordinarias vy
suplementarias en el ordenamiento juridico.
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La revisién del Décimo primer Contrato Colectivo de Trabajo, en su Clausula
Décima Novena: Jornadas de Trabajo y Horario, en su parte pertinente sefiala:
“Se pagara con el recargo del cien por ciento (100%) el trabajo desde las cero
(0:00) horas hasta las veinte y cuatro (24:00) horas en dias de descanso forzoso
y/o festivo, este pago se hard de acuerdo a la duracion efectiva de lajornada de
trabajo, independientemente de que esta sea matutina, vespertina o nocturna”,
por lo que resulta evidente que se refiere exclusivamente al pago de horas
extraordinarias y suplementarias, sin constituir recargo adicional alguno, y
menos derecho adquirido, por cuanto el pago de horas suplementarias y
extraordinarias no trabajadas y cobradas resultaria en un privilegio o beneficio
desmedido y exagerado que atenta contra el interés general, e iria contra norma
expresa, por lo que invocar al “derecho adquirido” para efectuar tal pago,
tampoco corresponde a la realidad del Ministerio de Salud Pdublica, y
contravendria también lo analizado y observado por la Corte Constitucional, al
seflalar que los derechos adquiridos surgen de actos apegados a la Constituciéon
y a la ley, es decir, son los ordenamientos juridicos los que conceden a las
personas un derecho que ingresa a su patrimonio; el derecho adquirido
entonces, no deviene de procedimientos fuera de ley, norma o Constitucién. En
este caso, el derecho adquirido es el reconocimiento al pago de horas
extraordinarias y suplementarias efectivamente trabajadas, méas no, el pago de
horas sin haberlas trabajado (...)".

Por otra parte, la Subsecretaria Interinstitucional del Servicio Publico Trabajo y Empleo
del Ministerio de Trabajo en respuesta a la consulta planteada por el Ministro de Salud
Publica respecto a: ¢Es procedente el pago del 100% de recargo previsto en el contrato
colectivo en dias de descanso forzoso, considerando que se han compensado los
referidos dias de descanso con dias ordinarios de la semana laboral, en atencion a las
disposiciones constitucionales que limitan los beneficios desmedidos de la contratacion
colectiva?; se pronunci6 mediante oficio MDT-SISPTE-2022-0679-0 de 22 de

septiembre de 2022, en los siguientes términos:

..Respecto a los dias de descanso forzoso, conviene sefialar que el articulo 50
del Cobdigo de Trabajo prevé que los dias sabados y domingos, seran
considerado de descanso forzoso, sin embargo, si en razon de las
circunstancias, no pudiere interrumpirse el trabajo en tales dias, se designhara
otro tiempo igual de la semana para el descanso, mediante acuerdo entre
empleador y trabajadores; es decir, que al acordar tal situacién, el dia de
descanso forzoso semanal serd aquel designado en la semana, y en caso de
gue un trabajador labore en estos dias, se observaran las reglas
correspondientes al pago de horas suplementarias y extraordinarias de
conformidad al articulo 55 del Cdodigo ibidem (...)".

Pronunciamientos que en su conjunto sefialan que no es procedente el pago del recargo
de horas extraordinarias, cuando los trabajadores laboran los dias sabados y domingos

ylo feriados, como parte de su jornada normal de trabajo.
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Situaciones que se presentaron por cuanto, la Analista de Talento Humano 1 -
Responsable de la Unidad de Talento Humano, que actué en los periodos comprendidos
entre el 1 de junio de 2019 y el 18 de junio de 2020; vy, la Analista de Talento Humano 1
gue actud desde el 1de junio de 2019 hasta el 30 de abril de 2024, al elaborar y revisar
los documentos denominados “RECARGOS POR SABADOS, DOMINGOS Y
FERIADOS?", registrando la cantidad de dias y horas laboradas por los trabajadores los
sabados, domingos y feriados para el pago del 100% de recargo; y, por su parte la
Analista de Pago de Nomina, que actu6 desde el 1 de junio de 2019 hasta el 15 de mayo
de 2023; y, el Analista de Pago de Nomina, posterior Analista de Pago de Nomina -
Servidor PuUblico 4 que actué desde el 2 de junio hasta el 31 de diciembre de 2023 y
desde el 1 de enero hasta el 31 de mayo de 2024, al realizar el célculo de los dias
reportados y elaborar 6 nominas en el sistema SPRYN, que incluyeron pagos
adicionales por aporte patronal e individual al IESS, IECE, SECAP, décimo tercera
remuneracion y descuentos por retenciones judiciales, conforme constan en los roles de
pago del personal sujeto al Cédigo de Trabajo, no verificaron que los dias y horas
reportados (sadbados, domingos y dias festivos), no constituian un recargo del 100% de
horas extraordinarias; por lo que, los servidores inobservaron la Clausula “Décima
Novena” de la "Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado
entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores

de la Salud (OSUNTRAMSA)” suscrito el 10 de marzo de 2017.

Asi también, la Analista de Pago de Némina que actu6 desde el 1 de junio de 2019 hasta
el 15 de mayo de 2023; vy, el Analista de Pago de Némina que actud entre el 2 de junio
al 31 de diciembre de 2023 y en calidad de Analista de Pago de NOmina - Servidor
Publico 4 que actu6 desde el 1 de enero al 31 de mayo de 2024, inobservaron las
Normas de Control Interno 402-02 “Control previo al compromiso”, 402-03 “Control
previo al devengado”, nimero 1y 405-04 “Documentacién de respaldo y su archivo”,
inciso tercero emitida mediante Acuerdo 039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de
1 de diciembre de 2009, vigente hasta el 26 de febrero de 2023; y, 401-05
“Documentacion de respaldo y su archivo”, emitida mediante Acuerdo 004-CG-2023,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257 de 27 de febrero de 2023; normativa
relacionada a que los servidores verificaran que las operaciones financieras retdnan los
requisitos legales pertinentes y necesarios para llevarse a cabo, que la obligacién
corresponda a una transaccioén financiera que haya reunido los requisitos exigidos en la

fase del control previo; y, que las operaciones financieras estén respaldadas con
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documentacién suficiente y pertinente que sustente su propiedad y legalidad; e,
incumplieron la Clausula Tercera “Descripcion de Actividades a Desarrollar" numero 2,
de sus Contratos de Servicios Ocasionales vigentes en el periodo examinado, que
establecen su obligacion de realizar el calculo de horas extras que contemple la
contratacion colectiva; ocasionando el reconocimiento y procesamiento de operaciones
que no se encuentran legalmente sustentadas, ni justificadas; y, que disminuyan los
recursos econémicos de la entidad en 38 504,48 USD; que fueron cancelados utilizando
la partida 510509 “Horas extraordinarias y suplementarias” que conforme el Clasificador
Presupuestario de Ingresos y Gastos del Sector Publico Actualizado, publicado en el
Registro Oficial 388 de 14 de diciembre de 2018, corresponde a asighaciones para
servidores y trabajadores del sector publico por trabajos realizados fuera de las horas
normales establecidas por Ley, y por disposicion administrativa expresa de la autoridad

competente.

Inobservancias que tampoco fueron detectadas por las servidoras que actuaron en
calidad de Analista Administrativo Financiero - Responsable de las Funciones de
Planificacion, durante el periodo comprendido entre el 1 de junio y el 31 de diciembre
de 2019; y, la Analista de Contabilidad 1 - Coordinadora de la Gestién Administrativa
Financiera desde el 8 de enero de 2020 hasta el 31 de mayo de 2024, al revisar y
suscribir las nominas mensuales de pago de horas extraordinarias, recargos de fines de
semana y dias festivos, elaboradas por los Analistas de Pago de Némina en el sistema
SPRYN; y al solicitar la autorizacion para proceder con el pago, no verificaron que los
trabajadores cumplan con la condiciones establecidas para percibir los recargos por
horas extraordinarias; inobservando la clausula “Décima Novena” de la "Revision del
Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud
Publica y la Organizaciéon Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)”
suscrito el 10 de marzo de 2017; y, las Normas de Control Interno 405-04
“Documentacion de respaldo y su archivo”, inciso tercero emitida mediante Acuerdo
039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de 1 de diciembre de 2009, vigente hasta el
26 de febrero de 2023 y 401-05 “Documentacion de respaldo y su archivo”, emitida
mediante Acuerdo 004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257
de 27 de febrero de 2023; e. incumplieron el articulo 8 numero 4.3 “Gestion
Administrativa y Financiera”, letras b) y f) de las Atribuciones y Responsabilidades del
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del

Ministerio de Salud Publica, emitido mediante Acuerdo 00001537, publicado en el
'f jofs
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Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012, respecto a las
obligaciones de asesorar, programar y controlar las actividades administrativas del
talento humano, recursos materiales, econémicos y financieros del Hospital. Asi también
la Analista Administrativo Financiero - Responsable de las Funciones de Planificacion,
incumplio la clausula tercera.- “Descripcion de las Actividades a Desarrollarse”, nimeros
1y 2 de su contrato de servicios ocasionales suscrito el 4 de enero de 2019, en las
cuales dispone que coordinara las actividades administrativas, financieras, tecnoldgicas,
y controlara las actividades administrativas del talento humano, recursos materiales,
econémicos y financieros de la entidad, de conformidad con la ley, politicas normas,

reglamentos y otros documentos legales pertinentes.

Po su parte, el Gerente de Hospital quien actud durante los periodo comprendido entre
del 22 de julio al 29 de agosto de 2019; el Gerente de Hospital, Encargado, quien actué
durante el periodo comprendido entre el 27 de diciembre de 2019 y el 4 de noviembre
de 2020; la Gerente de Hospital General, quien actué durante el periodo comprendido
entre el 24 de marzo y el 15 de agosto de 2021; la Gerente de Hospital, Subrogacion,
quien actué durante el periodo comprendido entre el 23 de noviembre y el 1 de diciembre
de 2021; el Gerente de Hospital General, quien actué durante el periodo comprendido
entre el 2 de febrero y el 30 de noviembre de 2023; el Gerente de Hospital General de
70 camas o méas, Encargo, quien actué durante el periodo comprendido entre el 19 de
enero y el 31 de mayo de 2024, al autorizar y suscribir las ndminas mensuales de pago
de horas extraordinarias, recargos de fines de semana y dias festivos elaboradas por
los Analistas de Pago de Nomina en el sistema SPRYN; y, al emitir las érdenes de pago,
no verificaron que los pagos efectuados no correspondian a horas extraordinarias, por
cuanto, los trabajadores laboraron dentro de su jornada normal de trabajo; por lo que,
inobservaron la clausula “Décima Novena” de la “Revision del Décimo Primer Contrato
Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion
Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)" suscrito el 10 de marzo
de 2017; y, las Normas de Control Interno 401-03 "Supervision", emitida mediante
Acuerdo 039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de 1 de diciembre de 2009, vigente
hasta el 26 de febrero de 2023 y 401-04 “Supervision” , emitida mediante Acuerdo
004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257 de 27 de febrero de
2023; normativa relacionada a que la maxima autoridad establecera procedimientos de
supervision de los procesos y operaciones a fin de cumplir con la normativa y

regulacio?/e(so$vigentes; e incumplieron el articulo 8 numero 1.1 "Direccionamiento
o
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Estratégico del Hospital', letra i) Atribuciones y Responsabilidades del Estatuto Orgéanico
de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del Ministerio de Salud
Publica, emitido mediante Acuerdo 00001537, publicado en el Registro Oficial Edicidn
Especial 339 de 25 de septiembre de 2012, respecto a la obligaciéon de asegurar el
cumplimiento de las politicas y disposiciones del Ministerio de Salud y la Administracion

Pudblica en todas las unidades bajo su responsabilidad.

Asi también, las servidoras que actuaron en calidad de Analista de Presupuesto 1 -
Tesoreria y Administracion de Caja durante el periodo comprendido entre el 11 de junio
y el 1de septiembre de 2019; vy, la Analista de Administracion de Caja 1 que actué desde
el 2 de septiembre de 2019 hasta el 2 de febrero de 2021 y desde el 20 de febrero de
2021 hasta el 31 de diciembre de 2023; y, en calidad de Analista de Administracion de
Caja 1- Servidor Publico 4 desde el 1 de enero hasta el 31 de mayo de 2024, al suscribir
las ndminas mensuales de pago de horas extraordinarias, recargos de fines de semana
y dias festivos elaboradas por los Analistas de Pago de Nomina en el sistema SPRYN;
y al pagar 6 CUR, durante el periodo examinado, no verificaron que los trabajadores
cumplan con la condiciones establecidas para percibir los recargos por horas
extraordinarias, por lo que, inobservaron la clausula “Décima Novena” de la “Revision
del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud
Publica y la Organizacion Sindical Unica de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA)”
suscrito el 10 de marzo de 2017; y, las Normas de Control Interno 403-08 “Controlprevio
al pago” emitida mediante Acuerdo 039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de 1 de
diciembre de 2009, vigente hasta el 26 de febrero de 2023 y mediante Acuerdo
004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257 de 27 de febrero de
2023, normativa relacionada a que los pagos estardn debidamente justificados y
comprobados con los documentos respectivos. Y la Analista de Administracion de Caja
1 que actu6 desde el 2 de septiembre de 2019 hasta el 2 de febrero de 2021 y desde el
20 de febrero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2023; y, en calidad de Analista de
Administracién de Caja 1 - Servidor Publico 4 desde el 1 de enero hasta el 31 de mayo
de 2024, incumplié la Clausula Tercera “Descripcion de Actividades a Desarrollard
nimero 1, de sus Contratos de Servicios Ocasionales vigentes en el periodo examinado,
gue establecen la obligacién de analizar los documentos de respaldo de los procesos

de pago de acuerdo a procedimientos y normativa legal vigente.
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Ademas, las servidoras inobservaron lo dispuesto por la Gerente de Hospital, mediante

memorando MSP-CZ3-HGP-2020-4087-M de 22 de noviembre de 2020:

"...Previo al pago de némina del personal, o cualquier pago que se considere
cancelacion de valores al personal que labora en esta casa de salud, sea este
bajo la aplicacion de la LOSEP o Cddigo de Trabajo, se observen las
disposiciones legales pertinentes, normas de control interno y sobre todo la
presente disposicién, considerando que es deber primordial de los servidores
publicos mantener adecuado manejo de los recursos publicos, sin perjudicar a
los trabajadores peor aun al Estado (...)"

Los resultados provisionales fueron comunicados a los Gerente de Hospital, encargado
y subrogante, al Gerente de Hospital General, los Gerente de Hospital General de 70
camas 0 mas, Encargo, a la Analista Administrativo Financiero - Responsable de las
Funciones de Planificacion, a la Analista de Contabilidad 1/ Coordinadora de la Gestién
Administrativa Financiera, a los Analistas de Pago de Némina, al Analista de Pago de
Némina - Servidor Publico 4, a la Analista de Presupuesto 1 Tesoreria y Administracion
de Caja, a la Analista de Administracion de Caja 1, a la Analista de Administraciéon de
Caja 1- Servidor Publico 4, a la Analista de Talento Humano 1, a la Analista de Talento
Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano; a los Auxiliares
Administrativo de Salud, a los Auxiliares de Enfermeria, a los Auxiliares de Farmacia, a
los Choferes de Ambulancia del Sector Salud, a los Choferes de Ambulancia, al Chofer
del Sector Salud/ Conductor Administrativo del Sector Salud / Chofer de Vehiculos
Livianos del Sector Salud, a la Auxiliar Administrativo de Salud- Auxiliar de Farmacia, al
Auxiliar Administrativo de Salud del Sector Salud, a la Auxiliar de Laboratorio y a la
Técnico de Radiologia, mediante oficios del del 2585 al 2590-DPP-AE-202; vy, del 0505
al 0578-0007-DPP-AE-2024 de 11 y 12 de diciembre de 2024, respectivamente.

La Analista Administrativo Financiero - Responsable de las Funciones de Planificacion,

mediante comunicacion recibida el 17 de diciembre de 2024, manifesté:

..Es relevante sefialar que milabor como Ex Analista Administrativo Financiera
en el Hospital General Puyo se limitaba a la recepcion, procesamiento y
validacion de la informacion administrativa y financiera. En ningdn momento tuve
competencia sobre la programacion ni sobre la ejecucién de las jornadas
laborales, ni sobre las decisiones relacionadas con la asignacién de turnos,
descansos compensatorios o pagos extraordinarios. Las responsabilidades
relacionadas con la asignacion de las jornadas rotativas, la gestion de las horas
extras y los descansos fueron competencia exclusiva del Departamento de
Talento Humano y N6mina, quienes se encargaban de la planificacién conforme

a las necesidades operativas del hospital y en estricto cumplimiento de la
(R NS fzid
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normativa laboral vigente...Con respecto al listado de trabajadores y las horas
pagadas que se presenta en el anexo del oficio, considero pertinente aclarar que
el documento refleja Unicamente a aquellos trabajadores que realizaron jornadas
dobles, las cuales incluian turnos extendidos incluso durante sus dias de
descanso. Este personal fue asignado ajornadas dobles, principalmente con el
fin de cubrir las ausencias de personal debido a vacantes generadas por el uso
de vacaciones u otras razones operativas...Sin embargo, es importante destacar
gue el listado omite a los trabajadores auxiliares, quienes cumplieron con las
jornadas rotativas segln lo establecido, pero sin recurrir a las jornadas dobles.
La falta de comparacién entre estos dos grupos de trabajadores puede llevar a
una descontextualizacién de la situacién, y a una interpretacién errGnea sobre la
naturaleza de lasjornadas laborales y los descansos de los empleados. El hecho
de que algunos trabajadores hayan realizado dobles jornadas, en sus dias de
descanso y mas alla de las 12 horas continuas, no debe ser considerado como
la norma general, sino como una excepcion los turnos rotativos motivada por las
necesidades operativas del hospital, las mismas que fueron consideradas para
el pago de horas extraordinarias...Es fundamental sefialar que mi actuacion se
guio siempre por el principio pro operario, que establece que, en caso de duda
sobre la interpretacion de la normativa laboral, debe prevalecer la que sea mas
favorable para los trabajadores. Dicho principio fue aplicado en todo momento
en el pago de las jornadas laborales, con el objetivo de asegurar que los
derechos de los trabajadores fueran respetados y que sus condiciones de trabajo
fueran justas y equitativas.. .El Cddigo de Trabajo de Ecuador, en sus articulos
50 y 51, establece claramente los limites de la jornada laboral y el descanso
obligatorio. Ademas, el Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo, suscrito
entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica de
Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA), regula las jornadas rotativas y
establece las condiciones para el pago de horas extras y descansos
compensatorios, los cuales fueron observados y respetados en todo momento

El Gerente de Hospital General de 70 camas o mas, Encargado, mediante oficio MSP-

CZ3-HGP-2024-0288-0O de 18 de diciembre de 2024, manifesto:

"...Partiendo del contenido mismo con el que se me comunica el resultado
provisional, es evidente y notorio que los servidores y servidoras publicas tenian
conocimiento previo de los pronunciamientos contenidos en el memorando Nro.
MDP-CZ3-HGP-GAJ-2021-0177-M de 18 de mayo de 2021; memorando Nro.
MSP-CGAJ-2022-0462-M de 31 de aosto (sic) de 2022 y oficio Nro. MDT-
SISPTE-2022-0679-0 de 22 de septiembre de 2022; es decir, aplicando los
principios de seguridadjuridica y confianza legitima, su actuacion administrativa
debia ser respetuosa con los pronunciamientos que razonablemente generd la
propia administracion publica en el pasado y notificar o poner en conocimiento
de los gerentes entrantes los referidos pronunciamientos, a fin de que se actuen,
como en mi caso, observando los criterios de certeza y previsibilidad.- por lo
tanto, al tener conocimiento previo de las disyuntivas en cuanto al pago del
descanso forzoso y existir de por medio pronunciamientos internos y externos;
asi como, la disposicion directa de observar las normativa (sic) legal vigente en
materia laboral y normas de control interno, conforme asi se desprende del
memorando Nro. MSP-CZ3-HGP-2020-4087-M de 22 noviembre de 2022,
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inobservando el cumplimiento y respeto de las Ordenes legitimas de sus
superiores jerarquicos

Los Auxiliares Administrativos de Salud del Sector Salud, los Auxiliar de Enfermeria, los
Auxiliares de Farmacia, los Choferes de Ambulancia del Sector Salud y el Chofer de
Ambulancia y posterior Chofer del Sector Salud/ Conductor Administrativo del Sector
Salud / Chofer de Vehiculos Livianos del Sector Salud, mediante comunicaciones de 27
de diciembre de 2024, adjuntaron el oficio 2025-SUB.T. de 7 de mayo de 2009 el mismo
que contiene el memorando 239-SUB.T de 4 de mayo de 2009, el Acuerdo Ministerial
2015-0054, el Acta Transaccional de Aplicacién de la Clausula Vigésima Séptima
suscrito el 18 de septiembre de 2007 y el Acta de Revision de la Revisién del Noveno
Contrato Colectivo de Trabajo, entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion
Sindical Unica Nacional de Trabajadores del Ministerio de Salud “OSUNTRAMSA”
representado por el Comité Ejecutivo Nacional suscrita el 4 de noviembre de 2008,
documentacion relacionada a los contratos colectivos, los cuales, no se encontraron
vigentes durante el periodo sujeto de examen, ademas, en términos similares,

manifestaron:

"...La Delegacion de la Contraloria no considera en su informe los siguientes
antecedentes que justifican el pago de recargo del 100% al personal del Cddigo
de Trabajo en sujornada normal de trabajo en dias de descanso forzoso y que

no consisten en tiempo de trabajo adicionales a la jornada de normal. - 1 El
Codigo de Trabajo sefiala claramente en el Art. 55.- remuneracion por horas
reglamentarias y extraordinarias. En su numeral 4. “El trabajo que se

ejecutara el sdbado o el domingo debera serpagado con el 100% del cargo™.- 4.
La Delegacién de Contraloria no considera que la Constitucion de la Republica
en el articulo 326 numeral 15 contempla, “15. Se prohibe la paralizaciéon de los
servicios publicos de salud y saneamiento ambiental, educacion...", y para
cumplir con este mandato constitucional de atencién permanente las 24 horas
de todos los dias del afio sin limites y en base al Cddigo de Trabajo, que en su
Art. 52- Trabajo en sabado y domingos. “Las circunstancias por las que
accidental o permanentemente se autoriza el trabajo en los dias sabados y
domingos no podran ser otras que éstas: (...) 2. La condicion manifiesta que la
industria, explotacion o labor no pueda interrumpirse por la naturaleza de las
necesidades que satisfacen, por razones de caracter técnico o porque su
interrupcién irrogue perjuicio al interés publico." Y es en base a estos articulos
de ley la realidad de los requerimientos de interés publico, es que se crearon las
jornadas y horarios con los que laboran los trabajadores de las unidades del
Ministerio de salud Pdublica (...) En su momento y en cumplimiento en los
dispuesto, en la tercera disposicion transitoria del Mandato Constituyente N°8 de
30 de abril de 2008 y su reglamento de aplicacién, cuya finalidad principal fue la
de establecer claras restricciones a todas las clausulas de los contratos
colectivos en lo que se consagraban excesos y privilegios, sin embargo, la
Comision del Ministerio de Trabajo que realizo (sic) esta revision, no considerd
qijlg la cléusu(-lg de horarios y jornadas de trabajo constituya un exceso y quedo
>
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(sic) establecido “...también se pagara (sic) con el recargo del ciento por ciento
el trabajo en dias festivos y de descanso obligatorio. " (...)".

La Analista de Contabilidad 1/ Coordinadora de la Gestion Administrativa Financiera; v,
la Analista de Pago de N6mina, mediante oficio HGP-GAF-2024-0033 y comunicaciéon
de 6 de enero de 2025, respectivamente, adjuntaron el Décimo Primer Contrato
Colectivo de Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion
Sindical Unica Nacional de los Trabajadores del Ministerio de Salud “OSUNTRAMSA”,
representada por el Comité Ejecutivo Nacional, el mismo que no se encontrd vigente
durante el periodo sujeto a examen; ademas, memorandos relacionados a las consultas
efectuadas sobre la contratacion colectiva y la respuesta emitida por parte del Ministerio
de Trabajo mediante oficio MDT-CGAJ-2017-0377-0 de 16 de agosto de 2017, vy, las
Normas de Procedimiento para la Revision de los Contratos Colectivos de Trabajo a los
gue se refiere la Disposicién Transitoria Tercera del Mandato Constituyente No. 8 de 30
de abril de 2008, en el que se establece los lineamientos para los procesos de revision

de los contratos colectivos de trabajo, ademas, en términos similares, indicaron:

“...se puede observar una incorrecta interpretacion de la Clausula Décima
Novena de la "Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo”, por
cuanto en el afio 2017 posterior a la suscripciéon de dicha Revision al Contrato
Colectivo, el Dr. (...) Director Nacional Juridico del Ministerio de Salud Publica
en aquel periodo (sic), remite el Memorando Nro. MSP-DNJ-2017-1369-M de
fecha 20 de junio de 2017, cuyo asunto es: Consulta aplicacion Contrato
Colectivo MSP, (...), el cual en su parte pertinente manifiesta:.- "...A pesar de
que esta Direccidon consideré en su momento que el recargo no operaba por
cuanto los trabajadores eran compensados con diferentes dias como establece
el Art. 50 del Cdédigo de Trabajo, se obtuvo criterios del Ministerio de Trabajo que
determinaba que se debia hacer la cancelacién monetaria por recargos de los
dias de descanso independiente que se los modifique a (sic) en diferentes dias
entre semana, por cuanto estos son de descanso obligatorio segun la Ley.- Por
lo tanto, del andlisis de la Normativa legal expuesta, asi como de los
compromisos adquiridos en los contratos colectivos y la revision del Décimo
Contrato Colectivo vigente a la fecha, se establece la obligacion del pago de los
valores correspondientes a los dias trabajados en sabado y domingos, que son
de descanso obligatorio asi su horario laboral lo establezca (...)".

Adicional a ello, mediante Oficio Nro. MDT-CGAJ-017-0377-0, de fecha 16 de
agosto de 2017, la Coordinadora General de Asesoria Juridica del Ministerio de
Trabajo, remite a la Coordinacion General Administrativa Financiera del
Ministerio de Salud el documento cuyo Asunto es: Consulta de cumplimiento de
pago del recargo del ciento por ciento (100%) cuando laboren los trabajadores
los dias de descanso forzoso y/o festivo. El documento en mencién es
socializado al personal del Hospital General Puyo mediante Memorando Nro.
MSP-CZONAL3-2017-7119-M, y MSP-CZ3-HPP-2017-4573-M, indicando en la
parte pertinente: “...En virtud de lo expuesto, se remite la presente absolucién
(y -ia
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de la consulta emitida por el Ministerio de Trabajo como ente rector en materia
laboral, y se solicita se realice la aplicaciéon y cumplimiento de las clausulas
contenidas en la revision del Décimo Primero Contrato Colectivo, puesto que su
contenido es ley para las partes. La inobservancia a esta disposicién sera causal
de aplicacién al régimen disciplinario a que diera lugar (..

La Analista de Administracion de Caja 1y posterior Analista de Administracién de Caja
1- Servidor Puablico 4, mediante comunicacion de 6 de enero de 2025, adjunté la misma
documentacién que fue entregada por la Analista de Contabilidad 1/ Coordinadora de

la Gestiébn Administrativa Financiera y la Analista de Pago de Nomina, ademas, indico:

“...El Cbdigo de Trabajo sefiala claramente en el Art. 55.- remuneraciones por
horas reglamentarias y extraordinarias. En su numeral 4. “El trabajo que se
ejecutara el sabado o el domingo debera ser pagado con el 100% del cargo”.-
No se considera el Oficio 205-SUBLT. Del 07 de mayo de 2009, firmado por el
Ab. (...) Ministro de Trabajo de entonces (sic) y el memorando 239 SUB. T de
fecha 4 de mayo de 2009, con los gque las autoridades del Ministerio de Trabajo
y Empleo absuelven los planteamientos y consultas formuladas por las
autoridades del Ministerio de Salud Publica de aquel entonces. (...) La
Contraloria General del Estado debe considerarlo que especifica la Constitucién
de la Republica del Ecuador en su art. 326 numeral 15 “Se prohibe la paralizacion
de los servicios Publicos de salud y saneamiento ambiental, educacion...", y para
cumplir con este mandato constitucional de atencién permanente las 24 horas
de todos los dias del afio sin limites y en base al Cdodigo del trabajo que en su
Art. 52- Trabajo en sdbados y domingos.- Las circunstancias por las que.
accidental o permanentemente, se autorice el trabajo en los dias sabados y
domingos, no podran ser otras que éstas: .-2. La condicién manifiesta que la
industria, explotacion o labor no pueda interrumpirse por la naturaleza de las
necesidades que satisfacen, por razones de caracter técnico o porque su
interrupcion irrogue perjuicios al interés publico (...)".

Lo manifestado por el Gerente de Hospital General de 70 camas o mas, Encargado, la
Analista Administrativo Financiero - Responsable de las Funciones de Planificacion, la
Analista de Contabilidad 1/ Coordinadora de la Gestibn Administrativa Financiera; la
Analista de Pago de Némina, la Analista de Administracién de Caja 1y posterior Analista
de Administracion de Caja 1 - Servidor PublOico 4, los Auxiliares Administrativos de
Salud del Sector Salud, los Auxiliares de Enfermeria, los Auxiliares de Farmacia, los
Choferes de Ambulancia del Sector Salud y el Chofer de Ambulancia y posterior Chofer
del Sector Salud/ Conductor Administrativo del Sector Salud / Chofer de Vehiculos
Livianos del Sector Salud, no modifica el comentario de auditoria, por las siguientes

razones:
V cufioeuo
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1. - En referencia a que los servidores percibieron pagos de horas extraordinarias por
laborar los dias sabado, domingo y feriados, conforme lo establece el articulo 55 del
Codigo de Trabajo, numero 4; se debe puntualizar que, el equipo de auditoria evidencio
que los trabajadores laboraron dentro de su jornada normal de trabajo (jornada especial)
sin que efectien actividades adicionales fuera de su horario, para acceder a estos

beneficios, por lo que, la observacidon se mantiene.

2. - Respecto alas jornadas dobles de trabajo, de 12 horas continuas, la cldusula Décima
Novena “Jornadas de trabajo y horario”, de la Revisién del Décimo Primer Contrato
Colectivo de Trabajo, establece los horarios de labores desde las 7h30 a 14h00, de
13h30 a 20h00 y de 19h30 a 8h00 del dia siguiente, siendo parte de su jornada normal
de trabajo rotativo (tercer turno) las 12 horas continuas con sus respectivos dias de

descanso, lo cual, no representa un pago adicional hacia los trabajadores.

3. - En relacién a lo manifestado por la Analista Administrativo Financiero - Responsable
de las Funciones de Planificacién, respecto a que su funcion se limitaba a la recepcién,
procesamiento y validacion de la informacion administrativa y financiera; y, que no tenia
competencias sobre las asignaciones de turnos, descansos compensatorios 0 pagos
extraordinarios, es importante sefialar, que la servidora, suscribié las néminas que
contenian el calculo y los valores a pagar por los recargos del 100% de las horas
laboradas, sin que los servidores hayan trabajado fuera de su jornada normal, para que
se considere el pago de horas extraordinarias. Ademas, lo sefialado es contrario con las
funciones establecidas en el contrato de servicios ocasionales suscrito por la servidora
en el afio 2019, por cuanto, fue su responsabilidad coordinar y controlar las actividades

administrativas de Talento Humano.

4. - Respecto a que, la Contraloria General del Estado debe considerar el articulo 326
numeral 15 de la Constitucion de la Republica del Ecuador normativa que prohibe la
paralizacion de los servicios pulblicos de salud, es fundamental sefalar que, el equipo
de auditoria no se ha pronunciado sobre la paralizacién de los servicios de salud del

Hospital General Puyo.

5. - En relacién a las Normas de Procedimiento para la Revision de los Contratos
Colectivos de Trabajo a los que se refiere la Disposicién Transitoria Tercera del Mandato

i Constitue/ente No. 8 de 30 de abril de 2008; y, al oficio MDT-CGAJ-017-0377-0 de 16
u>Cyjr-ff W
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de agosto de 2017, suscrito por la Coordinadora General de Asesoria Juridica del

Ministerio de Trabajo, quien sefalo:

"...El Contrato Colectivo que ampara a los trabajadores sujetos al Cdodigo del
Trabajo, debidé ser suscrito ante la autoridad publica competente, observando lo
sefialado en el articulo 115 del Cédigo Orgénico de Planificacion y Finanzas
Publicas. Decreto Ejecutivo 1701 reformado por el Decreto Ejecutivo No. 225y
demas disposiciones legales aplicables para tal efecto. En tal virtud si los
trabajadores se encuentran tutelados bajo el Contrato Colectivo, el empleador
debera sujetarse al mismo ya que Contrato es ley para las partes tal como lo
sefiala el articulo 244 del Cddigo de Trabajo (...)"

Respecto a la respuesta emitida por el Ministerio de Trabajo en relaciéon a la consulta
planteada por el Ministerio de Salud Publica, en la cual se manifestd6 que los
trabajadores se encuentran amparados bajo el Contrato Colectivo, por lo que, el
empleador debera sujetarse a las condiciones establecidas en el contrato por cuanto es
ley para las partes; y, en referencia a la normativa citada sobre los procedimientos a
efectuarse para la revision de los contratos colectivos; es necesario puntualizar que el
equipo auditor en el presente examen no ha efectuado observaciones al contenido del
contrato colectivo denominado “Revision del Décimo Primer Contrato Colectivo de
Trabajo celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y la Organizacion Sindical Unica
de Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA, suscrito el 10 de marzo de 2017, sino al
incumplimiento de las clausulas establecidas en el citado instrumento legal, por parte de
los servidores, por cuanto, se efectuaron pagos por concepto de recargos del 100%
durante los dias sdbados, domingos y dias festivos, en turnos rotativos, sin considerar
que estos dias formaron parte de su jornada semanal de labores y sin que existan
tiempos de trabajo adicionales a las jornadas ordinarias o durante sus dias de descanso

forzoso.

La Analista de Talento Humano 1, mediante oficio 0001-PAGA-HGP-2025 de 6 de enero
de 2025, cit6é los articulos 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador; 18, 22,
100, 335 y 338 del Cdédigo Organico Administrativo, normativa que establece que los
servidores publicos efectuaran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas, respetando la seguridad juridica y actuando conforme los principios de
juridicidad e igualdad; y, motivando los actos administrativos con las pruebas de la

accién u omisién, ademas, indicé:

"...se me vincula con el hallazgo, apesar de que no era mifuncion llevare! célculo
de los dias y horas reportados, niregistrar ni calcular pagos adicionales por horas
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extras. Tampoco era mi responsabilidad realizar el registro de los aportes
patronales e individuales al IESS, los décimos ni otros valores. Por lo tanto, no
se puede afirmar ni sostener que he contravenido la clausula del contrato
colectivo

Lo manifestado por la Analista de Talento Humano 1, no modifica el comentario de
auditoria por cuanto, la servidora fue quien, elaboré y suscribié los documentos
denominados "RECARGOS POR SABADOS, DOMINGOS Y FERIADOS”, registrando
la cantidad de dias y horas laboradas por los trabajadores los sabados, domingos y
feriados para el pago del 100% de recargo, sin verificar que los trabajadores hayan

laborado horas extraordinarias, para que se pague este beneficio.

En referencia a que no era su responsabilidad, realizar el registro de los aportes
patronales e individuales al IESS y décimos, el equipo de control no ha efectuado

observaciones para la servidora al respecto.

Y, sobre la normativa invocada se puntualiza que el equipo auditor demostré la
participaciéon de la servidora en pagos que se encontraron en contraposicion al

ordenamiento legal y contrato colectivo vigente.
Conclusioén

En el periodo analizado, se realizaron pagos por concepto de recargo del 100% a las
horas que laboraron los trabajadores, durante los dias sabados, domingos y dias
festivos, en turnos rotativos, situaciones generadas, por cuanto, la Analista de Talento
Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano y la Analista de Talento
Humano 1, al elaborar y revisar los documentos denominados “RECARGOS POR
SABADOS, DOMINGOS Y FERIADOS”, registrando la cantidad de dias y horas
laboradas por los trabajadores; la Analista de Pago de Némina y el Analista de Pago de
Némina, posterior Analista de Pago de Némina - Servidor Puablico 4, al realizar el célculo
y elaborar las néminas en el sistema SPRYN; la Analista Administrativo Financiero -
Responsable de las Funciones de Planificacion; la Analista de Contabilidad 1 -
Coordinadora de la Gestién Administrativa Financiera, al revisar y suscribir las néminas;
y, al solicitar la autorizacién para el pago; los Gerentes de Hospital, al autorizar y
suscribir las nbminas mensuales de pago; y, emitir las 6rdenes de pago; vy, las Analista

de Presupuesto 1 Tesoreria y Administracion de Caja y la Analista de Administraciéon de
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pagar los CUR, no verificaron que los dias considerados para el calculo formaron parte
de su jornada semanal de labores, sin que existan tiempos de trabajo adicionales a las

jornadas ordinarias, ni se hayan efectuado labores en su dia de descanso forzoso, lo

gue ocasiond un perjuicio econdmico de 38 504,48 USD.
Recomendaciones
Al Gerente de Hospital

4. Dispondra y supervisara a la Coordinadora Administrativa Financiera, que verifique
gue la documentacion haya sido revisada por la Unidad de Talento Humano vy el
Analista de Pago de NOmina, previo a solicitar la autorizacién para que se genere

la orden de pago.
A la Coordinadora Administrativa Financiera

5. Dispondra a la Unidad de Talento Humano, que elabore el informe mensual que
contenga la ndémina de trabajadores, especificando las horas extraordinarias
efectivamente laboradas, considerando que las mismas no formen parte de la
jornada normal de trabajo; el mismo, que sera verificado y revisado por la
responsable de la Unidad, previo a remitir al Analista de Pago de N6émina para su
célculo; asi también realizara el seguimiento de su cumplimiento de conformidad

con el contrato colectivo vigente.
Al Analista de Pago de NOmina y a la Analista de Administracién de Caja 1

6. Elaborara el calculo; vy, realizara el pago de las horas extraordinarias efectivamente
laboradas, respectivamente, considerando que las mismas no formen parte de la
jornada normal de trabajo; y, verificaran que exista la documentacién que sustente
el cumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato Colectivo suscrito
entre el Ministerio de Salud Puablica y la Organizacion Sindical Unica de

; Trabajadores de la Salud (OSUNTRAMSA) vigente.
CLO* iatf fCc@
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Falta de control en la presentaciéon de las Declaraciones Patrimoniales Juradas de
inicio, periédica y fin de gestién y del Registro de no tener impedimento legal para

ejercer cargo publico.

Para el desarrollo de las actividades institucionales en el Hospital General Puyo, durante
el periodo sujeto de examen se incorporaron servidores a laborar mediante contratos de
Devengantes de Beca de Especializaciéon, nombramientos provisionales y permanentes,
no obstante, se evidencié que existieron observaciones en el control en la generacion y
presentacion de las Constancia de Otorgamiento de la Declaracion Patrimonial Jurada
Electronica y del Registro de no tener impedimento legal para ejercer cargo publico

presentandose los siguientes casos:

En el afio 2020 y 2021 mediante concursos de méritos y oposicién efectuados en
aplicacion al articulo 25 “Estabilidad de Trabajadores de la Salud” de la Ley
Orgéanica de Apoyo Humanitario para combatir la Crisis Sanitaria derivada del
COVID-19 publicada en el Suplemento del Registro Oficial 229 de 22 de junio de
2020, ingresaron a laborar en el Hospital General Puyo, profesionales de la salud
gue trabajaron durante la emergencia sanitaria, por lo que, se les otorgd
nombramientos permanentes que rigen a partir del 1 de enero y 1 de junio de 2021,
no obstante, de la revision efectuada a los expedientes se evidencié que conforme
la Constancia de Otorgamiento de la Declaracion Patrimonial Jurada Electrénica de
inicio, 91 profesionales declarados ganadores no efectuaron las Declaraciones
Patrimoniales Juradas previo a su vinculacidn, en su lugar lo realizaron hasta con
19 dias posteriores al inicio de su gestién y emision del nombramiento permanente,
asi también, en 79 casos generaron el Registro de No tener Impedimento Legal
para Ejercer Cargo Publico hasta con 17 dias posteriores y en 11 casos los
servidores generaron los certificados entre 20 y 25 dias previo a la fecha de vigencia
del nombramiento permanente, sin considerar que el formulario Unicamente tiene

una validez de 72 horas a partir de su emision.

De la misma manera ocurrié con 3 personas vinculadas por la institucion a través
de nombramientos provisionales, quienes elaboraron la Declaracion Patrimonial
Jurada y generaron las Constancias de Otorgamiento de la Declaraciones
Patrimoniales Juradas Electronicas de inicio de gestion, hasta con 31 dias

posteriores al inicio de sus funciones.
ti\net-rP v (
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- Cuarenta y un servidores que laboraron durante el periodo exammado no
elaboraron las Declaraciones Patrimoniales Juradas, de manera periédica cada 2
afios a partir de la dltima Declaracién Patrimonial Jurada, conforme se evidencié en
las Constancias de Otorgamiento de la Declaraciones Patrimoniales Juradas

Electronicas, en su lugar se elaboraron con 428 dias posteriores a la fecha exigible.

En 4 casos los servidores al desvincularse de la institucion no elaboraron las
Declaraciones Patrimoniales Juradas de fin de gestion, incumplimiento que persistio

hasta el 31 de mayo de 2024, corte de examen.

Hechos suscitados por cuanto la Analista de Talento Humano 1, que actu6 desde el 1
de junio de 2019 hasta el 30 de abril de 2024 y la Analista de Talento Humano 1 -
Responsable de la Unidad de Talento Humano, que actué en el periodo comprendido
entre el 1 de junio de 2019 y el 18 de junio de 2020; y, desde el 17 de noviembre de
2020 hasta el 31 de mayo de 2024, al registrar y suscribir como Responsable de la
Unidad de Talento Humano, las acciones de personal para expedir los hombramientos
permanentes y provisionales a la Laboratorista Clinico 2 que actu6 desde el 1 de enero
de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; a la Médico/a Especialista en Anestesiologia
que actud desde el 1de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; a la Médico/a
Especialista en Anestesiologia 1, que actu6 desde el 1 de enero de 2021 hasta el 3 de
agosto de 2023; al Médico/a Especialista en Cardiologia 1, que actu6 desde el 1 de
enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; al Médico/a Especialista en
Dermatologia 1, que actu6 desde el 1 de enero de 2021 hasta el 2 de febrero de 2024,
los Médico/a Especialista en Ginecologia 1, que actuaron desde el 1 de enero de 2021
hasta el 31 de diciembre de 2024; al Médico/a Especialista en Medicina Interna 1, que
actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; el Médico/a
Especialista en Nefrologia 1, que actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de
diciembre de 2024; a la Médico/a Especialista en Pediatria 1, que actué desde el 1 de
enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; al Médico/a Especialista en
Traumatologia 1, que actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de
2024; al Psicologo/a Clinico/a 1, que actud desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de
mayo de 2024; al Quimico/Bioguimico Farmacéutico 1, que actudé desde el 1 de enero
de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; a la Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2,
gue actud desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; a la Quimico/

Bioquimico Farmacéutico 4, que actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de
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diciembre de 2024; a los servidores que actuaron en calidad de Tecndlogo Médico de
Imagenologia 1, que actuaron desde el 1 de enero hasta 24 de octubre de 2021, desde
el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de mayo de 2024; a los servidores que actuaron en
calidad de Tecndlogo Médico de Laboratorio 1, que actuaron desde el 1 de enero hasta
15 de agosto de 2021, desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de mayo de 2024, a las
Tecndlogo Médico de Laboratorio 2 que actuaron desde el 1 de enero de 2021 hasta el
31 de diciembre de 2024; a las Tecnélogo Médico de Laboratorio 3, que actuaron desde
el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; a los Tecnélogo Médico de
Rehabilitacién y Terapia Fisica 1, que actuaron desde el 1de enero de 2021 hasta el 31
de diciembre de 2024; a la Terapista de Lenguaje y Auditiva, que actud desde el 1 de
enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; a los servidores que actuaron en
calidad de Médico/a General en Funciones Hospitalarias, que actuaron desde el 1 de
enero de 2021 hasta el 31 de marzo de 2022, desde el 1 de enero de 2021 hasta el 16
de septiembre de 2022, desde el 1 de enero del 2021 hasta el 31 de diciembre de 2022,
desde el 1 de enero de 2021 hasta el 30 de abril de 2023, desde el 1 de enero de 2021
hasta el 24 de noviembre de 2023, desde el 1de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre
de 2024, desde el 1dejunio de 2021 hasta el 30 de marzo de 2023, desde el 1 de junio
de 2021 hasta el 31 de agosto de 2023, desde el 1 de junio de 2021 hasta el 5 de
septiembre de 2023, desde el 1 de enero de 2021 hasta el 23 de enero de 2024, desde
el 1de junio de 2021 hasta el 31 de mayo de 2024; vy, a los Enfermero/a 3 que actuaron
desde el 1de enero de 2021 hasta el 31 de mayo de 2024, desde el 1 de junio de 2021
hasta el 31 de mayo de 2024 y desde el 1 de noviembre de 2021 hasta el 31 de mayo
de 2024, respectivamente; no exigieron, verificaron, controlaron ni efectuaron el
seguimiento de la presentacion del Registro de No tener Impedimento Legal para Ejercer
Cargo Pdublico y las Constancia de Otorgamiento de la Declaraciéon Patrimonial Jurada
Electrénica de inicio, periédicas (cada dos afios a partir de la Ultima declaracion
patrimonial jurada o cuando el organismo de control lo requiera) y fin de gestion; por lo
que, no consideraron los articulos 3 "Obligados a declarar”, 4 “Declaracién Inicial y
declaraciones Periédicas”, 5 “Declaracion final”de la Ley para la Presentacién y Control
de las Declaraciones Patrimoniales Juradas, publicada en el Suplemento del Registro
Oficial 729 de 8 de abril de 2016; 5 "Requisitos para el ingreso” de la Ley Organica del
Servicio Publico letra g) publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294
de 6 de octubre de 2010; y 3 "Del ingreso”, numeros 1y 2 de su Reglamento publicado
en el Suplemento del Registro Oficial 418 de 1 de abril de 2011; inobservando los

articulos 6 "Unidades Responsables” de la Ley para la Presentacion y Control de las

d¢/ Co A £ f-rtf -y

47



128

Declaraciones Patrimoniales Juradas; 8 “De la declaratoria de ganador” inciso 2 de la
Norma Técnica para la Aplicacion de los concursos de mérito y oposicion dispuestos en
el articulo 25 “Estabilidad de trabajadores de la salud" de la Ley Organica de Apoyo
Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada del COVID-19 emitida mediante
Acuerdo Ministerial MDT-2020-232, publicado en el Registro Oficial 365 de 7 de enero
de 2011; 4 “De la documentacién obligatoria” letra a) del Instructivo sobre los
Requerimientos de Documentacion para el Ingreso y Salida del Sector Publico, emitido
mediante Acuerdo Ministerial MDT-2015-0208, publicado en el Registro Oficial 596 de
28 de septiembre de 2015, vigente hasta el 27 de abril de 2021.

Ademas, las referidas servidoras incumplieron las actividades establecidas en el Manual
de Descripcion, Valoracién y Clasificacion de los Puestos Planta Central y sus Niveles
Desconcentrados del Ministerio de Salud Publica, aprobado mediante resolucion MDT-
DFI-2015-0001 de 14 de enero de 2015; y, la disposicion emitida por la maxima
autoridad mediante memorando MSP-CZ3-HGP-2020-3979-M de 16 de noviembre de
2020, respecto a que la Unidad o Gestion de Talento Humano debe administrar,
seleccionar y desarrollar el talento humano del Hospital, garantizando su desarrollo,
bienestar social y seguridad, en cumplimiento a la ley, reglamentos, normas, politicas y
otros documentos legales vigentes; elaborar la gestion del Subsistema de
Reclutamiento, Seleccion y Contratacion; y, a cumplir con las funciones de los concursos

de méritos y oposicién.

Por su parte, la Laboratorista Clinico 2 que actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el
31 de diciembre de 2024; la Médico/a Especialista en Anestesiologia que actu6é desde
el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; la Médico/a Especialista en
Anestesiologia 1, que actu6 desde el 1de enero de 2021 hasta el 3 de agosto de 2023;
el Médico/a Especialista en Cardiologia 1, que actu6 desde el 1de enero de 2021 hasta
el 31 de diciembre de 2024; el Médico/a Especialista en Dermatologia 1, que actud
desde el 1 de enero de 2021 hasta el 2 de febrero de 2024, los Médico/a Especialista
en Ginecologia 1, que actuaron desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre
de 2024; el Médico/a Especialista en Medicina Interna 1, que actué desde el 1 de enero
de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; el Médico/a Especialista en Nefrologia 1, que
actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; la Médico/a
Especialista en Pediatria 1, que actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de

diciembre de 2024; el Médico/a Especialista en Traumatologia 1, que actué desde el 1
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de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; el Psicélogo/a Clinico/a 1, que
actu6 desde el 1de enero de 2021 hasta el 31 de mayo de 2024; el Quimico/Bioquimico
Farmacéutico 1, que actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de
2024; la Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2, que actué desde el 1 de enero de 2021
hasta el 31 de diciembre de 2024; la Quimico/ Bioquimico Farmacéutico 4, que actud
desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; los servidores que
actuaron en calidad de Tecndlogo Médico de Imagenologia 1, que actuaron desde el 1
de enero hasta 24 de octubre de 2021, desde el 1de enero de 2021 hasta el 31 de mayo
de 2024; los servidores que actuaron en calidad de Tecn6logo Médico de Laboratorio 1,
gue actuaron desde el 1de enero hasta 15 de agosto de 2021, desde el 1 de enero de
2021 hasta el 31 de mayo de 2024, las Tecnbélogo Médico de Laboratorio 2 que actuaron
desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; las Tecndlogo Médico
de Laboratorio 3, que actuaron desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre
de 2024; los Tecnélogo Médico de Rehabilitacion y Terapia Fisica 1, que actuaron desde
el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; la Terapista de Lenguaje y
Auditiva, que actué desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2024; los
servidores que actuaron en calidad de Médico/a General en Funciones Hospitalarias,
que actuaron desde el 1de enero de 2021 hasta el 31 de marzo de 2022, desde el 1de
enero de 2021 hasta el 16 de septiembre de 2022, desde el 1 de enero del 2021 hasta
el 31 de diciembre de 2022, desde el 1 de enero de 2021 hasta el 30 de abril de 2023,
desde el 1de enero de 2021 hasta el 24 de noviembre de 2023, desde el 1 de enero de
2021 hasta el 31 de diciembre de 2024, desde el 1 de junio de 2021 hasta el 30 de
marzo de 2023, desde el 1 de junio de 2021 hasta el 31 de agosto de 2023, desde el 1
de junio de 2021 hasta el 5 de septiembre de 2023, desde el 1 de enero de 2021 hasta
el 23 de enero de 2024, desde el 1 de junio de 2021 hasta el 31 de mayo de 2024; v,
los Enfermero/a 3 que actuaron desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de mayo de
2024, desde el 1 de junio de 2021 hasta el 31 de mayo de 2024 y desde el 1 de
noviembre de 2021 hasta el 31 de mayo de 2024, al no presentar las Constancia de
Otorgamiento de la Declaracion Patrimonial Jurada Electronica al inicio, en forma
periodica y al finalizar su gestion y el Registro de No tener Impedimento Legal para
Ejercer Cargo Publico previo a su vinculacién y en los plazos establecidos, inobservaron
los articulos 5 "Requisitos para el ingreso” de la Ley Organica del Servicio Publico letra
g) publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010
y 3 "Del Ingreso”, nimeros 1y 2 de su Reglamento, publicado en el Suplemento del

Registro Oficial 418 de 1 de abril de 2011; 2 "Ambito”, 3 "Obligados a declarar”, 4
ad -f <j¥
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"Declaracién Inicial y declaraciones Periddicas”, 5 "Declaracion final”’ de la Ley para la
Presentacién y Control de las Declaraciones Patrimoniales Juradas publicada en el
Suplemento del Registro Oficial 729 de 8 de abril de 2016; 4 "De la documentacion
obligatoria para la vinculacién" letras a) y c); y, 8 "De la documentacién obligatoria para
la desvinculaciori’ letra ¢) del Instructivo sobre los Requerimientos de Documentacion
para el Ingreso y Desvinculacion del Personal de las Entidades del Sector Publico,
emitido mediante Acuerdo Ministerial MDT-2021-135 de 28 de abril de 2021, publicado
en el Tercer Suplemento del Registro Oficial 457 de 21 de mayo de 2021.

Situacién que tampoco fue verificada por la Gerente de Hospital General, que actué en
los periodos comprendidos entre el 19 de agosto y el 22 de noviembre de 2021; vy,
desde el 30 de abril hasta el 21 de agosto de 2022; al suscribir las acciones de personal;
por lo que, incumpli6 el articulo 8 “Estructura Organica Descriptiva", numero 1.1
Direccionamiento Estratégico del Hospital, letra i) Atribuciones y Responsabilidades del
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del
Ministerio de Salud Publica emitido mediante Acuerdo 00001537, publicado en el
Registro Oficial Edicién Especial 339 de 25 de septiembre de 2012, respecto a la
obligacion de asegurar el cumplimiento de las politicas y disposiciones del Ministerio de
Salud Publica y la Administracién Publica en todas las unidades bajo su responsabilidad
e inobservando la Norma de Control Interno 401-03 “Supervisién", emitida mediante
Acuerdo 039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de 1 de diciembre de 2009, vigente
hasta el 26 de febrero de 2023.

Por otra parte, la Analista de Talento Humano 1- Responsable de la Unidad de Talento
Humano, que actud en el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2019 y el 18 de
junio de 2020; vy, desde el 17 de noviembre de 2020 hasta el 31 de mayo de 2024 y el
Analista de Seguridad Ocupacional - Responsable de la Unidad de Talento Humano,
que actu6 desde el 19 de junio hasta el 16 de noviembre de 2020, no solicitaron a los
Gerentes de Hospital durante los afios 2019, 2020, 2021 y hasta agosto de 2022, se
gestione ante la Contraloria General del Estado, el otorgamiento del usuario de acceso
al aplicativo informético cgeDeclaracionPatrimonialJuradaTH, a pesar que, el registro
de la informacién en el sistema es obligatorio para la Unidad de Talento Humano, lo
gue ocasiond que la institucién cumpla con la obligacién de remitir el detalle de los
nombramientos, contratos y cese de funciones en los diez primeros dias de cada mes

‘través del aplicativo informatico cgeDeclaracionPatrimonialJuradaTH; y, que se
AN Ci*~C-'fr-TP
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efectien las validaciones de las constancias de otorgamiento de las declaraciones de
inicio, fin de gestidn y las actualizaciones de las declaraciones patrimoniales juradas
periédicas en el modulo denominado Validacion Constancia de Otorgamiento de la

Declaracién Patrimonial Jurada Electrénica.

No obstante, la habilitacion del usuario de la Analista de Talento Humano 1-
Responsable de Talento Humano en el aplicativo, se efectud el 14 de septiembre de
2022, pese acello, la servidora no remitio los reportes mensuales de los nombramientos,
contratos y cese de funciones hasta el 31 de mayo de 2024. Y, a partir de septiembre
de 2022 hasta el 31 de mayo de 2024 la referida servidora en 62 casos efectud la
validacién de las Constancias de Otorgamiento de la Declaraciéon Patrimonial Jurada
Electronica de inicio, fin de gestibn y las actualizaciones de las Constancias de
Otorgamiento de la Declaraciéon Patrimonial Jurada Electronica, periédicas hasta
después de 339 dias, a pesar que, las Unidades de Talento Humano tienen doce dias

término para validar los respectivos documentos en el aplicativo informético.

Ademas, se evidencio que, el Analista de Seguridad Ocupacional - Responsable de la
Unidad de Talento Humano, durante su periodo de gestién no obtuvo usuario y clave

de acceso al aplicativo cgeDeclaracionPatrimonialJuradaTH.

Por lo expuesto, los servidores inobservaron los articulos 7 “Obligacion de remitir
informaciéon”de la Ley para la Presentacion y Control de las Declaraciones Patrimoniales
Juradas publicada en el Suplemento del Registro Oficial 729 de 8 de abril de 2016; 6
“De las Unidades de Administracion del Talento Humano de las instituciones del sector
publico”, 1 “De la informacién remitida por las Unidades de Administracién del Talento
Humano de las instituciones del sectorpuiblico”y 9 "Consulta en el sistema automatizado
por parte de las Unidades de Administracién del Talento Humano de las instituciones
del sector publico” del Reglamento Sustitutivo para la Declaracién, Presentacion y
Registro de las Declaraciones Patrimoniales Juradas otorgadas Electrénicamente a
través de la pagina web de la Contraloria General del Estado emitido mediante Acuerdo
005-CG-2009, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 423 de 7 de febrero de
2019, vigente hasta el 26 de junio de 2024. Ademas, la Analista de Talento Humano 1-
Responsable de la Unidad de Talento Humano no consideré el articulo 9 “Utilizacién de
los medios o servicios electronicos” del Instructivo de registro y uso de medios o

servicios Ielectré/nicos que brinda la Contraloria General del Estado, emitido mediante
Ci Wil y @lid
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Acuerdo 040-CG-2016, publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 913
de 30 de diciembre de 2016, vigente hasta el 7 de abril de 2020.

Asi también, incumplieron el nimero 4.3.1 "Gestion del Talento Humano” del Estatuto
Orgéanico de Gestién Organizacional por Procesos de los Hospitales del Ministerio de
Salud Publica emitido mediante Acuerdo 00001537, publicado en el Registro Oficial
Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012, normativa que establece que la
Unidad debe administrar el talento humano del Hospital, garantizando su desarrollo,
bienestar social y seguridad, en cumplimiento a la ley, reglamentos, normas, politicas y

otros documentos legales vigentes.

Los Gerentes de Hospital General que actuaron desde el el 1 de junio hasta el 17 de
julio de 2019, del 22 de julio al 29 de agosto de 2019, del 21 de septiembre al 4 de
octubre de 2019, del 11 de octubre al 3 de diciembre de 2019; vy, del 7 al 18 de diciembre
de 2019; el Gerente de Hospital, Subrogacién que actué desde el 18 al 21 de julio de
2019, del 30 de agosto al 20 de septiembre de 2019, del 5 al 10 de octubre de 2019; v,
en calidad de Gerente de Hospital, Encargado desde el 4 al 6 de diciembre de 2019, del
19 al 26 de diciembre de 2019; vy, del 27 de diciembre de 2019 al 4 noviembre de 2020;
la Gerente de Hospital General, que actué desde el 5 de noviembre de 2020 hasta el 21
de marzo de 2021, del 24 de marzo al 15 de agosto de 2021, del 19 de agosto al 22 de
noviembre de 2021, del 2 de diciembre de 2021 al 24 de abril de 2022; y, del 30 de abril
al 21 de agosto de 2022, al no efectuar el tramite ante la Contraloria General del Estado
para el acceso y uso de los aplicativos informéticos para el registro y validacion de las
Constancias de Otorgamientos de la Declaraciones Patrimoniales Juradas Electrdnicas,
no consideraron el articulo 2 "De los "Servicios en Linea” de la Contraloria General de
Estado” del Instructivo para el Registro y Uso de los Medios o Servicios Electrénicos
gue brinda la Contraloria General del Estado emitido mediante Acuerdo 040-CG-2016,
publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 913 de 30 de diciembre de
2016, vigente hasta el 7 de abril de 2020, normativa que establece la disponibilidad de
los medios informaticos a través de la pagina web institucional de uso obligatorio para
las instituciones publicas; incumpliendo el articulo 8 "Estructura Orgénica Descriptiva”,
nimero 11 Direccionamiento Estratégico del Hospital, letra i) Atribuciones vy
Responsabilidades del Estatuto Organico de Gestiéon Organizacional por Procesos de
los Hospitales del Ministerio de Salud Publica emitido mediante Acuerdo 00001537,

/-publicado en el Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012,
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respecto a la obligacion de asegurar el cumplimiento de las politicas y disposiciones del
Ministerio de Salud Pdublica y la Administracion Publica en todas las unidades bajo su
responsabilidad e inobservaron la Norma de Control Interno 401-03 "Supervision”
emitida mediante Acuerdo 039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de 1de diciembre

de 2009, vigente hasta el 26 de febrero de 2023.

Lo expuesto ocasiond que se vincule a profesionales de la salud que no cumplieron con
los requisitos de ingreso al servicio publico a la fecha de suscripcion de las acciones de
personal; y, que los servidores no hayan reportado la informacién patrimonial y sus
constantes actualizaciones a la Contraloria General del Estado, impidiendo que el
organo de control disponga de informacidén actualizada que permita el seguimiento

respectivo, para fines de verificaciéon y control.

Los resultados provisionales fueron comunicados a los Gerente de Hospital, encargado,
al Gerente de Hospital General, Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la
Unidad de Talento Humano, Analista de Talento Humano 1, Analista de Seguridad
Ocupacional - Responsable de la Unidad de Talento Humano, a los Médico/a General
en Funciones Hospitalarias, Médico/a Especialista en Anestesiologia , Médico/a
Especialista en Cardiologia 1, Enfermero/a 3, Laboratorista Clinico 2, Médico/a
Especialista en Ginecologia 1, Terapista de Lenguaje y Auditiva, Médico/a Especialista
en Anestesiologia 1, Médico/a Especialista en Dermatologia 1,Tecnélogo Médico de
Laboratorio 1, 2 y 3, Tecndlogo Médico de Imagenologia 1, Quimico/Bioquimico
Farmacéutico 1, 2 y 4, Psicologo/a Clinico/a 1, Médico/a Especialista en Pediatria 1,
Tecnélogo Médico de Rehabilitacion y Terapia Fisica 1, Médico/a Especialista en
Medicina Interna 1Médico/a Especialista en Nefrologia 1, Médico/a Especialista en
Traumatologia 1, Médico/a Especialista en Anatomia Patoldgica 1,mediante oficios del
2632, 2634 y 2636-DPP-AE-2024; del 0769 al 0780, 0782 al 0800, 0802, 0805 al 0807,
0809 al 0813, 0818, 0824, 0825, 0835, 0836, 0838 al 0840, 0842, 0846, 0847, 0849 al
0860, 0863, 0867, 0868, 0870 al 0884 y 0886-0007-DPP-AE-2024 de 18 de diciembre

de 2024, respectivamente.

La Laboratorista Clinico 2, la Tecnélogo Médico de Laboratorio 3, las Tecndlogos
Médicos de Laboratorio 2, el Quimico/Bioquimico Farmacéutico 1, la
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 2, la Quimico/ Bioguimico Farmacéutico 4, mediante

~oficios MSP-HGP-FAR-MEDM-YV-2024-002, MSP-HGP-FAR-MEDM-2024-002 y MSP-
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HGP-FAR-MEDM-2024-003 de 20 de diciembre de 2024; MSP-HGP-FAR-MEDM-YV-
2024-003 y MSP-HGP-FAR-MEDM-2024-006 de 31 de diciembre de 2024; y, 5
comunicaciones de 31 de diciembre de 2024, adjuntaron como anexos “Fotografias de
la ceremonia protocolaria de la entrega de nombramientos permanentes”, ademas, en

términos similares manifestaron:

"...Dentro del proceso de auditoria realizado, se constata claramente que el
examen se rige a la verificacibn documental entregada por el departamento de
Talento Humano del Hospital General Puyo; sin embargo, se debe hacer
mencién que como beneficiario de la aplicabilidad del articulo 25 de la Ley
Organica de Apoyo Humanitario para combatir la Crisis Sanitaria derivada del
COVD-19, cuyo proceso inicio desde el mes de octubre 2020 aproximadamente,
la fase final donde corresponde a la entrega de los nhombramientos permanentes
fue realizada el 11 de enero de 2021 donde le (sic) departamento de Talento
Humano me entrego (sic) la accién de personal (...) de fecha 08/01/2021, en la
cual se expide el nombramiento permanente como ganador del concurso de
méritos y oposicién en conformidad a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley
Orgénica de Apoyo Humanitario para combatir la Crisis Sanitaria derivada del
COVID-19, documento indica que rige a partir del 01/01/2021 (...) Asi mismo, en
el Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos de los Hospitales,
emitido mediante Acuerdo Nro. 0001537, en su numeral 4.3.3. literal h con
respecto a los productos y servicios de la Gestion de Talento Humano "(...)
Acciones de personal relacionadas con nombramientos, contratos, ascensos,
traslados, remocién vacaciones, permisos, y otros en que tenga que intervenir
segun normas y procedimientos vigentes De lo citado se concluye que es
competencia netamente de la Unidad de Talento Humano controlar el proceso
que respecta al personal y la gestién de los nombramientos, hecho que tiene
relacién con lo descrito en el comunicado provisional que indica la fecha de
control en la presentacion de las Declaraciones Patrimoniales Juradas de
inicio, periddica y finaly del Registro de no tenerimpedimento legal para ejercer
cargo publico.- Es decirla Unidad de Talento Humano no observé el articulo 5 al
momento de emitir las acciones de personal de otorgamiento de nombramientos
permanente con fecha 08/01/2021, e indicar en el documento mencionado rige
desde el 01/01/2021; ya que resulta imposible obtener los documentos:
Declaracion Patrimonial Jurada de inicio de gestion y el Certificado de No tener
prohibicién para ejercer cargo publico, con fecha 01/01/2021 cuando recién con
fecha 11/01/2021, se entrega el nombramiento para su suscripcidn y posterior a
esta fecha se solicitdé dichos documentos cumpliendo con lo dispuesto (...)".

El Médico/a General en Funciones Hospitalarias, mediante comunicacion de 23 de
diciembre de 2024, adjuntd la accién de personal 007602 de 8 de enero de 2021, con
vigencia desde el 1 de enero de 2021 y la Constancia de otorgamiento de la Declaracion
Patrimonial Jurada Electrénica de 19 de enero de 2021, documentacion que fue
entregada al equipo auditor y de la cual se desprendieron las observaciones que constan
en el comentario; ademas, entregd la Constancia de otorgamiento de la Declaracién

Patrimonial Jurada Electronica de 14 de agosto de 2024, la cual, fue elaborada, durante
C-tM/Cf,£a ffi n A 7A0
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la ejecucion de la auditoria, también presentd la Constancia de otorgamiento de la
Declaracion Patrimonial Jurada Electrénica y el Registro de Prohibiciones, Inhabilidades
e Impedimentos Legales para ejercer Cargo Publico de 23 de diciembre de 2024, los
cuales fueron generados el mismo dia que el servidor presentd la contestacién de la
Comunicacién de Resultados Provisionales, al equipo de control, evidencidndose que,
se efectuaron fuera de los plazos establecidos, ademas, cit6 los articulos 226 y 233 de
la Constitucion de la Republica, 5 “Requisitos para el ingreso” letras c), g) g.1), 9.2) y
g.3), 52 letra a) y k) de la Ley Organica del Servicio Publico, publicada en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010; y, la Norma de Control
Interno 407-10 “Informacidon actualizada del personal”, emitida mediante Acuerdo
004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257 de 27 de febrero de
2023, normativa que establece que los servidores publicos, ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constituciéon y la ley; y, no
estaran exentos de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus
funciones; asi también, las atribuciones y responsabilidades de las Unidades de
Administracion del Talento Humano y los requisitos para el ingreso al sector publico; e,

indico:

. Inexistencia de Responsabilidad: No se puede imputar una responsabilidad
administrativa sin que se haya (sic) un analisis documentado que demuestre la
inobservancia de disposiciones legales o el incumplimiento de funciones
inherentes al cargo. Hasta la fecha, no existe evidencia que respalde la
acusaciéon de incumplimiento de mis funciones

“...El articulo 226 de la Constitucion establece que los servidores publicos solo
pueden ejercer competencias atribuidas por la ley. La obligacién de coordinar
acciones y realizar el seguimiento de la entrega de documentacién, como las
declaraciones patrimoniales, recae en la Unidad Administrativa de Talento
Humano, no en los servidores publicos individuales. Si revisamos lo que
establece el articulo 233 de la Carta Suprema establece que todos los servidores
publicos somos responsables de los actos realizados en el ejercicio de nuestras
funciones, pero esto debe analizarse desde un punto de vista de las
competencias que nos atribuye la Constitucién y la Ley asi lo establece también
el cuerpo constitucional en el articulo 26 (...)".

“...me refiero con lo manifestado que las Unidades Administrativas de Talento
Humano son quienes deben asesorar de forma correcta sobre la aplicacién de
las normativas es decir son ellos los llamados a que antes del ingreso se nos
debia comunicar a través de medios oficiales sobre los requisitos para el ingreso
a la institucién, exigir la entrega de los documentos y requisitos. - Es decir no es
una competencia exclusiva de nosotros en calidad de servidores el dar
seguimiento a la entrega o a las fechas de elaboracion de declaraciones

Zpatrimonialesjuradas sin embargo la Unidad Administrativa de Talento Humano
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debe realizar el seguimiento y pedidos de entrega por parte de cada uno de los
servidores no solo de las declaraciones patrimoniales juradas sino ademas de
guienes se encuentren con prohibicién de ejercer cargo publico y de mas
documentos previos

El Médico/a Especialista en Nefrologia 1, los Médicos General en Funciones
Hospitalarias y el Enfermero/a 3, que actuaron desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31
de mayo de 2024, mediante comunicaciones de 23, 24 y 26 de diciembre de 2024, en

términos similares, sefalaron:

"...Se revisa en la bandeja de mensajes recibidos del Sistema de Gestion
Documental Quipux y correo institucional ZIMBRA, en el periodo comprendido
entre el 1dejunio de 2019 y el 31 de mayo de 2024, en el que no se encuentra
documentos enviados por la Unidad de Talento Humano del Hospital General
Puyo, solicitando dichos documentos mencionados (...)".

El Tecn6logo Médico de Rehabilitacion y Terapia Fisica 1, mediante comunicacion de
24 de diciembre de 2024, adjuntd la accién de personal 7620 de 8 de enero de 2021 con
vigencia desde el 1 de enero de 2021, documento que ya fue entregado por la Unidad
de Talento Humano al equipo auditor para su analisis, también adjuntd los memorandos
MSP-CZ3-HGP-2020-4387-M y MSP-CZ3-HGP-GPADT-RTF-2020-0056-M de 9 de
diciembre de 2021, en los cuales, la Gerente de Hospital General, solicita al servidor se
dé a conocer su aceptacion a participar en el Concurso de Mérito y Oposicidn,
documentacidn que no se encuentra relacionada con la entrega de la Declaracion
Patrimonial Jurada, por lo que, no se justifica la observacién de auditoria, ademas,

indico:

"...resulta menester exponer que previo a la suscripcién del nombramiento
definitivo se recibié mediante Quipux, el memorando Nro. MSP-CZ3-HGP-2020-
4387 con fecha 09 de diciembre del 2020 suscrito por la Ing. (...) Gerente del
HGP en el que se solicita se responda la aceptacién o negacion del
Nombramiento definitivo (...) Posterior a lo antes citado, la Unidad de
Administracion de Talento Humano del HGP y la responsable de la misma no se
pronuncid oficialmente sobre los requisitos a presentar para acceder al
nombramiento, asi como tampoco plazos de tiempo, nifecha de inicio de gestion
del nombramiento; para lo cual posterior al 4 de enero de 2021 proporciond
Unicamente una hoja con un listado simple de los requisitos que debia presentar
(...) y verbalmente precisé que la fecha de inicio de gestién del nombramiento
definitivo seria comunicada posteriormente, a lo que en dias siguientes se me
inform6 que la fecha de inicio de gestion correspondia al 01 de enero de 2021,
por lo que se procedié a presentar la constancia de declaracion juramentada de
fin de gestidon con cadigo de barras 6333473 y el de inicio de gestion con cédigo
de barra 6333477 el dia 19 de enero del 2021, asi como el certificado de no tener

impedimento para ejercer publico y demas documentos solicitados.- Se debe
(u>_Civ<'JirrA  V
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considerar que de conformidad con el Articulo 6 de la ley para la Presentacion y
Control de las Declaraciones Patrimoniales Juradas, es de exclusiva
responsabilidad de la Unidad de Administracién de Talento Humano en la entidad
la verificacion de la presentacién de las declaraciones patrimoniales juradas
previo a la posesidn en el cargo del servidor publico. Por lo antes expuesto se
evidencia que la omision en la notificacién formal oportuna por parte de la
responsable de Talento Humano del HGP es la causa directa que derivé en la
falta de presentacion de la declaracidon juramentada dentro del término previsto
en la ley

La Enfermero/a 3, mediante comunicacién de 24 de diciembre de 2024, informd que se
emitieron directrices por parte de la Unidad de Talento Humano, mediante redes
sociales (aplicativo de mensajeria WhatsApp), adjuntando una hoja que contenia una
captura de pantalla, lo cual, no corresponde a una disposicion formal emitida por las

autoridades del Hospital General Puyo, ademas, manifesto:

“...me permito mencionar que las declaraciones patrimoniales juradas
realizadas en el sistema de la Contraloria General del Estado, se lo ha hecho
bajo los tiempos y lineamientos establecidos en las fechas que a solicitado la
Analista de Talento Humano del Hospital Puyo, (adjunto zimbra), ya que con
fecha 14 de enero de 2021, con cédigo de barras 6326181, se genera la
declaracién juramenta, de inicio de gestién, pese que en esa fecha por parte de
Talento Humano no existié ninglin documento formal por quipux, zimbra o fisico,
solicitando los requisitos de ley, simplemente fue un mensaje via WhatsApp
requiriendo que la declaracion sea realizada y enviada hasta el 20 de enero de
2021 (...)"

“...de acuerdo a la solicitud realizada por parte de la Analista de Talento Humano
1l en el caso de que las declaracionesjuradas tenian errores o estaba incompleta
la informacién, en su tiempo tenia que ser mi persona notificada por la
responsable de Talento Humano, para asi poder realizar las responsables de
Talento Humano, para asi poder realizar las correcciones pertinentes.- La Leyy
el Reglamento son claros, quien tiene la responsabilidad de comunicar al
servidor es la Unidad de Talento Humano para asi hacer las correcciones
pertinentes del caso a su tiempo, sin embargo, mi persona ha cumplido y
entregado dentro del tiempo solicitado por Talento Humano las declaraciones
juradas y los certificados de no (sic) tener impedimento para laborar en el sector
publico.-En el Art. 5 de la LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO, LOSEP
gue mencionan, en la comunicacion de resultados provisionales, esta ley sefala
requisitos para ingresar al sector publico, no mas, sefiala el tiempo de entrega
de las declaraciones al Departamento de Talento Humano, fecha de inicio, etc.,
informacion que debe ser entregada formalmente por el departamento de Talento
Humano, mediante quipux o zimbra por lo cual me permito mencionar que no
incurri en ninguna ilegalidad (...)"

La Médico/a General en Funciones Hospitalarias, mediante comunicacion de 24 de

diciembre de 2024, adjunté declaraciones patrimoniales juradas, documentacion que ya
CI-OLE f*ke>
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fue proporcionada por la Analista de Talento Humano - Responsable de Talento

Humano y analizada por el equipo de auditoria, ademas, indico:

"...En el libro el Control de convenclonalidad en sede administrativa, escrito por
el abogado (...) en la pagina 176, el autor dice: () En el mismo sentido, a
momento de indicar que normas juridicas fueron transgredidas se debe
determinar un vinculo o un nexo causal entre la existencia de la infraccién y la
responsabilidad del sujeto auditado. Por consiguiente, no se puede determinar
responsabilidad sin un verdadero argumento comprobado por parte de la
Contraloria General del Estado, no basta con citar un sinnimero de normas, sinO
(sic) que estan en la obligacion de fundamentar con precisién como se vulnera
cada una de las mismas, determinando el grado de participacion del sujeto
auditado (...)".

El Médico/a Especialista en Traumatologia 1; la Médico/a Especialista en
Anestesiologia; Médico/a Especialista en Cardiologia 1; la Médico/a Especialista en
Ginecologia 1; la Médico/a Especialista en Pediatria 1; el Médico/a Especialista en
Medicina Interna 1, el Terapista de Lenguaje y Auditiva; los Médico/a General en
Funciones Hospitalarias; las Tecnélogos Médicos de Imagenologia 1; el Psicologo/a
Clinico/a 1; y, las Enfermero/a 3, mediante comunicaciones de 26 y 27 de diciembre de
2024; y, de 7 de enero de 2025, citaron los articulos 82 y 233 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador; 22, letras a) y b), 50 letra b) y 52 letra a) de la Ley Orgénica del
Servicio Publico; 118 del Reglamento a la Ley Orgéanica del Servicio Publico; 8 de la
Norma Técnica para la Aplicacién de los Concursos de Mérito y Oposicién dispuestos
en el articulo 25 de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para combatir la Crisis
Sanitaria Derivada del COVID 19; 1, 4 letra a) y 6 del Instructivo sobre los
Requerimientos de Documentacion para el Ingreso y Desvinculacion del Personal de las
entidades del Sector Publico; 7 de la Ley para la Presentacion y Control de las
Declaraciones Patrimoniales Juradas; y, las Normas de Control Interno 200-03 y 407,
adjuntaron un correo electrénico de 27 de octubre de 2023, remitido por la Analista de
Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano, ademas, en

términos similares, manifestaron:

"...Con esta base legal, queda demostrado que era la responsable de Talento
Humano quien debié asumir esta responsabilidad de solicitarnos la presentacion
de la declaracién juramentada (sic), es verdad, que el desconocimiento de la
norma no deslinda la responsabilidad, pero en lo que respecta a la tipicidad de
la norma, esta expresamente evidenciado que la persona que ostenta este cargo
es la responsable.- Para su conocimiento debo manifestar que se crearon un
grupo de WhatsApp y fue ahi donde se iba informando novedades, sefiores

auditores deben comprender que como profesionales de la salud nosotros
CuNo$ O «/q
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desconociamos el estado de los procesos para el otorgamiento de los
nombramientos definitivos, entonces como servidores entregabamos los
requisitos y era ahi, en Talento Humano, donde se retardaba los procesos y es
por ese motivo que los certificados de no tener impedimento para ejercer cargo
publico perdian su vigencia, y a su vez se nos solicitaba que presentemos
nuevamente dichos documentos (...)".

“...En las conversaciones del grupo de personas observadas, tenemos un copia
simple de un correo zimbra - el mismo que se encuentra emitido porla Ing. (...)
dentro del cual en su parte pertinente se refiere lo siguiente:.- “Solicito muy
comedidamente a todos los servidores/as que obtuvieron Nombramiento
Permanente amparados en la Ley Humanitaria, se sirvan entregar a la Unidad
de Talento Humano los documentos de ingreso, mismos que se encuentran en
los requisitos adjuntos.- Los documentos deben ser entregados hasta el dia
miércoles 20 de enero de 2021 (...)".

“...me permito mencionar una vez mas que las declaraciones periédicas no
fueron solicitadas mediante Quipux por la Unidad de Talento Humano, pese a
gue es la potestad juridica de esta unidad velar por el cumplimiento de esta
disposicién, no contamos con el requerimiento realizado de manera formal (...)".

“...Porparte de Talento Humano no se ha dado el seguimiento o al menos se ha
generado mediante el sistema de gestion documental QUIPUX, una solicitud en
concreto Si bien el desconocimiento no exime de responsabilidad alguna,
recalcamos que, dentro del ejercicio de la potestad administrativa, tal como
refiere el Art. 232 de la norma Constitucional, son los servidores publicos en cada
uno de sus roles los encargados de que las normas legales y constitucionales se
cumplan dentro de la administracién publica

“...se ha demostrado hasta la saciedad que juridicamente y en hecho no fue mi
responsabilidad sino del area de Talento Humano quien no garantizé el
cumplimiento de las disposiciones legales indicadas en nuestra respuesta, por
mi parte no ha existido un intencidon dolosa o mucho menos premeditada de
ocultar, en el caso de las declaracionesjuramentadas, algun tipo de informacion,
por lo tanto solicito se considere este descargo toda vez que como consta en el
Art. 46 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, el hecho que se
observa no ha sido generado por mi accién u omision, a nivel de jerarquia queda
claro que nuestro rol fue operativo dentro de la gestion hospitalaria, y en un
periodo en el que primaba salvar vidas en el entorno asistencia!, puesto que
enfrentdbamos en primera linea a una Pandemia (...)".

Las Médico/a General en Funciones Hospitalarias, mediante comunicaciones recibidas

el 26 y 27 de diciembre de 2024, en términos similares manifestaron:

“. ENTREGA DE CERTIFICADOS CON 20 Y 25 DIAS PREVIOS A LA
VIGENCIA DEL NOMBRAMIENTO PERMANENTE - Al respecto, considerando
el principio de buena fe con la que se actlia dentro de la administracion publica,
debo indicar que en primera instancia de acuerdo a los manifestado por la Ing.

(...), Resﬁponsable de talento Humano me encontraba considerada dentro del
- y v
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primer grupo para acceder al nombramiento definitivo, sin embargo, por
situaciones referentes a mi denominaciéon no pude ser considerada en ese
sentido los documentos habilitantes que ya ingrese y que fueron solicitados
previo a la entrega de las acciones de personal, se denotan como documentos
ingresados con anticipacién a la entrada en vigencia de la Accién de Personal
del 01 de junio de 2021.- Enfatizando que jamas se me solicité por parte de
Talento Humano la presentacién del Certificado de no tener impedimento
actualizado, previo ala entrega de la Accidn de Personal, en su momento se nos
solicitd estos documentos y fueron en Talento Humano que, de acuerdo al
despacho de cada uno de los procesos, en donde nos fueron entregando las
respectivas acciones de personal de manera posterior.- Lo que si debo apuntar
es que la informacion y requerimiento desde talento humano se lo realiza
mediante un Grupo de WhatsApp creado para el efecto, y estoy convencida que
fue ahi donde se nos requirié alguna informacién, pero respaldos del chat ya no
dispongo por cuanto (sic) y no pertenezco al grupo de WhatsApp (...)".

La Médico/a General en Funciones Hospitalarias y las Enfermero/a 3, mediante

comunicaciones de 24 y 26 de diciembre de 2024, en términos similares, manifestaron:

“...en el cumplimiento de mis obligaciones, ante los pedidos de entrega de
documentos por parte de Gerenciay Talento Humano del Hospital General Puyo
de aquel entonces, entregue toda la informacion al personal responsable de
Talento Humano de esas fechas (2021), quienes de acuerdo a lo establecido en
el Art. 3, inciso 2 del Reglamento a la LOSEP debia verificar minuciosamente
cada uno de los requisitos, siendo Talento Humano el filtro correspondiente para
verificar sila documentacidon cumple o no con lo dispuesto, previo a la suscripcién
de las acciones de personal correspondiente. Por lo tanto, no tengo ninguna
responsabilidad en cuanto a la presentacion de documentacién posterior a la
fecha de la suscripcién de las acciones de personal que se me otorgo con el
nombramiento permanente, ya que es la Unidad de Talento Humano a través de
su responsable, receptar, verificar, validar dicha documentacién y posterior
registrar, ante los Organos de control correspondientes, de acuerdo a sus
competencias (...)".

La Enfermero/a 3, mediante comunicacion de 27 de diciembre de 2024, manifesto:

. tengo que mencionar que la documentacion se presenté en la unidad de
talento humano tan pronto como fue solicitada, a pesar de no haberlo hecho por
un medio oficial (...) me permito indicar una vez mas que las declaraciones
periédicas no fueron solicitadas por medio oficial, pese a que es potestadjuridica
de unidad de talento humano velar por el cumplimiento de esta disposicion (...)"

El Tecnb6logo Médico de Laboratorio 1 y la Tecndlogo Médico de Laboratorio 3,

mediante comunicacién de 30 de diciembre de 2024, adjuntaron el memorando MSP-

CZ3-HGP-2020-4387-M de 9 de diciembre de 2020, en el que, la Gerente de Hospital

solicita a los servidores se dé a conocer la aceptacion a participar en el concurso de

( -¥mérito(s)y oposicién con base en la Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir
sear
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la Crisis Sanitaria derivada del COVID-19; y, los memorandos MSP-CZ3-HGP-GPADT-
LAB-2020-0637-M y MSP-CZ3-HGP-GPADT-LAB-2020-0638-M de 9 de diciembre de
2020 en los que aceptaron participar en el concurso, ademas, en términos similares

indicaron:

"...Se debe considerar que de conformidad con el Articulo 6 de la Ley para la
Presentacién y Control de las Declaraciones Patrimoniales Juradas, es de
exclusiva responsabilidad de la Unidad de Administrativa de Talento Humano de
la entidad la verificacion de la presentacion de las declaraciones patrimoniales
juradas previo a la posesion en el cargo del servidor publico. (Esta justificacion
expongo en razén de existir norma expresa que es la unidad de talento Humano
quien debié cumplir con el requisito de verificacién de documentos habilitantes
previos).- Por lo antes expuesto se evidencia que la omisién en la notificacion
formal oportuna por parte de la responsable de Talento Humano del HGP es la
causa directa que derivo en la falta de presentacién de la declaracién
juramentada dentro del término previsto en la ley, asi como también el certificado
de no tener impedimentos para ejercer cargo publico, considerando también;
pues es la Direccion Talento Humano quien emitié la disposicion de que los
documentos habilitantes para el registro del nombramiento debian presentarse
hasta el 20 de enero de 2021. (Es decir Talento Humano del HGP es quien indico
(sic) que la fecha limite de entrega era el 20 de enero del 2021,y mi persona lo
presenta con fecha 18 de enero del 2021 como se evidencia en la declaracién y
certificado de no tener impedimento).- Es decir se refleja una negligencia por
parte de la responsable de Talento Humano del HGP puesto que previo a la
generacion de la Accion de Personaly miposesion (...); NO REALIZO la correcta
verificacion de la presentacién de la declaracion juramentada y demas
documentos habilitante; vulnerando expresamente el derecho al debido proceso
y a la seguridadjuridica consagrado en el Articulo 76 y 82 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador, en virtud de que lo dispuesto en la Ley para la
Presentacion y Control de la Declaraciones Patrimoniales Juradas, su
reglamento y deméas normas conexas no fueron observadas y aplicadas por la
responsable de Talento Humano del HGP (...)".

“...Una resolucion o en este caso una lectura de resultados provisionales puede
estar fundada en Derecho y no ser razonada o motivada, puede citar muchas
normas, pero no explicar el enlace de esas normas con la realidad que se esta
observando. Por ello la fundamentacidon consiste en explicar y, o interpretar la
norma juridica aplicable al caso concreto que se juzga, no basta con citar ni
copiar una norma juridica, sino que debe explicar por qué e interpretar la norma
juridica que se aplica al caso juzgado o decidido.- Asimismo, una lectura de
resultados provisionales puede ser razonable y/o motivada, pero no estar
fundada en Derecho, supuesto que se daria si el equipo auditor justificara su
resolucion en supuestos puramente histéricos o periodistico, ajenos al
ordenamiento juridico o no reconocible como aplicacién del sistemajuridico.- La
lectura provisional debe mostrar, tanto el propio convencimiento del equipo
auditor como la explicacién de las razones dirigidas a las partes, ha de explicar
el proceso de su decision y las razones que motivaron la misma. Mientras la falta
de motivacion conduce a la arbitrariedad en la resolucién anclada fuera del
ordenamiento juridico (...)".
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Lo manifestado por lo servidores no modifica el comentario de auditoria por los

siguientes motivos:

1. - Lo manifestado por el Tecn6logo Médico de Rehabilitacién y Terapia Fisica 1, quien
asever6 que la Gerente de Hospital General, mediante memorando MSP-CZ3-HGP-
2020-4387 de 9 de diciembre de 2020, le solicitd la aceptacion del nombramiento
definitivo, no es consistente con el contenido del memorando emitido por la maxima
autoridad, por cuanto, se evidencio que, en el referido documento, la Gerente le solicitd
informar su aceptacion para participar en el concurso de méritos y oposicion. Y, respecto
a la Declaracién Patrimonial Jurada elaborada el 19 de enero de 2021, se evidencidé que
fue realizada de manera posterior a su vinculacién, conforme se evidencia en su accion

de personal 7620 de 8 de enero de 2021, presentada por el servidor.

Y, respecto a la accion de personal 7620 presentada por el servidor, la cual, fue
elaborada el 8 de enero de 2021, corresponde a la analizada por el equipo auditor, y en
la cual se evidencid, que transcurrieron 11 dias hasta que el profesional entregue a la
Unidad de Talento Humano la constancia haya efectuado la Declaraciéon Patrimonial
Jurada Electrénica de inici6 de gestion, no fue elaborada previo a su vinculacion, por

cuanto, se realizé el 19 de enero de 2021.

2. - Los profesionales de la salud, indicaron que mediante correo electrénico la Analista
de Talento Humano les inform6 que las Declaraciones Patrimoniales Juradas, debian
ser presentadas hasta el 20 de enero de 2021, sin embargo, como sustento de esta
afirmaciéon presentaron una copia simple de un documento ilegible que no contiene los

destinatarios, fecha de elaboracién ni fecha de envio.

3. - En referencia a que la entrega de los nombramientos permanentes se efectué el 11
de enero de 2021 en una ceremonia protocolaria, es necesario puntualizar que el ente
de control no se pronuncié respecto a esta diligencia; el equipo de auditoria observé que
las Constancia de Otorgamiento de la Declaracion Patrimonial Jurada Electrénica fueron
generadas por los servidores de manera posterior a la emision y legalizacion de las

acciones de personal y posesion del cargo (8 de enero de 2021), hasta con 31 dias.

4. - Respecto a la normativa invocada (Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley

Organica del Servicio Publico y su Reglamento, Norma Técnica para la Aplicacion de
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los Concursos de Mérito y Oposicion dispuestos en el articulo 25 de la Ley Organica de
Apoyo Humanitario para combatirla Crisis Sanitaria Derivada del COVID-19, Instructivo
sobre los Requerimientos de Documentacién para el Ingreso y Desvinculacién del
Personal de las entidades del Sector Publico; Ley para la Presentacion y Control de las
Declaraciones Patrimoniales Juradas; Normas de Control Interno) por los servidores,
relacionada a la responsabilidad de la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de
Talento Humano, sobre el control de las declaraciones patrimoniales juradas, quienes,
sefialaron que su inobservancia fue la causa directa que derivo la falta de presentacién;
no consideraron que, la obligacion de presentar las Declaraciones Patrimoniales
Juradas, al inicio de gestién previo al ingreso a la institucion, asi como también cada
dos afios o cuando el organismo de control lo requiera y al finalizar su gestion; vy, la
presentacion del Registro de No tener Impedimento Legal para Ejercer Cargo Publico,
es de exclusiva responsabilidad de los servidores publicos, conforme lo dispone los
articulos 5 de la Ley Organica del Servicio Publico letra g) y 3 Del ingreso, nimeros 1y
2 de su Reglamento, 3 “Obligados a declarar”, 4 “Declaracion Inicial y declaraciones
Periddicas”; 5 “Declaracion final” de la Ley para la Presentacién y Control de las
Declaraciones Patrimoniales Juradas, disposiciones legales que fueron incumplidas por

los profesionales de la salud, razén por la cual la observacidon se mantiene.

5. - En relacién a que no es procedente imputar una responsabilidad sin que haya
documentos que demuestren la inobservancia de disposiciones legales ni argumentos
comprobatorios, es importante indicar que, el equipo auditor dispone de evidencia
documental que demuestra que las declaraciones patrimoniales juradas, fueron
elaboradas de manera posterior a la vinculacién de los profesionales de la salud
conforme se verific6 en las Constancia de Otorgamiento de la Declaracién Patrimonial
Jurada Electrénica. Ademas, el equipo auditor como anexo a las comunicaciones de
resultados provisionales adjuntd el detalle de los dias de retraso en la elaboracidon de
las Declaraciones Patrimoniales Juradas y generacion de las Constancia de
Otorgamiento de la Declaracion Patrimonial Jurada Electrénica, lo que evidencié la falta

de cumplimiento por parte de los servidores.

6. - En relacién a la capturas de pantalla de las Declaraciones Patrimoniales Juradas,
entregadas por la Meédico/a General en Funciones Hospitalarias, mediante
comunicacién de 24 de diciembre de 2024, se evidencié que corresponde a la

documentacion proporcionada por la Analista de Talento Humano 1- Responsable de
y 10f!
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Talento Humano, misma que fue analizada por el equipo auditor, de las cuales se
evidencié que las DPJ fueron elaboradas de manera posterior al ingreso al sector

publico, por lo que, no se justifica la observacion de auditoria.
Conclusiones

Durante la emergencia sanitara, ingresaron a laborar en el Hospital General Puyo,
profesionales de la salud, que no efectuaron las Declaraciones Patrimoniales Juradas
previo a su vinculacion; de los cuales 79, no generaron el Registro de No tener
Impedimento Legal para Ejercer Cargo Publico, previo a la fecha de vigencia del
nombramiento permanente. Asi también, 41 y 4 servidores, respectivamente, no
elaboraron las Declaraciones Patrimoniales Juradas de manera periodica y al finalizar
su gestién, situaciones que se presentaron por cuanto la Analista de Talento Humano 1
y la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano, al
registrar y suscribir, las acciones de personal para expedir los nombramientos
permanentes y provisionales a los servidores, no exigieron, verificaron, controlaron ni
efectuaron el seguimiento de la presentacién del Registro de No tener Impedimento
Legal para Ejercer Cargo Publico y las Constancia de Otorgamiento de la Declaracién
Patrimonial Jurada Electrénica de inicio, peridédicas y fin de gestién; lo que tampoco fue
verificado por la Gerente de Hospital General, al suscribir las acciones de personal, lo
que ocasion6é que se vincule a profesionales de la salud que no cumplieron con los
requisitos de ingreso al servicio publico, y, que los servidores no hayan reportado la
informacién patrimonial y sus constantes actualizaciones, impidiendo que el érgano de
control disponga de informacion actualizada que permita el seguimiento respectivo, para

fines de verificacion y control.

La Analista de Talento Humano 1- Responsable de la Unidad de Talento Humano vy el
Analista de Seguridad Ocupacional - Responsable de la Unidad de Talento Humano, no
solicitaron a los Gerentes de Hospital, se gestione ante la Contraloria General del
Estado, el otorgamiento del wusuario de acceso al aplicativo informatico
cgeDeclaracionPatrimonialJuradaTH, lo que ocasiond, que la institucion no cumpla con
la obligacion de remitir el detalle de los nombramientos, contratos y cese de funciones
cada mes a través del aplicativo informatico; y, que no se efectien las validaciones de
las constancias de otorgamiento de las declaraciones de inicio, fin de gestién y las

Mactualizaciones de las declaraciones patrimoniales juradas periddicas.
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Recomendaciones

Al Gerente de Hospital

7. Dispondrd y verificara que el responsable de Talento Humano, previo a la
elaboracion y registro de las acciones de personal y contratos de servicios
ocasionales, solicite a los servidores que inicien su gestiéon en la institucion, la
Constancia de Otorgamiento de la Declaracién Patrimonial Jurada Electronica de
inicio de gestion y el Registro de no tener impedimento legal para ejercer cargo
publico, de igual forma, lo hard en las Declaraciones Patrimoniales Juradas
periédicas y de fin de gestion; y, que mantenga un control de las Constancias de
Otorgamiento de las Declaraciones Patrimoniales Juradas Electrdnicas de inicio, fin

de gestién y periédicas de los servidores del Hospital General Puyo.

8. Dispondrd y verificara que el responsable de Talento Humano, remita a la
Contraloria General del Estado en los diez primeros dias de cada mes, el detalle de
los servidores a quienes se les otorgd nombramientos, contratos o cese de
funciones celebrados el mes inmediato anterior; y, que se efectué las validaciones
de las constancias de otorgamiento de las declaraciones patrimoniales juradas de
inicio, fin de gestion y periédicas en el médulo denominado Validacién Constancia
de Otorgamiento de la Declaracién Patrimonial Jurada Electrénica, en los plazos
establecidos por el ente de control, con la finalidad de contar con informacién veraz

y oportuna.

Acciones de proteccion interpuestas en contra de la entidad generaron

restituciones de los servidores de la institucion mediante sentencias judiciales.

Los Gerentes del Hospital General Puyo Titular y Encargado mediante memorandos y
resolucion administrativa notificaron la terminacion laboral a 4 servidores: 1 Médico
General y 3 Médico/as Especialistas, quienes prestaban sus servicios mediante

nombramiento provisional y contratos de servicios ocasionales, asi:
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Contratacion vigente a la fecha de la

desvinculacion

}37

Desvinculacion

Cédula Fecha de
No . Ingreso a . L. Fecha
r r - A
servido la Entidad cargo Modahdagl Fc_acha FIe Resolucion / Terminacion
Contratacion vigencia Memorando
Laboral
Accién de L
Personal 4491A Resolucion
1  160XXXX541 2013-01-01 Médico General ) 2017-07-01 001-UATH-AP- 2020-06-23
(Nombramiento
L HPP-2020
Provisional)
Médico/a Contrato de
o e 2020-11-01 MSP-CZ3-HGP-
2 175XXXX989 2017-05-01 E_speuallsfa en Servu_:|os 2020-12-31  2020-4738-M 2020-12-31
Ginecologia 1 Ocasionales
Médico/a Contrato de
na. Especialista en g 2020-11-01 MSP-CZ3-HGP-
3 150XXXX522 2018-08-01 Gastroenterolo Serwgos 2020-12-31  2020-4740-M 2020-12-31
Ocasionales
_aifal
Médico/a Contrato de
Especialista en I 2021-01-01 MSP-CZ3-HGP-
4 175XXXX7 -08- o -01-
5 65 2020-08-01 Medicina SerV|_C|os 2021-01-31  2021-0373-M 2021-01-31
Interna 1 Ocasionales

Fuente: Expedientes administrativos proporcionados por la Responsable de la Unidad de Talento Humano

A causa de las notificaciones de terminacion laboral emitidas por las maximas

autoridades, los 4 servidores desvinculados plantearon demandas de accion de

proteccion en contra del Hospital General Puyo, las cuales fueron sustanciadas en

primera instancia, recurso de apelacién y de manera posterior ante el Tribunal

Contencioso Administrativo:

Tribunal Contencioso

Primera Instancia L .
Administrativo

Recurso de Apelacién

Cédula

No. servidor Fecha de Nimero de
Ingreso proceso Sentencia Fecha Sentencia Fecha Numero
Accion de A proceso
! judicial
Proteccion
) Niega Acepta
1  160XXXX541 2020-12-11 16281-2020 Accién de  2021-02-26 Recurso de 2021-08-18 18803-2021-
00818 o Iy 00112
Proteccion Apelacion
) Niega Acepta
2 175XXXX989 2021-01-18 16171-2021 Accion de  2021-02-25 Recurso de 2021-07-29 18803-2021-
00001 o " 00146
Proteccion Apelacion
Acepta Audiencia Ratifica
3 150XXXX522 2021-03-22 103312021- scii6nde  Primera  Accion de  2022-04-14 18803-2021-
00218 o : = 00543
Proteccion Instancia Proteccion
: } Niega Acepta )
4 175XXXX765 20210325 10201-2021- ) iihde  2021-05-18 Recurso de  2021-11-23 18803:2021
00299 P . L 00333
roteccion Apelacion

Fuente: Expedientes de los procesos judiciales proporcionados por la entidad

Proceso judicial 16281-2020-00818 - servidora con cédula 160XXXX541

El Gerente de Hospital, Encargado mediante memorando MSP-CZ3-HGP-2020-2143-M
de 19 de junio de 2020 (documento remitido con copia al Analista de Asesoria Juridica
1) solicité al Analista de Seguridad Ocupacional - Responsable de la Unidad de Talento

Humano elaborar un informe técnico bajo los siguientes términos:
SfiGrITP  ~ sfu
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"...en concordancia con lo que establece el art. 47 de la Ley Orgéanica del Servicio
Publico, enumera los casos de cesacion definitiva en sus funciones...literal h)
dispone Por ingresar al sector Publico sin ganar el concurso de Méritos y
Oposicidn'; bajo esta l6gica es potestad de esta Autoridad nominadora proceder
con la cesacion definitiva de funciones de la funcionaria (...), considerando que
la modalidad de contratacion por la cual fue Ingresada al Hospital General Puyo
es la de nombramiento provisional, en ese orden de ideas solicito se remita un
informe técnico de la unidad de talento humano a efectos de proceder conforme
ala LOSEP.- por lo que es facultad de esta autoridad la cesacién de funciones
de forma inmediata de nombramiento provisional...sin cumplir con el concurso
de Méritos y Oposicion.- Porlo expuesto, se debera remitir el respectivo informe
técnico...sobre la cesacion de funciones de la funcionaria (...)".

En respuesta, el servidor mediante memorando MSP-CZ3-HGP-GAF-2020-2381-M de
22 de junio de 2020 remitié el Informe Técnico 0001-UATH-HGP-E-2020 al Gerente de

Hospital, Encargado con copia al Analista de Asesoria Juridica 1, sefalando:

"..4. CONCLUSIONES.- La funcionada ingresa a esta casa de salud, con la
modalidad de nombramiento provisional...a desempefiar el cargo de Médico
General, sin embargo...se encontraba ejerciendo el cargo como MEDICO
OCUPACIONAL sin ostentar documento que autorice dicha designacion,
conforme se ha certificado por parte de la Ing....... -E |l nombramiento provisional,
es una figura que no genera estabilidad laborar (sic), al contrario, se debe tener
en cuenta que el Art. 47 letra h.- de la Ley Orgéanica del Servicio Publico reconoce
los argumentos para cesar de funciones a quienes ingresen bajo esta modalidad
al sector publico, como es en este caso legalmente se puede acoger a esta
figura.- De la revision de los documentos, se puede evidenciar que la referida
funcionaria obtuvo la accién de personal...sin que haya existido una designacién
para el cargo de Médico Ocupacional.- No existe ningun proceso en el que haya
resultado como ganadora de un concurso de méritos y oposicion.-
5.RECOMENDACIONES.- De acuerdo alos fundamentos de hecho y de derecho
expuestos en el presente informe, es viable realizar el cese de funciones de la
funcionaria (...)".

Conforme la hoja de ruta del memorando MSP-CZ3-HGP-GAF-2020-2381-M, generada
en el sistema de gestion documental Quipux se evidencié que el Gerente de Hospital,
Encargado dispuso al Analista de Asesoria Juridica 1 elaborar la resolucién para el cese
de funciones conforme la normativa legal vigente, servidor que culminé el tramite en el

sistema el 23 de junio de 2020, informando que se cumplié la disposicion.

Por lo que, el Gerente de Hospital, Encargado el 23 de junio de 2020, suscribié la
resolucion administrativa 001-UATH-AP-HPP-2020 elaborada por el Analista de
Asesoria Juridica 1, resolviendo cesar en funciones a la servidora quien fungia como

Médico General; a partir del mismo dia, en los siguientes términos:
fnil3 v ¢
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"...Art. 1- CESAR de funciones a partir del 23 de junio de 2020 a la sefiora ...
en calidad de Médico General con cédula de ciudadania N°160XXXX541; y de
acuerdo a la Ley Organica del Servicio Publico, Reglamento y las disposiciones
reconocidas en la Constitucién de la Republica del Ecuador referentes al cese
de funciones del sector publico.- Art. 2 - DISPONER a la Unidad de Gestién de
Talento Humano del Hospital General Puyo, proceda a elaborar la respectiva
accion de personal por no enmarcarse en los supuestos establecidos en la
Constitucién, Ley Organica del Servicio Publico y Reglamento General a la Ley
Organica del Servicio Pablico y mas normas que regulan el ingreso al servicio
publico (...)"

Resolucién que fue remitida a la servidora a través del sistema de gestion documental

Quipux mediante memorando MSP-CZ3-HGP-2020-2167-M de 23 de junio de 2020.

De forma posterior, la servidora con cédula 160XXXX541 el 11 de diciembre de 2020
plante6 una accién de proteccion en contra de la entidad signada con nimero 16281-
2020-00818 en la Unidad Judicial Penal con Sede en el canton Pastaza, en la que
solicité se declare la nulidad de la resolucion administrativa 001-UATH-AP-HPP-2020,
se le restituya al cargo; y, el pago de sus haberes no percibidos desde la fecha de

separacion de sus funciones, es decir, el 23 de junio de 2020.

Posterior a la audiencia, el 31 de diciembre de 2020 la Jueza Titular de la Unidad Judicial
sobre la base de lo expuesto, negd la accién de proteccion planteada por la servidora,
por lo que, el 18 de enero de 2021 la servidora ingreso el recurso de apelacion, el cual

fue analizado por los Jueces de la Corte Provincial de Justicia de Pastaza.

Por lo que, mediante sentencia de 26 de febrero de 2021 resolvieron: aceptar el recurso
de apelacién presentado por la Legitimada Activa, revocar la sentencia emitida por la
Jueza de la Unidad Judicial Penal de primera instancia y aceptar la accién de proteccion
por haberse vulnerado los derechos constitucionales a la igualdad y no discriminacién;
y, el derecho al trabajo. Asi también, como restitucion de los derechos vulnerados
dejaron sin efecto la resolucién administrativa y la accion de personal de cese de
funciones, dispusieron al Legitimado Pasivo que le reintegre a su puesto de trabajo; v,
se le pague los rubros de remuneraciones, aporte patronal, fondos de reserva y demas
beneficios que dejo de percibir la servidora desde que se emitié el acto vulnerador de

derechos.

Con la finalidad de dar cumplimiento a la sentencia dictada por la Sala de la Corte

Provincial, el Juez del Tribunal Contencioso Administrativo y Tributario el 15 abril de

¢FSCvtP ‘i c,Cefr
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2021 designé a un perito para que efectle el célculo y determine el valor a pagar a favor
de servidora desvinculada mediante un informe pericial, mismo que fue entregado el 3

de mayo de 2021.

De forma posterior, la Gerente Subrogante del Hospital General Puyo mediante érdenes
de pago 179-NOMINA-HGP-2021 y 1115 de 26 de noviembre de 2021, dispuso los
pagos en cumplimiento a la sentencia, correspondiente al periodo 24 de junio de 2020

al 28 de febrero de 2021, conforme los siguientes Comprobantes Unicos de Registro:

No. CUR Fecha Concepto Valor USD.
1 1925 2021-11-26 Pago honorarios profesionales Perito 134,40

2 1934 2021-11-30 Pago reparacion econdémica junio a diciembre 2020 16 222,54

3 1935 2021-11-30 Pago beneficios sociales enero y febrero 2021 744,53
4 1936 2021-11-30 Pago remuneracién enero 2021 2 230,28
5 1937 2021-11-30 Pago remuneracion febrero 2021 2 230,28
6 1942 2021-11-30 Honorarios Profesionales Perito 20,00

Total pagado USD. 21 582,03

Fuente: CUR's de pago del sistema integrado de gestion financiera eSIGEF

Situacidon generada por cuanto, el Analista de Seguridad Ocupacional - Responsable de
la Unidad de Talento Humano que actué entre el 19 de junio y el 16 de noviembre de
2020, al elaborar el informe técnico 0001-UATH-HGP-E-2020 para cesar en funciones
a la servidora con cédula 160XXXX541, fundamentando su andlisis en los articulos 47
“Casos de cesacién definitiva” letra h) y 65 “Del ingreso a un puesto publico” de la Ley
Organica del Servicio Publico, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
294 de 6 de octubre de 2010, no consideré que el proceso de seleccion del personal
mediante concurso de meéritos y oposicion es obligacion de la entidad a través de la
Unidad de Administracion de Talento Humano, tampoco verificd si la profesional de la
salud conforme el tiempo de permanencia de prestacion de servicios en la entidad,
aplicaba a algin tipo de beneficio de conformidad a la base legal que rige la
administracién del talento humano, por lo que, inobservé el articulo 52 “De las
atribuciones y responsabilidades de las Unidades de Administracion del Talento
Humano” literal k) de la Ley Organica del Servicio Publico, publicada en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010; y, el nimero 4.3.1 “Gestion
del Talento Humano" del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de

los Hospitales del Ministerio de Salud Publica, aprobado mediante Acuerdo Ministerial
fifis e~ fP y
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00001537 y publicado en el Registro Oficial Edicién Especial 339 de 25 de septiembre
de 2012, normativa que establece que la Unidad de Talento Humano debe asesorar y
prevenir sobre la correcta aplicacion de la Ley; y, administrar el talento humano del
Hospital, garantizando su desarrollo, bienestar social y seguridad, en cumplimiento a la

ley, reglamentos, normas, politicas y otros documentos legales vigentes.

El Analista de Asesoria Juridica 1 que actud en el periodo comprendido entre el 1 de
febrero de 2020 y el 18 de abril de 2022, al elaborar la resolucién administrativa 001 -
UATH-AP-HPP-2020 para la cesacién de funciones de la servidora con cédula
160XXXX541, no asesord a la maxima autoridad respecto a la correcta aplicacion de las
leyes, reglamentos y otros instrumentos legales, por cuanto, para desvincular a la
servidora se hizo referencia al articulo 47 “Casos de cesacién definitiva" literal k) de la
LOSEP, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre
de 2010, sin considerar que, los procesos de seleccion de personal son obligacion de la
entidad mas no de la servidora desvinculada; ni tampoco verificé que en el informe
técnico entregado por la Unidad de Talento Humano (documento que fue remitido al
Analista de Asesoria Juridica 1), se considere si la profesional de salud aplicaba a
beneficios establecidos en el ordenamiento legal vigente a la fecha de la desvinculacién,
con la finalidad de evitar la vulneracién de sus derechos y demandas laborales, por lo
que, incumplié con sus atribuciones establecidas en los literales a) y c) del nimero 3.2
“Gestién de Asesoria Juridica” del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de los Hospitales del Ministerio de Salud Publica, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial 00001537 y publicado en el Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de
septiembre de 2012, referente a asesorar en temas relacionados a la correcta aplicacion
de la Constitucion, leyes, reglamentos, acuerdos, decretos y otros instrumentos legales
relacionados con el andamiaje legal, a fin de que la institucion y su gestidn se encuentre
amparada en la ley; y, establecer dictAmenes y criterios de conformidad con la normativa

legal.

El Gerente de Hospital, Encargado que actud entre el 27 de diciembre de 2019 y el 4 de
noviembre de 2020, al disponer la elaboracion del informe técnico 0001-UATH-HGP-E-
2020 y al legalizar la resoluciéon administrativa 001-UATH-AP-HPP-2020 con la cual se
ces6d en funciones a la servidora con cédula 160XXXX541, argumentando su criterio
bajo el articulo 47 “Casos de cesacion definitiva”, letra h) de la LOSEP publicada en el

Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010, no consideré
(P SfrthTfi
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gue la institucién no efectué un proceso de seleccién del personal mediante concurso
de méritos y oposicion, para que sea considerada como una causal para la
desvinculacion de la servidora, por lo que, incumplié el articulo 22 “Deberes de las o los
servidores publicos” literal a) de la Ley Organica del Servicio Publico, publicada en el
Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010; y, sus
atribuciones y responsabilidades establecidas en el literal b) del articulo 8 “Estructura
Orgénica Descriptiva”, nidmero 11 Direccionamiento Estratégico del Hospital del
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del
Ministerio de Salud Publica, aprobado mediante Acuerdo Ministerial 00001537 vy
publicado en el Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012,
respecto a que los servidores publicos deben cumplir y hacer cumplir la Constitucion,
leyes, reglamentos y mas disposiciones expedidas con la ley; y, suscribir los actos
administrativos en el d&mbito de su jurisdiccién, con estricto apego a las disposiciones

legales y reglamentarias vigentes.

Lo que generdé que la servidora desvinculada interponga una accidon de protecciéon en
contra de la entidad resultando con el reintegro y pago de reparaciones econdémicas por

21 427,63 USD y servicios periciales por 154,40 USD, lo que ascendi6 a 21 582,03 USD.

Procesos judiciales 16171-2021-00001; 16331-2021-00218 v 16201-2021-00299

Los servidores con cédula 175XXXX989, 150XXXX522 y 175XXXX765 quienes
laboraron mediante contratos de servicios ocasionales en calidad de Médico/a
Especialista en Ginecologia 1, Médico/a Especialista en Gastroenterologia 1y Médico/a
Especialista en Medicina Interna 1 en el Hospital General Puyo, fueron desvinculados
de la entidad mediante memorandos MSP-CZ3-HGP-2020-4738-M, MSP-CZ3-HGP-
2020-4740-M y MSP-CZ3-HGP-2021-0373-M de 31 de diciembre de 2020 y 29 de enero
de 2021 respectivamente, documentos que fueron elaborados por la Analista de Talento
Humano 1- Responsable de la Unidad de Talento Humano y legalizados por la Gerente

de Hospital General.

En consecuencia los 3 servidores el 18 de enero, 22 y 25 de marzo de 2021,
interpusieron acciones de proteccion en contra de la entidad ante las Unidades
Judiciales competentes, solicitando: se acepte la accidon de proteccién y se declare la

A-vulneracién de sus derechos constitucionales a la seguridad juridica, al debido proceso
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en la garantia de motivacion, derecho a una vida digna, derecho al trabajo y derecho a
no ser discriminado; se deje sin efecto el contenido del memorando de notificacion;
reintegro a sus lugares de trabajo; y, el pago de remuneraciones y beneficios sociales

gue dejaron de percibir durante el tiempo de separacién del cargo.

Posterior a las audiencias en la primera instancia de los procesos judiciales 16171-2021-
00001 y 16201-2021-00299, los Jueces de las Unidades Judiciales el 29 de enero y 21
de abril de 2021, resolvieron negar las acciones de proteccién de los 2 servidores
desvinculados por improcedentes, al no haberse justificado la violacién de ningun
derecho constitucional. Por lo que, los servidores el 3 de febrero y 26 de abril de 2021
ingresaron en la Corte Provincial de Pastaza el respectivo recurso de apelacion ante los

Jueces Provinciales.

Mediante sentencia de 25 de febrero y 18 de mayo de 2021, respectivamente,
resolvieron: aceptar el recurso de apelacidon presentado por los servidores, revocar las
sentencias emitidas por los Jueces de la Unidad Judicial de primera instancia y aceptar
la acciébn de protecciébn por haberse vulnerado los derechos constitucionales a la
igualdad y no discriminacion; y, el derecho al trabajo. Asi también, como restitucion de
los derechos vulnerados dejaron sin efecto los memorandos de terminacion laboral,
dispusieron al Legitimado Pasivo que les reintegre a sus puestos de trabajo; y, se les
pague los rubros de remuneraciones, aporte patronal, fondos de reserva y demas
beneficios legales que dejaron de percibir los servidores desde que se emitié el acto

vulnerador de derechos.

Mientras que, en el proceso judicial 16331-2021-00218 el Juez de la Unidad Judicial
Civil de primera instancia, mediante sentencia de 7 de junio de 2021 resolvié aceptar la

accion de proteccién de la servidora desvinculada, sefialando:

“...7. Reintegro al puesto de funciones que venia desempefiando..., y
consecuentemente la prorrogacién de la duracién del contrato de servicios
ocasionales hasta el momento que el Hospital General Puyo convoque al
concurso de méritos y oposicion, para ocupar el puesto de especialista en
gastroenterologia, en la que participara también la accionante. - 2. Se cancele
las remuneraciones dejadas de percibir desde la separacién de su cargo hasta
su reintegro, asi como los aportes que se deben realizar al Instituto Ecuatoriano

de Seguridad Social
& y 0o0j
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Ante la resolucion de la sentencia dictada por el Juez, la defensa técnica del Hospital
General Puyo, solicitd el recurso de apelaciéon durante la audiencia, pedido que fue
declarado “Sin efecto suspensivo”, en tal virtud, la Corte Provincial ante el recurso de
apelacion mediante sentencia de 14 de julio de 2021 decidi6 negar el recurso de
apelacion al legitimado pasivo y confirmar en todas sus partes la sentencia dictada en

primera instancia a favor del accionante.

Por consiguiente, con la finalidad de dar cumplimiento a las 3 sentencias dictadas por la
Sala de la Corte Provincial a favor de los servidores desvinculados, los Jueces del
Tribunal Contencioso Administrativo y Tributario el 14 de mayo y 18 de agosto de 2021
y el 10 de enero de 2022, desigharon a los peritos para que efectien los célculos y
determinen los valores a pagar a favor de los servidores mediante un informe pericial,
los cuales fueron entregados el 4 de junio y 26 de agosto de 2021 y 21 de febrero de

2022, respectivamente.

Las Gerentes de Hospital General titular y subrogante mediante 6 6rdenes de pago
dispusieron se efectien los pagos de las remuneraciones mensuales y beneficios
sociales de los 3 servidores desvinculados, asi como, de los servicios periciales en

cumplimiento a las sentencias judiciales, conforme los siguientes Comprobantes Unicos

de Registro:
Cédula Periodo
No. servidor desvinculado CUR Fecha Concepto Valor USD.
1924 2021-11-26 Pago honorarios periciales 179,20
1 de enero al
1 175XXXX989 16 de junio de
2021 1951 2021-11-30 Pago reparaciéon econémica 6 738,53

1 de febrero al 266 2022-03-15 Pago reparacién econémica 14 408,23
2  175XXXX765 16 de junio de

2021 492  2022-04-26 Pago honorarios periciales 134,40

1 de enero al D22  2022-04-27 Pago honorarios periciales 142,80
3 150XXXX522 16 de junio de

2021 523  2022-04-27 Pago reparacion economica 18 570,21

Total pagado USD. 40 173,37
Fuente: CUR's de pago del sistema integrado de gestion financiera eSIGEF

Situaciones generadas, por cuanto, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de
la Unidad de Talento Humano que actud entre el 17 de noviembre de 2020 y el 31 de
mayo de 2024 al elaborar los memorandos MSP-CZ3-HGP-2020-4738-M y MSP-CZ3-

NHGP-2021-0373-M con los cuales la Gerente de Hospital General desvinculé a los
S frCr-Ti) y 7n¢)
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servidores con cédula 175XXXX989 y 175XXXX765, no consider6 que los profesionales
de la salud que trabajaron durante la emergencia sanitaria del coronavirus, cumplieron
con los requisitos exigidos en el articulo 25 "Estabilidad de trabajadores de la salud” de
la Ley Orgéanica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada del
COVID-19 publicada en el Suplemento del Registro Oficial 229 de 22 de junio de 2020,
por lo tanto, aplicaban al beneficio de estabilidad laboral, lo cual fue validado por el
Comité de Transparencia, conforme const6 en el memorando MSP-CZ3-HGP-GECQ-
2020-0740-M de 20 de noviembre de 2020, documento que fue enviado a la servidora
(Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano),
mediante el sistema de gestion documental Quipux, adjuntando la nédmina por servicios

del personal que atendieron a pacientes positivos para COVID-19.

Ademas, en el caso del servidor con cédula 175XXXX989 al ser extranjero de
nacionalidad Siria, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de
Talento Humano previo a elaborar el documento de desvinculacién no verific6 las
condiciones personales del servidor, que pertenecia a un grupo de atencién prioritaria
con una garantia especial de proteccion, en la que prevalecia su derecho al trabajo; v,
al no informar a la maxima autoridad sobre la situacion del profesional, no consider6 lo
establecido en los articulos 33, 41 y 82 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
publicada en el Registro Oficial 449 de 20 de octubre de 2008, que establecen que el
Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable vy
libremente escogido o aceptado; que las personas que se encuentren en condicion de
asilo o refugio gozaran de proteccion especial que garantice el pleno ejercicio de sus
derechos; por lo que, incumplio el articulo 22 "Deberes de las o los servidores publicos”
literal a) de la Ley Orgéanica del Servicio Publico publicada en el Segundo Suplemento
del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010, respecto a que los servidores publicos
deben cumplir y hacer cumplir la Constitucion, leyes, reglamentos y mas disposiciones
expedidas con la ley. Cabe mencionar que, conforme la evidencia presentada en el
expediente del proceso judicial 16171-2021-00001, el servidor adjunté un “Certificado
de Refugiado del ACNUR” emitido por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados de 14 de abril de 2014, el cual, le otorgé una proteccion reforzada por el

Estado.

Y Cel)7ftj

74



Y, en el caso de la servidora con cédula 150XXXX522 al elaborar el memorando MSP-
CZ3-HGP-2020-4740-M, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad
de Talento Humano no verific6 si a la servidora le correspondia acceder a algun
beneficio estipulado en el ordenamiento juridico para los profesionales de la salud, con
la finalidad de que, si la maxima autoridad decida realizar la desvinculacién de los
servidores, motive el acto administrativo de terminacién laboral y se evite futuras

demandas en contra del Hospital General Puyo.

Por lo expuesto, la Analista de Talento Humano 1- Responsable de la Unidad de Talento
Humano, incumplié el articulo 52 “Atribuciones y responsabilidades”, literal k) de la Ley
Organica del Servicio Publico, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
294 de 6 de octubre de 2010; y, el niumero 4.3.1 Gestion del Talento Humano del
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de los Hospitales del
Ministerio de Salud Publica, aprobado mediante Acuerdo Ministerial 00001537 vy
publicado en el Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012,
normativa que establece que la Unidad de Talento Humano debe asesorar y prevenir
sobre la correcta aplicacion de la Ley; y, administrar el talento humano del Hospital,
garantizando su desarrollo, bienestar social y seguridad, en cumplimiento a la ley,

reglamentos, normas, politicas y otros documentos legales vigentes.

Por su parte, la Gerente de Hospital General que actué entre el 5 de noviembre de 2020
y el 21 de marzo de 2021, al legalizar los memorandos MSP-CZ3-HGP-2020-4738-M y
MSP-CZ3-HGP-2021-0373-M con los cuales desvinculé a 2 profesionales de la salud
que aplicaban al beneficio de estabilidad laboral, por prestar sus servicios durante la
emergencia sanitaria, a pesar que el Presidente de la Comisiéon de Transparencia con
memorando MSP-CZ3-HGP-GECQ-2020-0831-M de 9 de diciembre de 2020 le remiti6
la nédmina de servidores que accedian y cumplian con los requisitos exigidos en el
articulo 25 “Estabilidad de trabajadores de la salud” de la Ley Organica de Apoyo
Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada del COVID-19, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial 229 de 22 de junio de 2020, entre los cuales, constaron
los 2 servidores desvinculados; asi también, al suscribir el memorando MSP-CZ3-HGP-
2020-4740-M para terminar la relacion laboral de la servidora con cédula 150XXXX522,
no solicitdé a la responsable de la Unidad de Talento Humano verifique si a la servidora
le correspondia acceder a algun beneficio estipulado en el ordenamiento juridico para

los profesionales de la salud, con la finalidad que motive el acto administrativo de
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terminacion laboral y cumpla con la base legal que rige la administracion del talento
humano y demas normativa, para evitar la vulneracion de los derechos de los servidores
y demandas en contra del Hospital General Puyo. Por tal razén, la maxima autoridad
incumplié el articulo 22 “Deberes de las o los servidores publicos” literal a) de la Ley
Organica del Servicio Publico publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
294 de 6 de octubre de 2010; vy, sus atribuciones y responsabilidades establecidas en el
literal b) del articulo 8 “Estructura Organica Descriptiva”, nimero 1.1 Direccionamiento
Estratégico del Hospital del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos
de los Hospitales del Ministerio de Salud Publica, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial 00001537 y publicado en el Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de
septiembre de 2012, respecto a que los servidores publicos deben cumplir y hacer
cumplir la Constitucion, leyes, reglamentos y mas disposiciones expedidas con la ley; v,
suscribir los actos administrativos en el ambito de su jurisdiccidon, con estricto apego a

las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Lo que generd que los servidores desvinculados interpongan acciones de protecciéon en
contra de la entidad resultando con el reintegro y pago de reparaciones econémicas por

39 716,97 USD y servicios periciales por 456,40 USD, lo que ascendié a 40 173,37 USD.

Respecto a las observaciones evidenciadas en las desvinculaciones de los servidores
con cédulas de ciudadania 175XXXX989, 175XXXX765 y 150XXXX522, la Analista de
Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano que actué entre el
17 de noviembre de 2020 y el 31 de mayo de 2024 mediante comunicaciones de 28 de

noviembre y 6 de diciembre de 2024 respectivamente, en su orden sefialo:

“...Mediante disposicién verbal se me solicita elabore la notificacién misma que
es reasignada en elaboracién a la gerencia para su revisién quién bajo su
responsabilidad emite el documento. - Como responsable de la Unidad de
Talento Humano de ese momento a la disposiciéon verbal realizada por la
gerencia cumpli con informar que el servidor...es de nacionalidad SIRIA, que
venia laborando desde el afio 2017 para la institucion, ademas que habia
laborado durante la pandemia generada por la presencia del COVID-19, por lo
que el funcionario habia presentado los documentos para beneficiarse de la
estabilidad establecida en la Ley Organica de Servicio Humanitaria.- Porlo antes
expuesto habiendo informado a la Maxima Autoridad de forma verbal pues fui
llamada a la gerencia y recibi la disposicion de la finalizacion del contrato
indicAndome que esta decisidon obedecia a aspectos técnicos generados dentro
de lo operativo no generé bajo mi responsabilidad ningin documento para la

. desvinculacion del profesional
(iH Si?rep-rfi 5
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.. También me permito informar que no he remitido informe técnico o notificacion
alguna bajo mi responsabilidad para la servidora, bajo disposicién verbal elaboré
y reasigné el documento solicitado para su revisién y pertinencia por lo que en el
documento consta firma de quien suscribe

"...No he remitido informe técnico o notificacién alguna bajo mi responsabilidad
para la servidora, bajo disposicion verbal elaboré y reasigné el documento
solicitado para su revision y pertinencia porlo que en el documento consta firma
de quien suscribe, pues se me informa que la decisién correspondia a aspectos
técnicos generados dentro de la parte operativa (...)".

Lo manifestado por la servidora no justifica las observaciones antes descritas, por
cuanto, conforme las hojas de ruta obtenidas del sistema de gestion documental Quipux
de los memorandos MSP-CZ3-HGP-2020-4738-M, MSP-CZ3-HGP-2020-4740-M vy
MSP-CZ3-HGP-2021-0373-M se evidencié que la servidora elabordé los documentos
con los cuales se desvinculé a los 3 servidores, a pesar que, en 2 casos tenia
conocimiento que los servidores cumplieron con el beneficio de estabilidad laboral que
le correspondia al personal de salud conforme la Ley Orgénica de Apoyo Humanitario

para combatir la Crisis Sanitaria derivada del COVID-19.

Lo que ocasiond, que los servidores desvinculados al ver afectados sus derechos
interpongan acciones de proteccién en contra de la entidad, y sean restituidos a la

institucion mediante sentencias judiciales.

Los resultados provisionales fueron comunicados a la Gerente de Hospital General,
Gerente de Hospital, Encargado, Analista de Asesoria Juridica 1, Analista de Talento
Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano y Analista de Seguridad
Ocupacional - Responsable de la Unidad de Talento Humano, mediante oficios 2591 -
DPP-AE-2024, 2592-DPP-AE-2024, 0579, 0580 y 0581-0007-DPP-AE-2024 de 12 de

diciembre de 2024, sin recibir respuesta.

Conclusioén

Los Gerentes del Hospital General Puyo Titular y Encargado, notificaron la terminacion
laboral a 4 servidores, que prestaban sus servicios mediante nombramiento provisional
y contratos de servicios ocasionales, quienes al ser desvinculados interpusieron
acciones de proteccion en contra de la entidad, situaciéon que se presenté por cuanto, el
Analista de Seguridad Ocupacional - Responsable de la Unidad de Talento Humano, la

Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano; vy, el
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Analista de Asesoria Juridica 1, elaboraron un informe técnico, memorandos y la
resolucion administrativa 001-UATH-AP-HPP-2020, respectivamente, sin verificar que
los servidores aplicaban algun tipo de beneficio de conformidad a la base legal que rige
la administracion del talento humano; tampoco consideraron que la institucién no efectué
un proceso de seleccion del personal mediante concurso de méritos y oposicion, ni
asesoraron a la maxima autoridad respecto a la correcta aplicacion de las leyes; y, en
un caso que el servidor desvinculado pertenecia a un grupo de atencidn prioritaria con
una garantia especial de proteccién; lo que ocasiond, que los servidores desvinculados
al ver afectados sus derechos interpongan acciones de proteccién en contra de la

entidad, y sean restituidos a la institucion mediante sentencias judiciales.

Recomendaciones

Al Gerente de Hospital

9. Verificara y supervisara que previo a la suscripcién de las notificaciones para la
desvinculacion de personal, disponga de un informe técnico de la Unidad de
Administracion de Talento Humano y de un criterio juridico del Analista de Asesoria
Juridica que verifigue y valide la terminacién de la relacion laboral, con la finalidad
de garantizar la motivacién del acto administrativo de terminaciéon laboral, evitar la
vulneracién de los derechos de los servidores y futuras demandas en contra del

Hospital General Puyo.

10. Dispondra a la Unidad de Talento Humano que elabore y remita a la maxima
autoridad un informe técnico motivado de acuerdo a las condiciones de cada
servidor, previo a la terminacién laboral, con la finalidad de verificar que los actos
administrativos de desvinculacion cumplan con la base legal que rige la

administracién del talento humano y los beneficios aplicables en caso de haberlos.

Al Gerente de Hospital y a la Analista de Asesoria Juridica 1

11. Coordinaran en el ambito de sus funciones efectuar las acciones que correspondan

respecto de reparaciones econdmicas producto de desvinculaciones del personal

con la finalidad de precautelar los recursos de la entidad.



A la Analista de Asesoria Juridica 1

12. Asesorard a la maxima autoridad y diferentes unidades institucionales, respecto a
la correcta aplicacién de las leyes, reglamentos, acuerdos y demds instrumentos
legales, con la finalidad de garantizar el desempefio de sus funciones y actividades

de conformidad al ordenamiento juridico.

Planificacion y ejecucion del concurso de méritos y oposicion en aplicacién a la

Disposicidén Transitoria Undécima de la LOSEP con observaciones.

Planificacion

El Coordinador Zonal 3 de Salud (E) con memorando MSP-CZONAL3-2019-5584-M de
16 de julio de 2019 solicitdé al Gerente de Hospital remitir un informe técnico elaborado
por la Unidad de Administracién del Talento Humano Institucional en el cual certifique
que los servidores cumplan con el tiempo establecido de cuatro afios o mas en la
institucion de manera ininterrumpida, con base al andlisis de cumplimiento de perfil del
puesto en el cual se debe considerar la denominacién del puesto, unidad administrativa,

grupo ocupacional, instruccién formal y experiencia.

Ante lo cual, el Gerente de Hospital mediante memorando MSP-CZ3-HPP-2019-2551-
M de 23 de julio de 2019 generado en el sistema de gestion documental Quipux informé
que se procede a enviar la informacién solicitada de forma digital mediante enlace, sin
embargo, en los expedientes proporcionados por la entidad no consté la informacién
remitida, por lo que, se solicitdé la informacién a la Analista de Talento Humano 1 -
Responsable de la Unidad de Talento Humano, quien mediante comunicacion de 5 de
noviembre de 2024, sefial6 que mediante el enlace digital remitié 28 informes técnicos
elaborados por la misma servidora, en los cuales concluyé que los servidores
cumplieron con el beneficio exigido en la Disposicidn Transitoria “Undécima" de la

LOSEP al 19 de mayo de 2017.

De forma posterior, la Coordinadora Zonal 3 - Salud con memorando MSP-CZONALS3-

2021-11870-M de 19 de noviembre de 2021 solicité a la Gerente de Hospital General:

“...solicito se sirva indicar si las partidas planificadas en la plataforma de

seleccidn de personal médulo de la Transitoria Undécima, son las Gnicas que se
(xPjfrrf 7/0 y Alil™er
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ejecutaria en cumplimiento a la Norma Técnica para la aplicacion de esta
Disposicidon, o existen partidas planificadas por regularizar en el Médulo de la
Norma Técnica del Subsistema de Seleccién de Personal...o, cuentan con otras
partidas individuales sujetas a contratos de servicios ocasionales que
pertenezcan 0 no a proyectos de inversion. Es importante que la UATH
institucional revise esta informacion, ya que es la responsable de verificar que
todos los servidores que tengan este derecho sean llamados a un concurso de
méritos y oposicidn, con base al informe justificativo técnico legal

En respuesta, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano conforme se evidencié en la hoja de ruta del sistema de gestién documental
Quipux, elaboré el memorando MSP-CZ3-HGP-2021-5432-M de 26 de noviembre de
2021, que fue suscrito por la Gerente de Hospital Subrogante, en el cual inform6 que la
planificacion de partidas se encuentra caducada, por lo que, es necesario volver a
planificar, y remitié un detalle de 11 partidas asegurando que cumplieron con el beneficio
de la Disposicion Transitoria Undécima, sin embargo, en 5 casos incluyd las siguientes

observaciones:

Partida . .
No. Cargo Presupuestaria Modalidad Observaciones
1 Obstetriz 545 Nombr_amlento Puesto no se encuentra en
Provisional estructura de HG
Asistente de Nombramiento Remuneracién fuera de
2 . 700 L
Admisiones Provisional estructura
Asistente de Nombramiento Remuneracion fuera de
3 - 695 o
Admisiones Provisional estructura
Trabajador/a Nombramiento Remuneracién fuera de
4 ) 205 .
Social 1 Provisional estructura
Médico Nombramiento Cambio de denominacion
5 787 iy .
General Provisional de la partida

No obstante, en el expediente proporcionado por la entidad, no consté documentacion
que evidencie el seguimiento o la gestién realizada por parte de la Gerente de Hospital
por cuanto se le reasigno el trdmite el 2 de diciembre de 2021 conforme consta en la
hoja de ruta del sistema de gestion documental Quipux, una vez que se reintegré a sus
labores ni de la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano ante la Coordinacion Zonal 3 - Salud, con la finalidad de solventar las
observaciones evidenciadas en las denominaciones y partidas presupuestarias, a pesar
que, los servidores cumplian con los requisitos exigidos en la Disposicion Transitoria
"Undécima”de la LOSEP, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294
de 6 de octubre de 2010, conforme consté en los informes técnicos 001, 023 y 025-
HGP-CM-2019 de 21 de junio y 18 de julio de 2019 respectivamente, elaborados por la

MAnalista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento.
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La Coordinadora Zonal 3 - Salud mediante memorando MSP-CZONAL3-2022-15022-M

de 16 de diciembre de 2022 solicitd a la Gerente de Hospital General, lo siguiente:

“...a fin de remitir la informacién requerida por el Ministerio del Trabajo para la
creacion de partidas de los servidores beneficiarios de la Disposicién Transitoria
Undécima de la LOSEP, que se encuentran bajo la modalidad de servicios
ocasionales., .solicito se remita los documentos...mediante los cuales se justifica
que los servidores han prestado sus servicios de manera ininterrumpida por
cuatro afios o mas en la misma Institucién

Al respecto, conforme la hoja de ruta generada en el sistema de gestion documental
Quipux se evidencié que la Analista de Talento Humano 1 y la Analista de Talento
Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano participaron en la
elaboracion del memorando MSP-CZ3-HGP-2022-5726-M de 20 de diciembre de 2022
que fue suscrito por la Gerente de Hospital General en el cual se remiti6 Unicamente el
nombre de 1 servidora que mantenia contrato de servicios ocasionales para la creacion

de la partida presupuestaria, asi:

Grupo
No. Unidad Administrativa Cédula Puesto . R.M.U
Ocupacional
CZ3-HG PUYO-GESTION Analista de Servicios Servidor
040XXXX114 ) 1 086.00
FINANCIERA-PRESUPUESTO Generales 1 Publico 4

Evidenciandose que, en el detalle no incluyeron a las servidoras con cédula
160XXXX741 y 060XXXX174 quienes mantenian contratos de servicios ocasionales al
19 de mayo de 2017, bajo los cargos de Analista de Presupuesto y Asistente de
Admisiones, y cumplian con los requisitos exigidos en la Disposicién Transitoria
“Undécima” de la Ley Orgéanica del Servicio Publico, publicada en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010, conforme lo sefialado por
la misma Analista de Talento Humano 1- Responsable de la Unidad de Talento Humano

en los informes técnicos detallados a continuacién:

Informe Técnico

No. Servidora Cargo
Fecha Ndmero Conclusién
La servidora labor6 de forma continua desde
Analista de 024-HGP- el 1 de enero de 20009.
1 160XXXX741 Presupuesto 2019-07-18 CM-2019 cumpliendo con la Disposicién Transitoria
Undécima al 19 de mayo de 2017.
La servidora labor6 de forma continua desde
Asistente de 026-HGP- el 1 de marzo de 2010.
2 0BOXXXX174 Admisiones 2019-07-18 CM-2019 cumpliendo con la Disposicion Transitoria

Undécima al 19 de mayo de 2017.
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No obstante, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano, mediante Informe Técnico Legal MSP-CZ3-HGP-UATH-2022-057 de 11 de
agosto de 2022, certificé que 4 puestos a convocarse al concurso de méritos de
oposicién, se encuentran debidamente financiados mediante partidas presupuestarias y
legalmente vacantes, sin que se considere a los 7 servidores anteriormente descritos.

Situacién generada por cuanto, la Gerente de Hospital General que actué en los
periodos comprendidos entre el 2 de diciembre de 2021 y el 24 de abril de 2022; del 30
de abril al 21 de agosto de 2022; y, del 27 de agosto de 2022 al 11 de enero de 2023,
al no solicitar ni gestionar ante la Coordinacion Zonal 3 - Salud las directrices y
lineamientos que permitan solventar las observaciones evidenciadas en las
denominaciones y partidas presupuestarias de los servidores; no consideré que
cumplian con el beneficio establecido en la Disposicidon Transitoria “Undécima”de la Ley
Organica del Servicio Publico, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
294 de 6 de octubre de 2010; por lo que, incumplié el articulo 8 “Estructura Organica
Descriptiva”, numero 1.1 Direccionamiento Estratégico del Hospital del Estatuto
Organico de Gestién Organizacional por Procesos de los Hospitales del Ministerio de
Salud Publica, aprobado mediante Acuerdo Ministerial 00001537 y publicado en el
Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012, respecto a que los
servidores publicos deben cumplir y hacer cumplir la Constitucién, leyes, reglamentos y

mas disposiciones expedidas con la ley.

Por su parte, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano que actu6 entre el 17 de noviembre de 2020 y el 31 de mayo de 2024, al no
efectuar el seguimiento a través de la Gerencia para que se gestione ante la
Coordinacion Zonal 3 - Salud las directrices y lineamientos que permitan solventar las
observaciones evidenciadas en las denominaciones y partidas presupuestarias de los 7
servidores que cumplieron con el beneficio establecido en la Disposicion Transitoria
“Undécima" de la Ley Organica del Servicio Publico, publicada en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010; y, en conjunto con la
Analista de Talento Humano 1 que actud entre el 1 de junio de 2019 y el 30 de abril de
2024, al no solicitar la creacion de puestos para 2 servidoras que laboraron en la entidad
bajo la contratacion de servicios ocasionales por mas de 4 afios de forma ininterrumpida,
y que también cumplieron con el beneficio establecido en la Disposicidn Transitoria,
inobservaron la Disposicion Transitoria “Décima Primera” de la Ley Organica del

Servicio Publico, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de
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octubre de 2010 y los articulos 3, literal b) “De la informacion previa al concurso® y, 4
literal a) "Justificacion técnica-legal de procedencia del concurso de méritos y oposicion”
de la Norma Técnica para la Aplicacion de la Disposicion Transitoria “Undécima" a la
Ley Orgéanica del Servicio Publico, publicada en el Segundo Suplemento del Registro
Oficial 294 de 6 de octubre de 2010, referente a que los servidores que hayan prestado
ininterrumpidamente por cuatro afios 0 mas sus servicios licitos y personales en la
misma institucion ya sea con contrato ocasional o nombramiento provisional o bajo
cualquier otra forma permitida por esta Ley, y que en la actualidad continlen prestando
sus servicios en dicha institucion, seran declaradas ganadoras del respectivo concurso
publico de méritos y oposicidén si obtuvieren al menos el puntaje requerido para aprobar
las pruebas; y, previo a iniciar el concurso debera contar con un informe con las partidas
sujetas a contratos de servicios ocasionales que se encuentren ocupadas por servidores
qgue hayan laborado ininterrumpidamente en relacion de dependencia por cuatro afios o

mas en la misma institucién hasta el 19 de mayo de 2017.

Por su parte, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano, incumplié el articulo 52 “De las atribuciones y responsabilidades de las
Unidades de Administracién del Talento Humano" literales i), k) y i) de la Ley Organica
de Servicio Publico, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6
de octubre de 2010, referentes a aplicar las normas técnicas emitidas por el Ministerio
del Trabajo, sobre selecciéon de personal con sustento en el Estatuto, Manual de
Procesos de Descripcidn, Valoracién y Clasificacion de Puestos Genérico e Institucional;
asesorar y prevenir sobre la correcta aplicacion de esta Ley, su Reglamento General y
las normas emitidas por el Ministerio del Trabajo a las servidoras y servidores publicos
de la institucion; y, aplicar el subsistema de seleccién de personal para los concursos
de méritos y oposicién, de conformidad con la norma que expida el Ministerio del

Trabajo.

Asi también, incumplié el nimero 4.3.1 “Gestion del Talento Humano” del Estatuto
Organico de Gestién Organizacional por Procesos de los Hospitales del Ministerio de
Salud Publica, aprobado mediante Acuerdo Ministerial 00001537 y publicado en el
Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012, normativa que
establece que la Unidad debe administrar el talento humano del Hospital, garantizando
su desarrollo, bienestar social y seguridad, en cumplimiento a la ley, reglamentos,

normas, politicas y otros documentos legales vigentes.
« 0iUfrts) v roei.
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Hechos que ocasionaron, que 7 servidores no sean considerados ni invitados a
participaren el concurso de méritos y oposicién en aplicacion a la Disposicion Transitoria
“Undécima™ a la LOSEP, pese a que cumplieron con los requisitos de permanencia

exigidos.

Ejecucidén concurso de meéritos y oposicion

La Analista Zonal de Talento Humano 3 de la Coordinacién Zonal 3 - Salud mediante
memorando MSP-CZ3-GZAF-GIZATH-2023-0033-M de 17 de marzo de 2023 designé
a la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano del
Hospital General Puyo en calidad de Administrador del concurso de méritos y oposicion,
sefialando que debera observar la Norma Técnica del Subsistema de Seleccién de
Personal y demas disposiciones legales y reglamentarias aplicables; y sera responsable

por cualquier falta por accién y omision en el ejercicio de esta designacion.

El Gerente de Hospital General mediante memorando MSP-CZ3-HGP-2023-0918-M de
17 de marzo de 2023, inform6 a la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la
Unidad de Talento Humano la autorizacién para el inicio del concurso de méritos y
oposicién Undécima, quien emitié el informe MSP-CZ3-HGP-UATH-2023-048 de 27 de
marzo de 2023 sefalando que 4 servidores cumplieron con los requisitos exigidos por
la referida disposicién transitoria, por lo que, la misma fecha mediante memorandos y

correo electronico procedié a emitir las invitaciones a los postulantes.

En la etapa de oposicién del concurso de méritos y oposicion, el Gerente de Hospital
General con memorando MSP-CZ3-HGP-2023-1452-M de 18 de abril de 2023 deleg6 a
la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano como
Técnico Entrevistador, quien mediante “Formularios para orientacion de la entrevista"
aplicé las entrevistas a las 3 postulantes habilitadas a esta etapa el 18 de abril de 2023,
en el cual, constd las competencias conductuales, casos practicos de la competencia y
la calificacion asignada, sin embargo, en los expedientes proporcionados por la entidad
ni en la plataforma tecnolégica SIITH no constaron los medios de grabacién de audio o

video de la aplicacién de la entrevista.

Al respecto, la servidora mediante comunicacién de 5 de noviembre de 2024, manifesto:
Ocrue”n-ib y E£v/* 7*10



"...Respecto a los medios utilizados en la entrevista se utilizé video el cual se
grabd en un cd, sin embargo, debido al cambio de archivo pasivo de la Unidad
de Talento Humano se ha extraviado y no se dispone de este, sin embargo, en
el expediente si consta los formatos fisicos con las preguntas y las calificaciones
obtenidas por los postulantes mismos que también fueron cargados en la
plataforma SIITH como respaldo (...)".

Al verificar la plataforma tecnol6égica de Seleccién y Reclutamiento de Personal del
Sistema Informéatico Integrado de Talento Humano SIITH del concurso de méritos y

oposicién en aplicacién a la Undécima, se evidenciaron las siguientes observaciones:

« Las fechas registradas en el cronograma que consta en la plataforma no guardan
consistencia con el cronograma entregado en el expediente del concurso de

méritos y oposicion, el cual fue ejecutado por la entidad, asi:e

Cronograma expediente y

Cronograma plataforma ejecutado en el concurso Diferencia de dias
Nombre Etapa de méritos

Fecha Inicio Fecha Fin Fecha Inicio Fecha Fin  Fecha Inicio Fecha Fin
Pruebas técnicas vy

uebas 2023-03-31  2023-04-06  2023-04-03  2023-04-10 3 4
pS|Cometr|cas

Recepcion apelaciones o455 04 10 2023-04-11  2023-04-11  2023-04-12 1 1
a pruebas técnicas

Resolucion apelaciones 54,5 04 15 2023-04-14  2023-04-13  2023-04-17 1 3
a pruebas técnicas

Entrevistas 2023-04-17  2023-04-18  2023-04-18  2023-04-19 1 1
Declaratoria de ganador 5455 04 19 2023-04-25  2023-04-22  2023-04-24 3 1

0 ganadora

« Existe documentacion generada en las etapas del concurso de méritos y

oposicién, que no consta registrada en la plataforma tecnoldgica, asi:

\k / QC 14& ru (0 -f
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Verificacién plataforma SIITH

Etapa Reportes Postulante 1 Postulante 2 Postulante 3 Postulante 4
040XXXX114 160XXXX646 160XXXX867 180XXXX192
Perfil del Puesto No existe No existe No existe No existe
Pasos previos R | Act
espaldo cta No existe No existe No existe No existe
Responsable UATH
. Reporte de Informe No existe No existe No existe No existe
Convocatoria . e
Técnico de Panificacion No existe No existe No existe No existe
. L Document Notificaciéon . .
Notificacion OC_U ento de Notificacio No existe No existe No existe No existe
Aspirante
L Respaldo de Formulario de . . .
Oposicion . No existe No existe No existe -
Entrevistas
Declaratoria de Acta de Declaratoria de . . .
No existe No existe No existe -
Ganadores Ganador
Declaratoria de Actas de Declaratoria de )
. . - - - No existe
Desierto Desiertos
Desvinculacion Reporte de Desvinculacién - - - No existe

Consulta  General de
Apelaciones a la - - - No existe
Evaluacion Técnica

Reportes
seguim ientos

Evidenciandose que, la documentacién generada durante el concurso de méritos y
oposiciébn no se encuentra disponible en la plataforma tecnoldégica de Seleccion y
Reclutamiento de Personal del Sistema Informético Integrado de Talento Humano
SIITH, asi también el cronograma que fue ejecutado por la entidad en el referido
concurso y que consta en el expediente no es consistente con el registrado en la
plataforma, y ademas, la entidad no dispone en sus expedientes documentales la

evidencia fisica de la aplicacién de la entrevista.

Por lo expuesto, la Analista de Talento Humano 1- Responsable de la Unidad de Talento
Humano que actu6 entre el 17 de noviembre de 2020 y 31 de mayo de 2024; al realizar
las entrevistas a las 3 postulantes sin utilizar medios de grabacion de audio y video, que
permita verificar el desarrollo de la misma; al no verificar que las fechas constantes en
el cronograma registrado en la plataforma guarden consistencia con las fechas del
cronograma constante en el expediente y que fue ejecutado por la entidad en el referido
concurso de méritos, con la finalidad de que, al existir modificaciones sean autorizadas
por la maxima autoridad y actualizadas en la respectiva plataforma; y, en calidad de
Administradora del concurso entre el 17 de marzo y el 28 de abril de 2023, al no registrar
en la plataforma tecnoldgica los campos requeridos por el Ministerio del Trabajo en los
modulos especificos durante el desarrollo del concurso de méritos y oposicion en
aplicaciéon a la Disposicion Transitoria Undécima; inobservo el articulo 6 “Registro de

archivo” de la Norma Técnica para la Aplicacibn de la Disposicién Transitoria
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“Undécima”a la Ley Organica del Servicio Publico, emitida mediante Acuerdo Ministerial
MDT-2017-0172, publicada en el Registro Oficial 149 de 28 de diciembre de 2017;
articulos 14 “De las bases del concurso” literal ¢) “Cronograma del concurso”y 29 “Del
registro de la informacién recabada a través de la entrevista" de la Norma Técnica del
Subsistema de Seleccién de Personal aprobada mediante Acuerdo Ministerial 222,
publicado en el Registro Oficial Suplemento 383 de 26 de noviembre de 2014, base legal
gue establece que la UATH institucional definira las fechas del cronograma las cuales
podran modificarse por necesidad institucional siempre y cuando estos cambios sean
aprobados por la autoridad nominadora; la responsable de la UATH institucional debera
mantener en su archivo toda la documentacion emanada de los concursos para la
aplicacién de la Disposicion Transitoria “Undécima” de la Ley Orgéanica del Servicio
Puablico, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre
de 2010; y, que durante la entrevista se utilizara medios de grabacion de audio o video

con audio como respaldo.

Hechos que impidieron verificar si las calificaciones establecidas a los postulantes
durante el desarrollo de las entrevistas se determinaron de conformidad a sus
respuestas; y, que la entidad no disponga de informacion actualizada y oportuna en la

plataforma tecnoldgica para verificacion del Ministerio del Trabajo.

Los resultados provisionales fueron comunicados a la Gerente de Hospital General,
Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano, Analista
de Talento Humano 1, mediante oficios 2619-DPP-AE-2024, 0582 y 0583-0007-DPP-
AE-2024 de 13 de diciembre de 2024, respectivamente.

La Analista de Talento Humano 1, mediante oficio 0001-PAGA-HGP-2025 de 6 de enero
de 2025, cit6 los articulos 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; 18, 22,

100, 335 y 338 del Cédigo Organico Administrativo, ademas, indico;

“...El equipo de auditoria sefiala que la Unidad de Talento Humano no dio
seguimiento ni incluy6 a todos los servidores que cumplian los requisitos en los
concursos, vulnerando disposiciones de la LOSEP y la normativa técnica del
Ministerio de Trabajo. - Sin embargo, la informacién para el concurso fue remitida
por el Gerente del Hospital mediante el memorando MSP-CZ3-HPP-2019-2551 -
M del 23 dejulio de 2019, generado en el sistema de gestion documental Quipux.
En dicho documento se detalla quiénes participaron en la elaboracién del informe

en el que se certificaron cuatro puestos para la convocatoria, omitiendo a siete
\fy ocu f*-rr> Y iCe-'rf
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148

servidores que cumplian con los requisitos establecidos en la disposicidn
transitoria

Lo manifestado por la servidora, no modifica el comentario de auditoria, por cuanto,
conforme consta en el comentario, el equipo de auditoria no se ha pronunciado respecto
a que la servidora haya elaborado o suscrito el memorando MSP-CZ3-HPP-2019-2551 -
M del 23 de julio de 2019, en su lugar, se indicé que conforme la hoja de ruta generada
en el sistema de gestion documental Quipux participé en forma conjunta con la Analista
de Talento Humano 1- Responsable de la Unidad de Talento Humano en la elaboracién
del memorando MSP-CZ3-HGP-2022-5726-M de 20 de diciembre de 2022, que fue
suscrito por la Gerente de Hospital General, en el cual se remiti6 Unicamente el nombre
de 1 servidora que mantenia contrato de servicios ocasionales para la creacion de la
partida presupuestaria, sin que se haya incluido en el detalle a dos servidoras que
mantenian contratos de servicios ocasionales al 19 de mayo de 2017, bajo los cargos
de Analista de Presupuesto y Asistente de Admisiones, y cumplian con los requisitos
exigidos en la Disposicién Transitoria "Undécima”a la LOSEP, por lo que, la observacion

de auditoria, se mantiene.

La Gerente de Hospital General y Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la

Unidad de Talento Humano, no emitieron respuesta.
Conclusiones

La Gerente de Hospital Subrogante remitié a la Coordinacion Zonal 3 - Salud un detalle
de 11 partidas de servidores que laboraron ininterrumpidamente por cuatro afios o mas,
en el Hospital General Puyo hasta el 19 de mayo de 2017, sin embargo, en 5 casos
constaron observaciones respecto a las denominaciones y partidas presupuestarias y
no se crearon partidas para 2 servidoras que cumplian con el beneficio; situacion que
se presentd por cuanto, la Gerente de Hospital General y la Analista de Talento Humano
1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano al no solicitar y gestionar,
respectivamente, ante la Coordinacién Zonal 3 - Salud, se emitan directrices y
lineamientos que permitan solventar las observaciones evidenciadas; y, la Analista de
Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano en conjunto con la
Analista de Talento Humano 1 al no solicitar la creaciéon de puestos de personal que
laboré bajo la contratacidon de servicios ocasionales; no consideraron que los servidores

cumplian con el perfil y los requisitos de permanencia exigidos; lo que ocasion6 que, 7
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servidores no sean considerados ni invitados a participar en el concurso de méritos y

oposicién en aplicacién a la Disposicion Transitoria Undécima de la LOSEP.

En la ejecucion del concurso de méritos la Analista de Talento Humano 1- Responsable
de la Unidad de Talento Humano realizé las entrevistas a las 3 servidoras sin utilizar
medios de grabacion de audio y video, ademas, no verificé que las fechas constantes
en el cronograma registrado en la plataforma guarden consistencia con las fechas del
cronograma constante en el expediente; y, en calidad de Administradora del concurso
no registr6 en la plataforma tecnologica del SIITH los campos requeridos por el
Ministerio del Trabajo en los médulos especificos durante el desarrollo del concurso de
méritos, impidiendo verificar si las calificaciones de los postulantes en las entrevistas se
encontraron de conformidad a sus respuestas; y, que la entidad no disponga de
informacién actualizada y oportuna en la plataforma tecnolégica para verificacion del

Ministerio del Trabajo.

Recomendaciones

Al Gerente de Hospital

13. Dispondra y coordinara que el responsable de Talento Humano, verifique que las
denominaciones de las partidas presupuestarias, remuneraciones y perfiles de
puestos de los servidores guarden conformidad con la estructura orgéanica
institucional, con la finalidad que los servidores que cumplan con los beneficios
establecidos en aplicacion a la Disposicién Transitoria Undécima a la LOSEP sean

considerados y convocados en los respectivos concursos de meéritos y oposicion.

14. Dispondra y verificara que el Administrador del concurso de méritos y oposicion,
mantenga actualizada la plataforma tecnologica de Seleccion y Reclutamiento de
Personal del Sistema Informatico Integrado de Talento Humano SIITH, con la
documentacion que se genere durante los concursos de méritos y oposicion, la
misma que guardard consistencia con el archivo fisico que debera reposar en la

Unidad de Talento Humano.

15. Dispondra y verificara que se utilice medios de grabacién de audio y video, en las

entrevistas a realizarse durante la ejecucién de los concursos de méritos y
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oposicién, con la finalidad de disponer de informacion, que permita verificar el
desarrollo de las entrevistas, documentacién digital que deberéa ser archivada en los

expedientes del concurso.

16. Dispondra y verificara que el Administrador del concurso de méritos y opaosicion,
verifique que las fechas del cronograma de los concursos de méritos y oposicion
registrado en la plataforma tecnoldgica de Seleccion y Reclutamiento de Personal
del Sistema Informético Integrado de Talento Humano SIITH, guarde consistencia
con las fechas del cronograma archivado en el expediente; y, de existir la necesidad
de modificarlas, solicite al Gerente de Hospital General la autorizacién debidamente

motivada.

Vinculacién de profesionales de la salud, mediante concurso de méritos y

oposicion, sin cumplir con requisitos previo al ingreso al servicio publico.

Concurso de méritos y oposicion efectuado en el afio 2020

La Gerente de Hospital General, mediante Resolucion de Delegacion de Funciones
emitida con memorando MSP-CZ3-HGP-2020-4407-M de 9 de diciembre de 2020,
delegé a la Analista de Talento Humano 1 Responsable de la Unidad de Talento
Humano, como responsable del proceso del concurso de méritos y oposicién, de
conformidad a lo dispuesto en el acuerdo MDT-2020-232; asi también con memorando
MSP-CZ3-HGP-2020-4411-M de 10 de diciembre de 2020, autorizé a la Analista de
Talento Humano 1 Responsable de la Unidad de Talento Humano, el inicio del concurso
de méritos y oposicion en cumplimiento de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para

combatir la crisis sanitaria derivada del COVID 19.

Para lo cual, mediante acta 001- HGP-CZ3-MSP-2020 de 12 de diciembre de 2020,
se conformo el tribunal de méritos y oposicidon para el referido concurso, integrado por
una Enfermera y un médico en calidad de Delegados de la Autoridad Nominadora; y el
Analista de Seguridad Ocupacional, Delegado de la Unidad de Administracién de
Talento Humano; quienes mediante acta de verificacion del mérito y oposicion
005- HGP-CZ3-MSP-2020 de 18 de diciembre de 2020, plasmaron los resultados de la
revision de la documentacién de los postulantes, de lo cual se desprendié que los

servidores del area de salud cumplieron con los requisitos establecidos en el articulo 5
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“De las fases del concurso de méritos y oposicién” letras a) y b) de la Norma Técnica
para la Aplicacion de los concursos de mérito y oposicién dispuestos en el articulo 25
de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria derivada del
COVID-19, emitida mediante Acuerdo Ministerial MDT-2020-232, publicado en el
Registro Oficial 365 de 7 de enero de 2011, referente a la presentacion del titulo
debidamente registrado en la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia, e
Innovacion para los perfiles que apliquen y copia notariada del contrato ocasional o

nombramiento provisional vigente en la Red Integral Publica de Salud.

Por lo que, los integrantes del tribunal de méritos y oposicibn mediante acta de
declaratoria de ganador 008 -HGP-CZ3-MSP-2020 de 20 de diciembre de 2020,
declararon como ganadores del concurso de méritos y oposicion a los postulantes,
sefialando que, previo a la emision de los nombramientos, la Unidad de Administracién
de Talento Humano o quien hiciere sus veces, verificara el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el articulo 5 “Requisitos para el ingreso” de la LOSEP,
publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010,
para el desempefio del cargo publico y que con el informe de la Unidad de
Administracién de Talento Humano, la autoridad nominadora autorizara y suscribira los

nombramientos permanentes a los ganadores del concurso.

Ante lo cual, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano, el 22 de diciembre de 2020 emitio el informe 002 -HGP-CMOLH-2020, en el
gue consta la declaratoria de ganador para los diferentes puestos de la unidad de
especialidades clinico y/o quirdrgicas; en los cuales, la servidora no incluyé la

verificacion del cumplimiento de las requisitos previstos en el articulo 5 de la LOSEP.

La Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano,
mediante memorando MSP-CZ3-HGP-GAF-GTH-2020-0754-M de 28 de diciembre de
2020, entregd a la Gerente de Hospital General, las actas de declaratoria de ganadores
y los informes técnicos de la Unidad de Talento Humano, y solicitd autorizacién para

continuar con el trdmite administrativo correspondiente; ademas, incluyé:

“...Previo a la emisién de los nombramientos, la Unidad de Administracién de
Talento Humano institucional o quien hiciera sus veces, verificara el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 5 de la Ley Organica

'P'QFW%SngCi?/BmiCO LOSEP para el desempefo de un cargo publico...".
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Por consiguiente, la Gerente de Hospital General, con memorando MSP-CZ3-HGP-
2020-4682-M de 29 de diciembre de 2020, sefial6 "...solicito gentilmente se proceda
conforme a normativa (sic) legal vigente (...)", sin que se evidencie ninguna observacion
ante la falta de verificacién del cumplimiento de los requisitos previstos en el articulo 5
“Requisitos para el ingreso” de la LOSEP, publicada en el Segundo Suplemento del
Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010, de los postulantes, previo al ingreso al

servicio publico.

No obstante, de la revisién a los expedientes se identific6 que dos postulantes que
fueron declarados ganadores en el cargo de Médico/a General en Funciones
Hospitalarias, portadores de las cédulas de ciudadania 160XXXXX51 y 180XXXXX78,
qgue registraron sus titulos en la SENESCYT el 21 de enero de 2014 y el 3 de diciembre
de 2015, respectivamente; no presentaron el certificado de haber aprobado el examen
de habilitacion profesional; considerando que, segun las fechas de registro de sus titulos
profesionales de tercer nivel, se encontraban en la obligatoriedad de rendir y aprobar
dicho examen, segun lo establecido por el CACES, mediante Resoluciones 007-SE-03-
CACES-2019, 130-S0O-19-CACES-2019; 038-SE-13-CACES-2020 y 092-SE-25-
CACES-2020, de 9 de mayo y 19 de diciembre de 2019; 28 de mayo y 26 de agosto de

2020, respectivamente.

Asi también, con respecto a la habilitacion profesional, el CEAACES, y el CACES,
mediante Resoluciones 121-CEAACES-SE-15-2014, de 1 de agosto de 2014, vigente
hasta el 27 de mayo de 2020 y 037-SE-13-CACES-2020 de 28 de mayo de 2020,

sefialaron en su orden:

“..Articulo 21.- De la habilitacion profesional.- Quedaran habilitados para el
ejercicio de la profesion, las personas que hayan obtenido un titulo universitario
de tercer nivel registrado por la SENESCYT y que a su vez hayan aprobado el
examen de habilitacion para el ejercicio profesional aplicado por el CEAACES

(.:)'m

“. Articulo 27.- Certificado de habilitacion.-.. .Cuando el ejercicio profesional
esté regulado por norma especifica, este certificado sera un requisito previo la
habilitacion que emita el 6rgano o entidad competente, de conformidad con lo
establecido en la LOES (...)".

Confirmando la obligatoriedad que tenian los médicos, de aprobar el examen de

habilitacién profesional.
a V dcj
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Ademads, la Presidenta de CACES, con oficio CACES-P-2024-0360-0 de 17 de octubre
de 2024, informé que los referidos médicos de cédulas de ciudadania 160XXXXX51 vy
180XXXXX78, se postularon para rendir el Examen de Habilitacién para Ejercer la

Profesion, en las siguientes fechas, obteniendo los siguientes resultados:

DOCUMENTO )
oA CONVOCATORIA CALIFICACION  RESULTADO
EXAMEN DE HABILITACION PARA EL
EJERCICIO PROFESIONAL DE LA CARRERA 51 NO APROBADO
DE MEDICINA-JUNIO 2023
1B0XXXXXS1  EYAMEN DE  HABILITACION PARA EL o
EJERCICIO PROFESIONAL DE LA CARRERA ]
DE MEDICINA - OCTUBRE 2023 PRESENTADO
EXAMEN DE HABILITACION PARA EL
EJERCICIO PROFESIONAL DE LA CARRERA 45 NO APROBADO
Lsoxxxxxzs  DE MEDICINA-JULIO 2022

EXAMEN DE HABILITACION PARA EL
EJERCICIO PROFESIONAL DE LA CARRERA 52 NO APROBADO
DE MEDICINA-JUNIO 2023

Fuente: Oficio CACES-P-2024-0360-0 de 17 de octubre de 2024

Reflejando que, los referidos profesionales se inscribieron para rendir el referido examen
en el CACES, en forma posterior a ser declarados como ganadores del concurso de
méritos y oposicion, observandose ademas, que no obtuvieron el puntaje requerido para
su aprobacion, corroborando que los médicos mencionados, a la fecha de emision de
sus acciones de personal para ingreso al servicio publico con nombramiento
permanente, y a la fecha de corte del examen, al 31 de mayo de 2024, no dispusieron

del certificado de aprobacion del examen de habilitacion para el ejercicio profesional.

Al respecto, el médico con cédula de ciudadania 180XXXXX78, en comunicacion de 10
de octubre de 2024, inform6 al equipo de auditoria que segun la fecha de egresamiento

y matricula, no era su obligacion rendir el mencionado examen, asi:

"...Me permito informar que en virtud de que mi proceso de egresamiento de
la Universidad Técnica de Ambato se realiza en el periodo Marzo - Agosto
2012 con Folio N° 0441 y Matricula N° 0882, no consto dentro del periodo
académico que la ley exige se rinda el examen de habilitacion profesional, por lo
tanto no era de mi obligacion rendir dicho examen (...)".

Adjunté también, una copia notarizada de la certificacién 2865 de 9 de diciembre de

2016, suscrita por el Decano y por el Secretario de la Facultad de Ciencias de la Salud,

en la_que certificaron que el profesional culmind la malla curricular en la carrera de
¢ ¢ JPr-r'-f 70-r
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Medicina en el periodo de marzo 2012 - agosto 2012, sefialando que no consta en el
grupo de estudiantes que debia rendir el examen de habilitacion profesional del

CEAACES.

Lo manifestado por el médico, no guarda consistencia con la obligatoriedad de rendir el
examen de habilitacion para el ejercicio profesional, segin las convocatorias
establecidas por el CACES mediante Resoluciones 007-SE-03-CACES-2019, 130-SO-
19-CACES-2019; 038-SE-13-CACES-2020; vy, 092-SE-25-CACES-2020, de 9 de mayo
y 19 de diciembre de 2019; 28 de mayo y 26 de agosto de 2020, respectivamente: en
las cuales constdé que la convocatoria abarcaria a los profesionales que obtuvieron su
titulo de Medicina en instituciones nacionales de educaciéon superior y registraron sus
titulo en la SENESCYT desde el 1 de enero de 2014 y a quienes habiendo sido
convocados no se inscribieron ni se presentaron al referido examen; por lo que, no se
justifica la falta de presentacién del certificado de aprobacion del examen de habilitacién

para el ejercicio profesional.

Los profesionales con cédula de ciudadania 160XXXXX51 y 180XXXXX78, a quienes el
8 de enero de 2021, se les emiti6 nombramiento permanente, mediante las acciones de
personal 7597 y 7602, respectivamente, con vigencia desde el 1 de enero de 2021, para
gue se desempefien en el cargo de Médico/a General en Funciones Hospitalarias, segun
la fecha de registro del titulo profesional en la SENESCYT, establecida por el CACES,
a partir del 1 de enero de 2014, no contaron con el certificado de haber aprobado el
examen de Habilitacion para el ejercicio profesional, emitido por el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior, anteriormente denominado
Consejo de Evaluaciéon, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién

Superior (CEAACES).

Concurso de méritos y oposicion efectuado en el afio 2024

La Gerente de Hospital General de 70 camas o méas, Encargada, con memorando MSP-
CZ3-HGP-2024-0041 de 3 de enero de 2024, insisti6 a la Analista de Talento Humano
1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano, el cumplimiento de la sentencia
emitida como parte del juicio 16331-2021-00376; ante lo cual, la servidora mediante
memorando MSP-CZ3-HGP-GAF-GTH-2024-0293-M de 20 de marzo de 2024, solicito

al Gerente encargado, la autorizacion para realizar los concursos de méritos y oposicion
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en aplicacidon al Acuerdo Ministerial MDT-2020-232, en cumplimiento a las sentencias
de los juicios 16331-2021-00376 y 16571-2021-00400, que corresponde a 14
profesionales de la salud, lo cual fue autorizado el mismo dia por el Gerente de Hospital
General de 70 camas o més, Encargado, con memorando MSP-CZ3-HGP-2024-1119-
M.

El Gerente de Hospital General de 70 camas o mas, Encargado, mediante Resolucion
de Delegacion de Funciones emitida con memorando MSP-CZ3-HGP-2024-1120-M de
20 de marzo de 2024, resolvié delegar a la Analista de Talento Humano 1- Responsable

de la Unidad de Talento, como responsable del proceso asi:

"...Articulo 1 DELEGAR al funcionario/a: Ing. ... Analista de Talento Humano
1, con cédula (sic) de ciudadania niumero 160XXXXX82; para que, a nombre del
Hospital General Puyo, como responsable del proceso como lo estable (sic) el
acuerdo MDT-2020-232, LA NORMA TECNICA PARA LA APLICACION DE LOS
CONCURSOS DE MERITO Y OPOSICION DISPUESTOS EN EL ARTICULO 25
DE LA LEY ORGANICA DE APOYO HUMANITARIO PARA COMBATIR LA
CRISIS SANITARIA DERIVADA DEL COVID 19, en cumplimiento a lo dispuesto
por el ente de justicia en sentencia emitida en Juicio Especial N° 16331-2021-
00376 Y 16571-2021-00400(.

Para lo cual, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano, mediante memorandos MSP-CZ3-HGP-GAF-GTH-2024-0294-M y MSP-CZ3-
HGP-GAF-GTH-2024-0295-M de 20 de marzo de 2024, solicité a la Analista de Asesoria
Juridica 1, certificaciones referente a que las partidas no se encuentren en litigio y ai
Analista de pago de ndmina, certificacién de disponibilidad presupuestaria, para el

referido concurso de méritos y oposicion.

La Analista de Asesoria Juridica 1 con memorando MSP-CZ3-HGP-GAJ-2024-0094-M
de 20 de marzo de 2024, certificé que las 14 partidas presupuestarias a utilizar en el
referido concurso no se encuentran sujetas a litigio. Y, el Analista de pago de némina
en memorando MSP-CZ3-HGP-GAF-GF-2024-0253-M de 20 de marzo de 2024, adjunt6

la certificacién de disponibilidad presupuestaria al grupo de gasto 51.

Mediante acta de conformacion de tribunales No. 001-UATH-HGP-CMP-2024 de 22 de
marzo de 2024, se posesiond el tribunal méritos y oposicién, integrado por el Gerente

de Hospital General de 70 camas o mas, Encargado; la Directora Asistencial, en calidad
jt-fto vr
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de Responsable de la Unidad requirente y la Delegada de la Unidad Administrativa de

Talento Humano, para el concurso de 14 puestos.

Para lo cual, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento
Humano, con memorando MSP-CZ3-HGP-GAF-GTH-2024-0338-M de 26 de marzo de
2024, solicité a los profesionales considerados en este concurso, la presentacion de los

siguientes documentos:

“...1.- Titulo (sic) Debidamente Registrado En La Secretaria De Educacion
Superior, Ciencias, Tecnologia E Innovacion Para Los Perfiles Que Apliguen
Debidamente Notariada (sic).- 2.- Copia de Contrato Ocasional Vigente
Notariada.- 3.- Cédula Y Papeleta De Votacién Notariada.- 4.-En el caso de ser
extranjero también adjuntar copia notariada del del (sic) pasaporte en la que
conste el tipo de visa vigente correspondiente, conferida por el Gobierno del
Ecuador donde se pueda verificar el tiempo de permanencia en el pais,
declaracién juramentada del tiempo de permanencia en el pais.- 5.- Certificado
emitido por el ACCES y el de Habilitacion Profesional Notariado (...)".

Posterior a ello, los miembros del tribunal de méritos y oposicion, mediante acta de
verificacion del mérito y oposicion 003-UATH-HGP-CMP-2024 de 2 de abril de 2024,
informaron que una vez revisada la documentacién de conformidad a lo que establece
el articulo 5 “De las fases del concurso de méritos y oposicién"” letras a) y b) de la Norma
Técnica para la aplicacién de los concursos de méritos y oposicion dispuestos en el
articulo 25 de la LOAH, emitida mediante Acuerdo Ministerial MDT-2020-232, publicado
en el Registro Oficial 365 de 7 de enero de 2011, los catorce profesionales cumplieron
con la presentacién del titulo registrado en la SENECYT acorde al perfil y poseen
contratos de servicio ocasionales vigente, obteniendo 100 puntos; por lo que, el mismo
dia procedieron a suscribir el acta de declaratoria de ganador/a 004-UATH-HGP-CMP-
2024, declarando ganadores a los catorce postulantes; sefialando que previo la emisién
de los nombramientos, la Unidad de Administracion de Talento Humano institucional,
verificara el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 5 “Requisitos para
el ingreso" de la LOSEP, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294
de 6 de octubre de 2010, para el desempefio del cargo publico; y, que con el informe de
la Unidad de Administracion de Talento Humano la autoridad nominadora autorizara y

suscribira los nombramientos permanentes a los ganadores del concurso.

Por lo que, revisada la documentacién de los postulantes proporcionada por la Analista

de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de Talento Humano, se determiné
r o
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que, en el expediente del postulante con cédula de ciudadania 180XXXXX21, para el
cargo de Médico/a Especialista en Urologia 1, con titulo de tercer nivel en Medicina
registrado en la SENESCYT el 9 de enero de 2015; y, que fue declarado ganador
mediante acta 004-UATH-HGP-CMP-2024 de 2 de abril de 2024, no dispuso del
certificado del examen de Habilitacion para el ejercicio profesional, emitido por el

Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

Al respecto, el Médico con cédula de ciudadania 180XXXXX21 mediante comunicacion

de 4 de septiembre de 2024, indico:

“...respecto a la solicitud de justificarla no entrega del certificado de habilitacién
profesional emitido por el consejo de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior, justifico que por la premura del tiempo en las fechas
mencionadas, se entreg6é un oficio a la unidad de talento humano justificando
textualmente " en el siguiente documento manifiesto que al momento me
encuentro inscrito para rendir el Examen de Habilitacion Profesional,
momentaneamente hasta rendir dicho examen en fecha posterior, recordando
también se tome en cuenta una resolucién y disposicion segun sentencia de la
Corte Constitucional con fecha de 25 de octubre del 2023 sentencia 89-21-IN/23,
menciona "el no tener el certificado de habilitacién profesional No es motivo de
destitucion del profesional de salud”, va que al momento mipersona cuento (sic)
con Titulo de Tercer nivel otorgado por una universidad acreditada. Afio de salud
rural Terminado, Titulo (sic) de cuarto nivel registrado en el Senescvt, Titulos de
Tercer y Cuarto Nivel registrados en el ACESS"(...)

Y la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de Talento Humano, mediante
comunicacién entregada al equipo auditor, el 24 de septiembre de 2024, informd que,
con respecto al certificado del examen de habilitacion profesional, el referido Médico

indico lo siguiente:

“...Dentro de los requisitos de ingreso presenta oficio (sic) con sentencia
constitucional y documento de inscripcion para rendir el examen de habilitacién

(-)'m
Ademas, adjuntd la sentencia 89-21 -IN/23 emitida el 25 de octubre de 2023 por el Pleno
de la Corte Constitucional del Ecuador, que trata sobre la inconstitucionalidad en contra
de la Disposicion Transitoria cuarta del Reglamento General a la Ley Organica de
Educaciéon Superior, actual Disposicion Transitoria Tercera del Reglamento a la Ley
Orgéanica de Educacién Superior, que exige que los profesionales de la salud que ya se
encontraban habilitados e incluso ejerciendo la profesion aprueben el examen de

habilitacion profesional (EHEP) so pena de suspension o cancelacion de su registro para
a1 firrO < S8t~
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la habilitacion del ejercicio profesional; lo cual, no guarda relacion con el hecho
observado correspondiente a la presentacion del examen de habilitacion profesional
como requisito de ingreso al sector publico, mismo que fue exigido por la servidora,
mediante memorando MSP-CZ3-HGP-GAF-GTH-2024-0338-M de 26 de marzo de
2024.

Aspecto que, no fue observado por la Analista de Talento Humano 1- Responsable de
Talento Humano, previo a la emision de la accién de personal 010530, para el cargo de
Médico/a Especialista en Urologia 1, a favor del profesional con cédula de ciudadania
180XXXX21; confirmando que, el mencionado profesional no cumpli6 con la
presentacion del certificado de haber aprobado el examen de Habilitacion para el
ejercicio profesional, conforme las convocatorias efectuadas por el CACES entre los
afios 2019 al 2023, en las cuales se establecié que los profesionales que obtuvieron su
titulo de Medicina en instituciones nacionales de educacidon superior y que hayan
registrado su titulo en la SENESCYT a partir del 1 de enero de 2014 y a quienes
habiendo sido convocados no se inscribieron, no se presentaron o no aprobaron al
referido examen; por cuanto su titulo de tercer nivel en Medicina fue registrado en la

SENESCYT el 9 de enero de 2015.

Lo cual fue corroborado por la Presidente del Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior, quien mediante oficio CACES-P-2024-0322-0 de 15 de
septiembre de 2024, indicé:

“...se ha realizado la respectiva verificacién en el sistema de examenes donde
se muestra que el ciudadano: ..., con nimero de cédula 180XXXXX21, se ha
inscrito en 04 convocatorias.- En dos procesos no se ha presentado y en otros
02 procesos que se presenta, refleja estado de NO APROBADO; porlo que ala
fecha no se evidencia que haya aprobado el EHEP y por consiguiente no se le
ha otorgado el certificado de habilitacidnf...)".

No obstante, el referido profesional laboré en la entidad desde el 1 de mayo de 2020
mediante contrato de servicios ocasionales, sin que exista evidencia documental de la
presentacién de este requisito. Cabe mencionar que, en el registro de inscripciones
proporcionado por la Presidente del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, mediante oficio CACES-P-2024-0322-0 de 15 de septiembre de
2024, se reflejo que el médico no aprobd los examenes convocados para el 16 de julio
y 22 de octubre de 2022; y, en las convocatorias de 4 de junio de 2023 y 9 de junio de

2024 no se presentd a rendir el examen respectivo. Confirmandose que a la fecha de
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ingreso al servicio publico no dispuso del certificado de habilitacion profesional emitido

por el CACES.

Evidenciandose que la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la Unidad de
Talento Humano, que actué entre el 17 de noviembre de 2020 y el 31 de mayo de 2024,
al elaborar los informes técnicos 002-HGP-CMOLH-2020 y 002-HGP-CMOLH-2024, de
22 de diciembre de 2020 y de 8 de abril de 2024; vy, las acciones de personal 007597,
007602 y 010530 de 8 de enero de 2021, con vigencia desde el 1 de enero de 2020 y
de 17 de abril de 2024, a favor de los médicos con cédulas de ciudadania 160XXXXX51
y 180XXXXX78, para ocupar el cargo de Médico/a General en Funciones Hospitalarias
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de mayo de 2024;
y, del médico con cédula de ciudadania 180XXXX21, para ocupar el cargo de Médico/a
Especialista en Urologia 1 durante el periodo comprendido entre el 1y el 31 de mayo
de 2024, respectivamente, no verificé el cumplimiento de los requisitos para el ingreso
al servicio publico de un profesional médico, conforme lo establece los articulos 5
“Requisitos para el ingreso” letras d) e i) de la LOSEP, publicada en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de octubre de 2010; 21 "De la habilitaciéon
profesional” de los Reglamentos para el Disefio, Aplicacion y Evaluacidn del examen de
habilitacion para el ejercicio de profesional, emitidos mediante Resolucion
121 -CEAACES-SE-15-2014 de 1 de agosto de 2014, publicado en el Registro Oficial
361 de 24 de octubre de 2014, vigente hasta el 28 de febrero de 2021; 21 “Tramite de
revision académica” y 25 “Certificado de habilitaciéon" de la Resolucion 018-SE-06-
CACES-2021 (Reformado) de 31 de marzo de 2021; y, 21 “Tramite de revisién
académica”y 25 “Certificado de habilitacién”de la Resolucién 047-SO-10-CACES-2024,
publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial 519 de 15 de marzo de 2024; vy,
2 “Del ejercicio de las profesionales de la salud” de las Directrices para establecer los
criterios que regiran el ejercicio de las profesiones de la salud, y su reforma emitidas
mediante Acuerdos 0064 y 0137-2027 de 6 de junio y 12 de octubre de 2017. Por lo
que, inobservo el inciso 2 del articulo 8 “De la declaratoria de ganador” de la Norma
Técnica para la Aplicacion de los concursos de mérito y oposicién dispuestos en el
articulo 25 de la Ley Orgéanica de Apoyo Humanitario para Combatir la crisis sanitaria
derivada del COVID 19 emitida mediante Acuerdo Ministerial MDT-2020-232, publicado
en el Registro Oficial 365 de 7 de enero de 2021; las Normas de Control Interno
407-03 “Incorporacion de personal”, emitida mediante Acuerdo 039 CG, publicado en el

Registro Oficial 78 de 1de diciembre de 2009, vigente hasta el 26 de febrero de 2023 y
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407 “Administracién de Talento Humano” 407-03 “Seleccion de Personal”, inciso
primero, emitida mediante Acuerdo 004-CG-2023, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial 257 de 27 de febrero de 2023; relacionadas a la obligacidon de verificar
el cumplimiento de requisitos previos al ingreso establecidos en la normativa vigente.
Incumpliendo las actividades establecidas en el Manual de Descripcién, Valoracién y
Clasificacién de los Puestos Planta Central y sus Niveles Desconcentrados del
Ministerio de Salud Publica, aprobado mediante resolucion MDT-DFI-2015-0001 de 14
de enero de 2015; y, la disposicion emitida por la maxima autoridad mediante
memorando MSP-CZ3-HGP-2020-3979-M de 16 de noviembre de 2020, respecto a que
la Unidad o Gestién de Talento Humano debe administrar, seleccionar y desarrollar el
talento humano del Hospital, garantizando su desarrollo, bienestar social y seguridad,
en cumplimiento a la ley, reglamentos, normas, politicas y otros documentos legales
vigentes; elaborar la gestibn del Subsistema de Reclutamiento, Seleccion vy

Contratacion; y, a cumplir con las funciones de los concursos de méritos y oposicion.

Situaciéon que tampoco fue verificada por la Gerente de Hospital General, que actud
entre el 5 de noviembre de 2020 y el 21 de marzo de 2021, al suscribir las acciones de
personal 007597 y 007602 de 8 de enero de 2021, con vigencia desde el 1 de enero de
2021, a favor de los médicos con cédulas de ciudadania 160XXXXX51 y 180XXXXX78,
para ocupar el cargo de Médico/a General en Funciones Hospitalarias. Ni por el Gerente
de Hospital General de 70 camas o mas, Encargo, en funciones desde el 19 de enero
hasta el 31 de mayo de 2024, al suscribir la accion de personal 010530 el 17 de abril de
2024, con vigencia desde el 1 de mayo de 2024, a favor del médico con cédula de
ciudadania 180XXXX21, para ocupar el cargo de Médico/a Especialista en Urologia 1,
sin considerar lo establecido en los articulos 5 “Requisitos para el ingreso" letras d) e i)
de la LOSEP, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de
octubre de 2010; 21 “De la habilitacién profesional” de los Reglamentos para el Disefio,
Aplicacion y Evaluacion del examen de habilitacion para el ejercicio de profesional,
emitidos mediante Resolucién 121-CEAACES-SE-15-2014 de 1 de agosto de 2014,
publicado en el Registro Oficial 361 de 24 de octubre de 2014, vigente hasta el 28 de
febrero de 2021; 21 “Tramite de revision académica" y 25 “Certificado de habilitacion"
de la Resolucién 018-SE-06-CACES-2021 (Reformado) de 31 de marzo de 2021; vy, 21
“Tramite de revision académica” y 25 “Certificado de habilitacion” de la Resolucién
047-S0O-10-CACES-2024, publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial 519

de 15 de marzo de 2024; 2 “Del ejercicio de las profesionales de la salud” de las
¢D cC
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Directrices para establecer los criterios que regiran el ejercicio de las profesiones de la
salud, y su reforma emitidas mediante Acuerdos 0064 y 0137-2017 de 6 de junio y 12
de octubre de 2017, incumpliendo el articulo 8 “Estructura Organica Descriptiva”,
nimero 1.1 Direccionamiento Estratégico del Hospital, letra i) Atribuciones vy
Responsabilidades del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de
los Hospitales del Ministerio de Salud Publica emitido mediante Acuerdo 00001537,
publicado en el Registro Oficial Edicion Especial 339 de 25 de septiembre de 2012,
respecto a la obligacion de asegurar el cumplimiento de las politicas y disposiciones del
Ministerio de Salud y la Administracion Publica en todas las unidades bajo su
responsabilidad e inobservando las Normas de Control Interno 401-03 “Supervision”
emitida mediante Acuerdo 039 CG, publicado en el Registro Oficial 78 de 1 de diciembre
de 2009, vigente hasta el 26 de febrero de 2023 y 401-04 "Supervision”, emitida
mediante Acuerdo 004-CG-2023, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 257

de 27 de febrero de 2023, ocasionando que se vincule a tres profesionales de la salud

gue no cumplieron con los requisitos de ingreso al servicio publico.

Por su parte, los médicos con cédulas de ciudadania 160XXXXX51 y 180XXXXX78,
declarados ganadores para ocupar el cargo de Médico/a General en Funciones
Hospitalarias desde el 1 de enero de 2021; y, el Médico en funciones hospitalarias con
cédula de ciudadania 180XXXX21, desde el 1 de mayo de 2020 y que fue declarado
como ganador en el cargo de Médico/a Especialista en Urologia 1 desde el 1 de mayo
de 2024, al no presentar el certificado de haber aprobado el examen de Habilitacidn
para el ejercicio profesional, emitido por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior, para su ingreso al servicio publico, de acuerdo a las
convocatorias efectuadas por el CACES en los afios del 2019 al 2023, mediante
Resoluciones 007-SE-03-CACES-2019, 130-S0O-19-CACES-2019; 038-SE-13-CACES-
2020; 092-SE-25-CACES-2020; 023-S0-06-CACES-2021; 030-S0O-08-CACES-2021,;
032-S0O-07-CACES-2022; CACES-CP-HEP-2020-0002-R; 155-SE-21-CACES-2022;
032-S0O-07-CACES-2023; 131-SO-25-CACES-2023; de 9 de mayo y 19 de diciembre
de 2019; 28 de mayo y 26 de agosto de 2020; 8 de abril y 11 de mayo de 2021; 5 de
abril, 21 de junio y 2 de septiembre de 2022; y, 21 de marzo y 15 de agosto de 2023,
respectivamente; en las cuales se establecid las convocatorias para los profesionales
que obtuvieron su titulo de Medicina en instituciones nacionales de educacién superior
y que lo hayan registrado en la SENESCYT, a partir del 1 de enero de 2014 y a quienes

habiendo sido convocados no se inscribieron, no se presentaron o no aprobaron al
KU c/p-r-ro
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referido examen; incumpliendo los articulos 5 “Requisitos para el ingreso” letras d) e i)
de la LOSEP, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 294 de 6 de
octubre de 2010; 21 “De la habilitacion profesional” de los Reglamentos para el Disefio,
Aplicacién y Evaluacién del examen de habilitacion para el ejercicio de profesional,
emitidos mediante Resolucién 121-CEAACES-SE-15-2014 de 1 de agosto de 2014,
publicado en el Registro Oficial 361 de 24 de octubre de 2014, vigente hasta el 28 de
febrero de 2021; 21 "Tramite de revision académica”y 25 "Certificado de habilitacion”
de la Resoluciéon 018-SE-06-CACES-2021 (Reformado) de 31 de marzo de 2021; y. 21
“Tramite de revision académica” y 25 "Certificado de habilitacion” de la Resolucién
047-S0O-10-CACES-2024, publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial 519
de 15 de marzo de 2024; 2 "Del ejercicio de las profesionales de la salud” de las
Directrices para Establecer los Criterios que regiran el Ejercicio de las Profesiones de la
Salud, y su Reforma emitidas mediante Acuerdos 0064 y 0137-2017 de 6 de junio y 12
de octubre de 2017, relacionadas a la obligatoriedad de aprobar el examen de

habilitacion profesional.

Con oficios 2567 y 2568-DPP-AE-2024, 0465-0007-DPP-AE-2024 y del 0502 al 0504-
0007-DPP-AE-2024 de 10 y 11 de diciembre de 2024, respectivamente, se comunicé
los resultados provisionales a los Gerentes, Analista de Talento Humano 1 -
Responsable de la Unidad de Talento Humano; Médicos Generales en Funciones

Hospitalarias y Médico Especialista en Urologia 1

El Médico General con Funciones Hospitalarias, mediante comunicacién de 14 de

octubre de 2024, manifestd lo siguiente:

“...En el oficio se menciona que el titulo debe estar "debidamente registrado”,
pero la Norma Técnica no incluye como requisito el examen de habilitacion
CASES (sic).- A la fecha del concurso (2020), dicho examen no era aplicable
porque:.- El titulo se registr6 en la SENESCYT el 3 de diciembre de 2015.- El
examen de habilitacion profesional fue establecido mediante Resolucién Nro.
032-S0-07-CASES-2022, emitida el 5 de abril de 2022, la cual dispuso convocar
a rendir el examen a profesionales cuyo titulo fue registrado entre el 1 de enero
de 2014 y el 20 de mayo de 2022 - Por lo tanto, no existia obligatoriedad para
rendir el examen al momento del concurso de méritos y oposicién realizado en
2020...Sin embargo, con fecha 04 de junio de 2023, me presente (sic) a rendir
el examen nuevamente para lo cual no he podido acceder a dar el mismo debido

a la carga de examenes que debe realizar el CASES (sic)...”
(* > Ooj
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Lo manifestado por el servidor no modifica el cometario de auditoria por cuanto el
CACES mediante Resoluciones 007-SE-03-CACES-2019, 038-SE-13-CACES-2020 y
092-SE-25-CACES-2020, de 9 de mayo de 2019; y, 28 de mayo y 26 de agosto de 2020,
vigentes previo a la fecha del concurso de méritos y oposicién; emitié las convocatorias
respectivas para que los médicos con titulo de tercer nivel en medicina, obtenido en
instituciones nacionales de educacién superior y que lo hayan registrado en la
SENESCYT, a partir del 1 de enero de 2014, se postulen y presenten a rendir el examen
de habilitacion profesional; por lo que, el referido médico quien registrd su titulo el 3 de
diciembre de 2015 con niumero 1010-15-1429048, tuvo la obligatoriedad de presentarse
para la obtencion del referido certificado. Y, con respecto a que el 4 de junio de 2023
se presento a rendir el examen sin acceder al certificado, confirma que a la fecha de su
posesion al cargo, no conté con el certificado de habilitacion profesional emitido por el

CACES.

El Gerente de Hospital Gerente de Hospital General de 70 camas o mas, Encargo, que
actué a partir del 19 de enero de 2024, mediante oficio MSP-HGP-2024-0290-0 de 19

de diciembre de 2024, manifesto;

“...El articulo 226 de la Constitucion de la Republica, establece que las
servidoras y servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultados que le sean
atribuidas en la Constitucion y la ley; bajo esta premisa constitucional, se ha den
(sin) entender que en mi calidad de gerente confio en el profesionalismo con el
que actlan los servidores publicos segin el ambito de sus competencias, es asi
que, al haber delegado a la Analista de Talento Humano 1- Responsable de la
Unidad de talento Humano, como responsable del proceso para el cumplimiento
de las sentencias 16331-2021-00376 y 16571-202100400, no solo debié cumplir
personalmente con las obligaciones de su puesto, con solicitud, calidez,
solidaridad y en funcién de del bien colectivo, sino que ademas tenia el deber de
elevar a conocimiento de su inmediato superior los hechos que pueden causar
dafio a la administracién; entre éstos, advertir oportunamente el incumplimiento
de los requisitos de ingreso al sector publico en los términos establecidos en el
articulo 5 de la LOSEP.- Del memorando Nro. Memorando MSP-CZ3-HGP-2024-
1120-M de 20 de marzo de 2024, se desprende: “Articulo 2 - Una vez finalizado
el proceso, realizar la entrega de la documentacion de respaldo a la Unidad
Administrativa de Talento Humano, para realizar los actos administrativos
correspondientes.”; es decir, en el mismo documento de delegacion se hace
constar la responsabilidad de la Unidad Administrativa de Talento Humano, de
que al finalizar el proceso se debera recibir y consecuentemente revisar la
documentacion de respaldo para la generacion de los actos administrativos...™

Lo manifestado por el Gerente de Hospital General de 70 camas o mas, Encargo,

respecto a la delegaciéon hacia la Analista de Talento Humano 1- Responsable de talento
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Humano, para que se lleve a cabo el concurso de méritos y oposiciéon, no le exime la
responsabilidad en calidad de maxima autoridad, de velar por el cumplimiento de las
politicas y normativa relacionada al ingreso del sector publico, previo a la suscripcion de
la accién de personal 010530 de 17 de abril de 2024, de un postulante para que ocupe
el cargo de Médico/a Especialista en Urologia 1, sin que haya cumplido con los
requisitos establecidos en los articulos 5 "Requisitos para el ingreso” letras d) e i) de la

LOSEP.

La Gerente de Hospital General, la Analista de Talento Humano 1 - Responsable de la
Unidad de Talento Humano; el Médico Generales en Funciones Hospitalarias y el

Médico Especialista en Urologia 1, no emitieron respuesta.

Conclusién

En el concurso de méritos y oposicion en cumplimiento de la Ley Orgénica de Apoyo
Humanitario para combatir la crisis sanitaria derivada del COVID 19, resultaron
ganadores 3 postulantes, quienes no presentaron el Certificado de Habilitacion para el
ejercicio publico, situacidon que se presentdé por cuanto, la Analista de Talento Humano
1- Responsable de la Unidad de Talento Humano y del concurso de méritos y oposiciéon
en cumplimiento de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para combatir la crisis
sanitaria derivada del COVID 19, al elaborar los informes técnicos 002-HGP-CMOLH-
2020 y 002-HGP-CMOLH-2024 de declaratoria de ganadores de 22 de diciembre de
2020 y de 8 de abril de 2024; y, los Gerentes de Hospital General al suscribir las
acciones de personal 007597 y 007602 de 8 de enero de 2021; y, 010530 el 17 de abril
de 2024, respectivamente, no verificaron que los servidores hayan realizado el examen
de habilitacién profesional, considerando la obligatoriedad establecida por el CACES, lo
que ocasion6 que, se vincule a tres profesionales de la salud que no cumplieron con los

requisitos de ingreso al servicio publico.
Recomendaciones
Al Gerente de Hospital

17. Suscribira las acciones de personal de los ganadores de los concursos de méritos
y oposicién verificando previamente que cumplan con los requisitos previstos para
el ingreso al servicio publico.

(0 «iFara CeAl
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18. Dispondra a la Unidad de Talento Humano que previo a elaborar y registrar las
acciones de personal se verifique que los ganadores de los concursos de méritos y
oposicion cumplan con los requisitos exigidos para el ingreso al servicio publico,

incluido la presentacién del certificado de habilitacion profesional emitido por el

CACES.

19. Cumplird con las disposiciones emitidas por el ente rector del talento humano,
respecto al personal que no cumpla con los requisitos establecidos en la Ley

Orgéanica del Servicio Publico y su reglamento.
Csf**ro Ci~rcO

Mgs. Bertha Leonor Usca Quishpe
Directora Provincial 1 - Pastaza
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